ACUERDO.No. 75 4 4 DE 2023

“Por el cual se modifica el articulo primero del Acuerdo 2536 de 2023 por el cual se autoriza
comprometer vigencias futuras correspondientes a la vigencia fiscal 2024 y 2025, para atender
las contrataciones de: Servicio de soporte técnico, mantenimiento y actualizacion de software
en modalidad Enterprise para los productos SAP de propiedad del FNA”

LA JUNTA DIRECTIVA DEL FONDO NACIONAL DEL AHORRO
“Carlos Lleras Restrepo”

En ejercicio de sus facultades legales y estatutarias y en especial las conferidas por
la Ley 432 de 1998, los articulos 7 y 8 de la Resolucion 2416 de 1997 del Ministerio
de Hacienda y Crédito Publico, el Acuerdo 2383 de 2021, y

CONSIDERANDO:

Que la Ley 432 de 1998 transformo la naturaleza juridica del Fondo Nacional del
Ahorro de establecimiento publico a Empresa Industrial y Comercial del Estado de
caracter financiero del Orden Nacional, organizado como establecimiento de crédito
de naturaleza especial, sometida a la inspeccion y vigilancia de la Superintendencia
Financiera de Colombia.

Que con fundamento en la Resolucion 2416 de 1997 del Ministerio de Hacienda y
Crédito Publico, “Por la cual se establecen normas sobre la elaboracion,
conformacion y aprobacion de los presupuestos de las Empresas Industriales y
Comerciales del Estado y de las Sociedades de Economia Mixta del Orden Nacional
dedicadas a actividades financieras”, fue expedido por la Junta Directiva del FNA el
Acuerdo 2383 de 2021, “Por el cual se expide el Estatuto Presupuestal del Fondo
Nacional del Ahorro Carlos Lleras Restrepo”.

Que el articulo 33 del Acuerdo 2383 de 2021, establece: “Cuando se requiera asumir
compromisos que cubran varias vigencias fiscales, se debera obtener previamente la
autorizacion de vigencias futuras por parte de la Junta Directiva. Para su autorizacion
se deberéa presentar la respectiva justificacion técnico-econémica del centro gestor
solicitante y el certificado de disponibilidad presupuestal de los recursos que se van
a comprometer durante la vigencia en curso”.

Que el articulo 34 del mencionado Acuerdo 2383 de 2021, establece: “(...) Las
vigencias futuras ordinarias son aquellas donde la ejecucion se inicie afectando el
presupuesto de la vigencia en curso y el objeto del compromiso se lleva a cabo en
cada una de las vigencias futuras autorizadas. Para que sean autorizadas las
vigencias futuras ordinarias, debe tenerse presupuestado como minimo el
equivalente a un 15% de las mismas, en la vigencia fiscal en la que se otorgan. {(...)

Que mediante Acuerdo 2511 de 2022, la Junta Directiva aprobé el presupuesto de
ingresos y gastos del Fondo Nacional del Ahorro Carlos Lleras Restrepo para la
vigencia 2023, el cual fue desagregado mediante la Resolucion No. 124 del 29 de
diciembre de 2022.

Que la Gerencia Servicios de Tl e Infraestructura del Fondo Nacional del Ahorro
presento a la Gerencia de Presupuesto la justificacion técnico econoémica requerida
por el Estatuto de Presupuesto, para la autorizacién de las vigencias futuras
ordinarias con el fin de atender la contratacién de: Servicio de soporte técnico,
mantenimiento y actualizaciéon de software en modalidad ENTERPRISE para los
productos SAP de propiedad del FNA, asi como la administracion integral para los
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“Por el cual se modifica el articulo primero del Acuerdo 2536 de 2023 por el cual se autoriza
comprometer vigencias futuras correspondientes a la vigencia fiscal 2024 y 2025, para atender
las contrataciones de: Servicio de soporte técnico, mantenimiento y actualizacion de software
en modalidad Enterprise para los productos SAP de propiedad del FNA”

motores de bases de datos SAP ASE, SAP |Q y SAP HANA, para los productos de
integracion de datos SAP DATA SERVICES, SAP REPLICATION SERVER y para
el producto de explotacion analitica de datos SAP BUSINESS OBJECTS.

Que los procesos estratégicos y misionales del FNA soportan su operacion en las
aplicaciones SAP ERP, COBIS y aplicaciones WEB, las cuales estan apalancadas
en tecnologia SAP ERP, SAP ASE, SAP IQ, SAP HANA, SAP REPLICATION
SERVER, SAP DATAS SERVICES, SAP BUSINESS OBJECTS. Asi mismo, para
apoyar el logro de los objetivos estratégicos y con el fin de disponer de los recursos
necesarios que garanticen la oportunidad del negocio y apoyen el 6ptimo desempeio
de los aplicativos CORE y WEB, se requiere contar con el personal idéneo y
especializado para la administracion integral (operacion, mantenimiento y monitoreo).

Que en sesion numero 983 del 30 de mayo de 2023, la Junta Directiva del Fondo
Nacional del Ahorro mediante acuerdo 2536 aprobd autorizar el cupo de vigencias
futuras 2024 y 2025, para SERVICIO DE SOPORTE TECNICO, MANTENIMIENTO
Y ACTUALIZACION DE SOFTWARE EN MODALIDAD ENTERPRISE PARA LOS
PRODUCTOS SAP DE PROPIEDAD DEL FNA, ASi COMO LA ADMINISTRACION
INTEGRAL (OPERACION, MANTENIMIENTO Y MONITOREO), PARA LOS
MOTORES DE BASES DE DATOS SAP ASE, SAP IQ Y SAP HANA, PARA LOS
PRODUCTOS DE INTEGRACION DE DATOS SAP DATA SERVICES, SAP
REPLICATION SERVER Y PARA EL PRODUCTO DE EXPLOTACION ANALITICA
DE DATOS SAP BUSINESS OBJECTS.

Que la Vicepresidencia de Tecnologia y Transformacién Digital, al validar el resultado
cualitativo del alcance del estudio de mercado, identificé que los precios unitarios
para el servicio de Administracion Integral, presentaron una variacién considerable
que afecta los cupos de las vigencias futuras aprobadas mediante el acuerdo 2536
de 2023, por lo que se considero pertinente solicitar los cotizantes, aclaracion sobre
la variacion de los precios ofertados para el servicio de Administracion Integral.

Que una vez aclarada la variacion, como resultado de los alcances realizados al
Estudio de Mercado inicial se obtuvo una variacion en el presupuesto de -10.63%, tal
como lo muestra la siguiente tabla:

ALOR
o RA R AN ALEace & earucio o | YRRAION S | VANATION £
i 2 PESOS PORCENTAJES
INICIAL MERCADOC
Serviclo de soporte técnico, mantenimiento y actualizacian de |
software en modalidad enterprise para los productos sap de 5 11,645,324,603.00 | 5 8.779,146.436.00 | |-5 2.866.178,167.00 34.61%
propiedad del FNA
Administracién integral, para los motores de bases de dotos SAP |
3 i P HA s de i ién d )
ASE; SAP 1LY SAP HAN/ para Jos pepticios e kititackin de 5 2,273,728,463.00 | § 3,660,869,784.00 | | § 1,387,141.320.00 61.01% |
datos SAP DATA SERVICES, SAP REPLICATION SERVER y para el
producto de explotacién analitica de datos SAP BUSINESS OBIECTS
L] 13,919,053,067.00 | 5 12,440,016,220.00 | -6 1,479,036,847.00 -10.63%

Que por lo anterior se requiere la modificacion del articulo primero del Acuerdo 2536
de 2023 para redistribuir los cupos de vigencias futuras 2024 y 2025 para el Servicio
de soporte técnico, mantenimiento y actualizacion de software en Modalidad
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Enterprise para los productos SAP de propiedad del FNA, asi como la
administracion integral para los motores de bases de datos SAP ASE, SAP IQ Y
SAP HANA, para los productos de integracion de datos SAP DATA SERVICES,
SAP REPLICATION SERVER vy para el producto de explotacién analitica de datos
SAP BUSINESS OBJECTS, de la siguiente manera:

ANO VALOR
2023 $6.012.139.673
2024 $6.959.526.534
2025 $947.386.860
TOTAL $13.919.053.067

Que la Gerente de Presupuesto del Fondo Nacional del Ahorro, con base en los
articulos 33 y 34 del Acuerdo 2383 de 2021 “Por el cual se expide el Estatuto
Presupuestal del Fondo Nacional del Ahorro Carlos Lleras Restrepo”, expidio
certificado de disponibilidad de presupuesto No. 5000000490 de fecha 24 de
octubre de 2023 por valor de CUATRO MIL QUINIENTOS CUARENTA Y DOS
MILLONES CIENTO NUEVE MIL CUATROCIENTOS CINCUENTA Y NUEVE
PESOS M/CTE ($4.542.109.459).

Que el valor total a contratar con la modificacién realizada es por la suma de DOCE
MIL CUATROCIENTOS CUARENTA MILLONES DIECISEIS MIL DOSCIENTOS
VEINTE PESOS M/CTE. ($12.440.016.220), discriminado de la siguiente manera:

ANO VALOR

2023 $ 4.542.109.459
2024 $ 6.220.008.110
2025 $ 1.677.898.651
TOTAL $ 12.440.016.220

Que en sesion nimero 992 del 27 de octubre del 2023 la Junta Directiva del
Fondo Nacional del Ahorro aprob¢ el presente acto.

En virtud de lo expuesto.
ACUERDA

ARTICULO PRIMERO: OBJETO. Modificar el articulo primero del Acuerdo
2536 de 2023 el cual quedara asi:

ARTICULO PRIMERO: Aprobar un cupo de vigencia futuras ordinarias hasta
por la suma de DOCE MIL CUATROCIENTOS CUARENTA MILLONES
DIECISEIS MIL DOSCIENTOS VEINTE PESOS M/CTE. ($12.440.016.220)
para contratar el servicio de soporte técnico, mantenimiento y actualizacion de
software en Modalidad Enterprise para los productos SAP de propiedad del
FNA, asi como la administracién integral para los motores de bases de datos
SAP ASE, SAP IQ Y SAP HANA, para los productos de integracién de datos
SAP DATA SERVICES, SAP REPLICATION SERVER vy para el producto de
explotacién analitica de datos SAP BUSINESS OBJECTS, de la siguiente
manera:
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ACUERDO.No. 24 [ 4  DE2023

“Por el cual se modifica el articulo primero del Acuerdo 2536 de 2023 por el cual se autoriza
comprometer vigencias futuras correspondientes a la vigencia fiscal 2024 y 2025, para atender
las contrataciones de: Servicio de soporte técnico, mantenimiento y actualizacion de software
en modalidad Enterprise para los productos SAP de propiedad del FNA"

ANO VALOR

2023 $ 4.542.109.459
2024 $ 6.220.008.110
2025 S 1.677.898.651
TOTAL $ 12.440.016.220

ARTICULO SEGUNDO: El presente Acuerdo rige a partir de la fecha de su
publicacién y deroga las disposiciones que le sean contrarias en especial el
articulo primero del Acuerdo 2536 de 2023.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE
Dada en BogotaD.C.alos (J 7 NNV 2M?

CATALINA VELASCO CAMPUZANO NDRA M ENﬁ. BURGOS BELTRAN

PRESIDENTE JUNTA DIRECTIVA SECRETARIA JUNTA DIRECTIVA

6Vo Bo. Vicepresidencia Financiera (E)
Vo.Bo. Vicepresidencia de Tecnologia y Transformacion Digital
Vo.Bo. Vicepresidencia Administrativa y Gestién Human };
Vo.Bo Vicepresidencia Juridica
Vo Bo. Gerente Senvicios de Tle infraestructura
Vo Bo. Gerencia Seguros
Vo Bo. Gerencia Presupuesto Conp.;.r\.ﬁ.,,‘apj(_
Vo Bo Gerencia Asesorias y Conceplos L
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JUSTIFICACION TECNICO-ECONOMICA PARA
AUTORIZACION Y/O MODIFICACION DE VIGENCIAS FUTURAS

Fecha de solicitud: 08/09/2023

1. CENTRO GESTOR SOLICITANTE:

GERENCIA DE SERVICIOS DE Tl E INFRAESTRCUTURA
2. OBJETO SOLICITUD DE VIGENCIAS FUTURAS

SERVICIO DE SOPORTE TECNICO, MANTENIMIENTO Y ACTUALIZACION DE
SOFTWARE EN MODALIDAD ENTERPRISE PARA LOS PRODUCTOS SAP DE
PROPIEDAD DEL FNA, ASi COMO LA ADMINISTRACION INTEGRAL PARA LOS
MOTORES DE BASES DE DATOS SAP ASE, SAP IQ Y SAP HANA, PARA LOS
PRODUCTOS DE INTEGRACION DE DATOS SAP DATA SERVICES, SAP
REPLICATION SERVER Y PARA EL PRODUCTO DE EXPLOTACION ANALITICA
DE DATOS SAP BUSINESS OBJECTS.

3. MODALIDAD DE VIGENCIA FUTURA

VIGENCIA FUTURA ORDINARIA

4. JUSTIFICACION DE LA NECESIDAD

Los procesos estratégicos y misionales del Fondo Nacional del Ahorro soportan su
operacion en las aplicaciones SAP ERP, Cobis y aplicaciones WEB, las cuales estan
apalancadas en tecnologia SAP ERP. SAP ASE, SAP 1Q, SAP HANA, SAP
REPLICATION SERVER, SAP DATAS SERVICES, SAP BUSINESS OBJECTS,
volviendo estas instalaciones de mision critica con una disponibilidad 7x24.

Por lo anterior, la Vicepresidencia de tecnologia y transformacion digital a través de la
Gerencia de Servicios de Tl e Infraestructura del Fondo Nacional del Ahorro debe
garantizar la disponibilidad de los servicios de SAP ERP financiero, de las Bases de
Datos SAP ASE, SAP IQ y SAP HANA, de los productos de Integracion de datos SAP
DATA SERVICES y SAP REPLICATION SERVER y del producto de explotacion
analitica de datos SAP BUSINESS OBJECTS, para lo cual se requiere contar con €l
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soporte técnico, mantenimiento y actualizacion del software referenciado 7x24 nivel 1,
2y 3.

Ahora bien, para apoyar el logro de los objetivos estratégicos y con el fin de disponer
de los recursos necesarios que garanticen la oportunidad del negocio y apoyen el
optimo desempefio de los aplicativos CORE y WEB soportados bajo los motores de
Bases de Datos SAP ASE, SAP IQ y SAP HANA, para los productos de Integracion
de datos SAP DATA SERVICES, SAP REPLICATION SERVER y para el producto de
explotacion analitica de datos SAP BUSINESS OBJECTS, se requiere contar con el
personal idéneo y especializado para la administracion integral de los motores de
bases de datos SAP ASE PLATFORM EDITION, SAP IQ, y SAP HANA, de las
herramientas de integracion SAP DATASERVICES, SAP REPLICATION SERVER y
del producto de explotacion analitica de datos SAP BUSINESS OBJECTS.

Por lo anterior, se hace necesario que el Fondo Nacional del Ahorro cuente con los
servicios de administracion integral, para los motores de Bases de Datos SAP ASE,
SAP 1Q y SAP HANA, para los productos de Integracién de datos SAP DATA
SERVICES, SAP REPLICATION SERVER vy para el producto de explotacion analitica
de datos SAP BUSINESS OBJECTS, con el fin de brindar y garantizar el correcto
desempefio y la disponibilidad 7x24 de estos productos, los cuales soportan los
sistemas de informacion de mision critica de la entidad.

De acuerdo con el plazo que se establecié para la ejecucion del contrato se requiere
solicitar vigencia futura ordinaria, en razén a que el plazo de ejecucion superara el 31
de diciembre de la presente vigencia, esto es 2023.

FORMA DE PAGO

El Fondo Nacional del Ahorro pagara al contratista el valor del contrato de la siguiente
manera:

« Por concepto del Soporte Técnico, Mantenimiento y Actualizacion de Software
en Modalidad Enterprise para los productos SAP de propiedad del FNA, se
realizara los pagos con base a la renovacion realizada por el fabricante (SAP),
la cual sera de forma anual, esto una vez se haga entrega de la certificacion
por parte de fabricante SAP en donde conste la activacion y disponibilidad del
servicio de soporte técnico, mantenimiento y actualizacion de estos productos,
previa verificacion y aprobacion por parte del supervisor del contrato y
conforme al valor establecido en la oferta econémica

~ Por concepto del servicio de Administracion integral para los motores de
bases de datos SAP ASE, SAP 1Q y SAP HANA, para los productos de
integracion de datos SAP DATA SERVICES, SAP REPLICATION SERVER y
para el producto de explotacion analitica de datos SAP BUSINESS OBJECTS,
se realizaran pagos mensuales iguales vencidos una vez se haga la entrega
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del informe de gestion, previa verificacion y aprobacion por parte del
supervisor del contrato y conforme al valor establecido en la oferta econémica

Un ultimo pago por concepto del servicio de Administracion integral se
realizara contra liquidacion del contrato y una vez se haga la entrega del
Informe Final, previa verificacion y aprobacion por parte del supervisor del
contrato y conforme al valor establecido en la oferta econdmica

En sesién numero 983 del 30 de mayo de 2023, la Junta Directiva del Fondo Nacional
del Ahorro mediante acuerdo 2536 aprobo autorizar el cupo de vigencias futuras 2024
y 2025, para SERVICIO DE SOPORTE TECNICO, MANTENIMIENTO Y
ACTUALIZACION DE SOFTWARE EN MODALIDAD ENTERPRISE PARA LOS
PRODUCTOS SAP DE PROPIEDAD DEL FNA, AS| COMO LA ADMINISTRACION
INTEGRAL (OPERACION, MANTENIMIENTO Y MONITOREQO), PARA LOS
MOTORES DE BASES DE DATOS SAP ASE, SAP IQ Y SAP HANA, PARA LOS
PRODUCTOS DE INTEGRACION DE DATOS SAP DATA SERVICES, SAP
REPLICATION SERVER Y PARA EL PRODUCTO DE EXPLOTACION ANALITICA
DE DATOS SAP BUSINESS OBJECTS, de la siguiente manera:

R OICION | | NOMBRE POSICION PRESUPUESTAL |  VIGENCIA VALOR
21.211001.03 |Software Aphcatvo 2024
L1.2.1.10.02.02 |Operacon y servions parz b patafiorma ;s.e-_ M3
: 3.-; 2 l mlw L;:.encm de 5\‘:?1&55 __ 2004
; !_)_‘ I_E'EQI.L\E I}:)e’;nn_y sen;:nf» para b |$df,rff.xn\.:-5¢nr 2025
TOTAL

Los valores definidos a utilizar en cada una de las vigencias de acuerdo con el
estudio de mercado inicial son:

PROYECCION EJECUCION CONTRATO 2023 [ 2024 | 2025 | Total
Renovacon Leencas (page anuldad) 5 582266230100 | 5 582266230200 | § 5 11.645334603 00
Recurrante ser, admon 5 189,477372.00 | $ 1,136.864,232.00 |'s 947.386,8c0.00 | S 2.272.728.464.00
4 — -
Total vigencias $ 6012,139,673.00 | § 6,959,526,534.00 . $  947,386,860.00  $ 13,919,053,067.00

Sin embargo, como resultado de los alcances realizados al Estudio de Mercado
inicial, por las razones expuestas en numeral 8. Informacion Complementaria, de este
documento se obtuvo una variacién en el presupuesto de 10.63%:
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AHORRO
VALOR TOTAL VAW:'I‘U‘IM. 3 ™ 9 L
SERWVIOO ESTUDIO DE MERCADD | ALCANCE A ESTUDIO :
INICIAL MERCADO

Servicio de soporte ticnico. mantenimients i actusiizaciin de | |
software gn modalidad enterprise nara los prodactos sap de |5 11,645.324.6035.00 | § 8,779,145,43600 | 1-5 286617216700 L51%
propiedad del FNA . |

g I | s WIS

| |

Administracion integral, paca los motores de bases de datos 5AP
ASE, SAP [y SAP HANA, para los prodictos de megracionde. | ¢ 00s i gnion s 366086985008 rasTasL;o00|  6roww
datias SAP DATA SERVICES, SAP AEPLICATION SERVER y para el
sroducte de esalotacion anelitics de datcs 547 BUSINESS QBJECTS i

13,918,053,067.00 | 5 12,480,016,22000 | [<§ 1,479,036,047.00 -10.65%

Respecto el servicio de administracion integral, se evidencié una variacion en el
presupuesto estimado del 61,01% asi:

ESTUDIO DE MERCADO INICIAL
VALOR UNITARIO VALOR TOTAL
SERVIC PLAZO 5
L INCLUIDO IVA INCLUIDO VA
|
Administracin intugral % |s 0473358600 | § 227372846400 |8 15253524100 ]' § 3660.569,784.00

T
DIFERENCIA: | 5§ 1.337,141,320.00
1

VARIACION: | GLOIN |

Es por esto que se requiere de la validacion y aprobacion de parte de la Junta
Directiva para redistribuir los cupos de vigencias futuras 2024 y 2025 para el Servicio
de soporte técnico, mantenimiento y actualizacion de software en Modalidad
Enterprise para los productos SAP de propiedad del FNA, asi como la administracion
integral para los motores de bases de datos SAP ASE, SAP 1Q Y SAP HANA, para
los productos de integracion de datos SAP DATA SERVICES, SAP REPLICATION
SERVER vy para el producto de explotacion analitica de datos SAP BUSINESS

OBJECTS, de la siguiente manera:

PROYECCION EJECUCION - - . -
CONTRATO ANO 2023 ANO 2024 ANO 2025

Soporte Técnico, Mantenimiento Y | $4.389.573.218 $4.389.573.218
Actualizacion de  Software en

Modalidad Enterprise para los

Productos SAP de propiedad del

FNA.
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| Administracion  integral para los $ 152.536.241 $ 1.830 434 892 $1.677 898651 |

motores de bases de datos SAP
ASE, SAP 1Q y SAP HANA, para los
productos de integracién de datos
SAP DATA SERVICES, SAP
REPLICATION SERVER y para el
producto de explotacion analitica de
datos SAP BUSINESS OBJECTS.

5. PROGRAMACION PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES

Coshiga UNSPSC iy Nombre Centro | Valor estimado en la Valor del contrato
{cada codigo Descripcion pu Vi & acial Nikeacls Prkidia
x p dn PD' 11 aasion igel’ll:lﬂ actua Tg@ 1 L3

RO ;iiﬁa‘;i?r F0502003 -
f:ﬂ:i?u@ 413333'.‘:2'@ actuatzacion del Gerencia Sistemas | § 92538952900 5 925 Ba9 629.00
BITT150081111800. ;o ciamiento SAP-  |de fa Infarmacion
81112200 ERP

GIN-0017 Contratar 2i

saracia de la

administracion

aperacion y

mantemmianto de los

motores de bases da

dalos SAP ASE
13231500 43232300 2;7:'?:?:‘3:59"""" FO503000 -
43231600 43233000 ;“EPLECA.T}OTJ Gerencia S2nacios g 0235 040 a0 € 208 333 542 00
BI111500 811180 {orpurn dol motor de |2 1 ¢
31112200 bodega de datos SAP Infraestructura

IQ del products de

Integracion de datos

SAP DATA SERVICES

y del producto de

explotacion analiica de

datgs SAP BUSINESS

OBJECTS

GIN-0025 Seracio de

actualizacion de

software & soporte
13231500 43232300 |técnico en modalidad  |FH503000
13231500 43233000, |Enterpnse pars los Gerenciz Seracios 5 yas183358900 | 5 457 637 580 00
21111500 81111800 |productes de lawertical |de Tie T R :
31112200 Datatase and Infraestroctura

Technalogy v Analytics

de SAP licencrades pot

el FNA

6. ACTIVIDADES, BIENES Y/O SERVICIOS A DESARROLLAR CON LA
CONTRATACION
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A continuacion, se describen los servicios a contratar:

> Servicio de soporte técnico, mantenimiento y actualizacion de software en
Modalidad Enterprise Support, para los siguientes grupos de productos.

« Licencias asociadas a los Motores de Bases de Datos SAPASE, SAP HANA y
SAP 1Q, los productos de Integracion de datos y del producto de explotacion

analitica.

SOFTWARE

CANTIDAD

UNIDAD DE

MEDIDA

Licencia SAP Adaptive Server Platform 22 CORE
con Workload Analyzer, Database

Memscale y Database  Always-On

Option(s) Plataforma IBM/AIX.

Licencia SAP ASE Platform Edition 8 CORE
Plataforma IBM/AIX

Licencia SAP Data Services Plataforma 8 CORE
Windows/Linux 64-Bits,

Licencia SAP Adaptive Server Platform, 1 Servidor
Multiplex Grid Option Plataforma IBM/AIX

64-Bits

Licencia SAP HANA Enterprise Edition 6 (384GB) Bloques de 64
Plataforma Linux Certificada GB RAM
Licencia SAP Business Objects Enterprise 10 Usuarios
Premiun Plataforma Windows 64-Bits e | Nombrados
Licencia SAP Business Objects Enterprise 30 Sesiones
Premiun Plataforma Windows 64-Bits Concurrentes

Licencias asociadas a SAP ERP financiero.

La prestacion para este servicio debe cubrir lo siguiente:

» Software para la Industria Licenciado.
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LICENCIAS EN SERVIDORES
METRICA DE
8 SOFTEVARE | UNIDAD | LICENCIAS | CANT.
v S

| aziACash Management powered by SAP 100,000,000 Inaresos 3
SAP Treasury and Financial Risk Management T
ity besaliong 100.000.000 ] Ingresos 3
SAP Treasury and Financial Risk Management, A '
Treasury and Risk operations 100000000 | ngrescs :
SAP Business Objects Bl Suite (user) 1 Usuarios 10
SAP Process Orchestration ] 1 Cores - B

e Usuarios Nombrados Licenciados.

NUMERO TOTAL DE USUARIOS NOMBRADOS LICENCIADOS

Usuario Project | Usuario logistic |
User SAP user SAP |
Application Application

4 = ’ Apendice 1 ) )
120 1 | 2 | 0ws [ 10 | a1
5 L | .} 5
| : ) ! _Apendice 2 )
| 120 | 0 C 5 | 0 L

* SAP ERP Foundation Starter incluye el licenciamients de 5 usuarios Profesionaies SAP Aplication

A través del servicio Enterprise Support el Fondo Nacional del Ahorro tendra
derecho a:

» El acceso a SERVICES MARKET PLACE, donde se encuentra la base de datos
de conocimiento de SAP y extranet de SAP para transferencia de conocimiento
en donde SAP pone a disposicién contenido y servicio a los licenciatarios de SAP
con el fin de conocer las soluciones a problemas presentados con el producto y
su forma de solucionarlo.

= Hacer uso de los servicios Core AMS (Gestion de incidentes y requerimientos de
operacion, Gestién de Cambios, Gestién de Problemas y Gestion de Eventos).

» Administracién integral para los motores de Bases de Datos SAP ASE, SAP
IQ y SAP HANA, para los productos de Integracion de datos SAP DATA
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SERVICES, SAP REPLICATION SERVER y para el producto de explotacion
analitica de datos SAP BUSINESS OBJECTS.

Prestar los servicios para la administracion integral de los motores de bases
de SAP ASE, SAP IQ y SAP HANA, los productos de Integracion de datos
SAP DATA SERVICES, SAP REPLICATION SERVER y del producto de
explotacion analitica de datos SAP BUSINESS OBJECTS, durante el tiempo

de ejecucion del contrato

Garantizar el personal calificado, certificado y con experiencia en
administracion, soporte, gestién, mantenimiento y monitoreo 7x24, de los
servicios de las tecnologias SAP relacionadas con motores de bases de SAP
ASE, SAP 1Q y SAP HANA, de los productos de Integracion de datos SAP
DATA SERVICES, SAP REPLICATION SERVER y del producto de
explotacion analitica de datos SAP BUSINESS OBJECTS de conformidad a lo
expuesto en este anexo.

Garantizar la disponibilidad y apoyo presencial o remoto en modalidad
extendida para la atencion de las incidencias y requerimientos asociados a la
administracion de los servicios de Bases de Datos SAP ASE, SAP 1Q y SAP
HANA, asi como para los productos de Integracion de datos SAP DATA
SERVICES, SAP REPLICATION SERVER vy del producto de explotacion
analitica de datos SAP BUSINESS OBJECTS, que sean necesarios gestionar
en el momento que lo requiera la entidad.

Disponer de una herramienta de Monitoreo 7x24para el apoyo en la
administracion de las instancias de produccién de las tecnologias SAP,
ubicadas en el data center principal del FNA, asi como en el Centro Alterno de
Procesamiento Externo — CAPE.

Administracion, gestion, monitoreo y mantenimiento del sistema de replicacion
transaccional por Software (Always-On).

Instalar y configurar nuevas instancias, a solicitud y de acuerdo con la
prioridad establecida por el FNA, identificando y sugiriendo oportunidades de
mejora.

Realizar el escalamiento de incidentes o casos técnicos asociados a producto
(tecnologias SAP administradas), al canal autorizado por SAP para brindar el
soporte técnico al FNA.

Realizar la instalacion de parches de los productos SAP administrados o
cambios en la plataforma de hardware, a solicitud y de acuerdo con la
prioridad establecida por el FNA.
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¢ Realizar migracion por version de los productos SAP administrados o cambios
en la plataforma de hardware, a solicitud y de acuerdo con la prioridad
establecida por el FNA.

e Apoyar técnicamente las actividades que programe el Fondo Nacional del
Ahorro en el Centro Alterno de Procesamiento Externo — CAPE.

e Plantear, planear e implementar tareas preventivas y proactivas que ayuden a
optimizar y mejorar el desemperio de las instancias administradas, para lo cual
se debera definir el plan de mantenimiento preventivo.

o Cumplir con la elaboraciéon y entrega de los informes solicitados por el Fondo
Nacional del Ahorro con base a los lineamientos y tiempos establecidos en el
Sistema de Gestion de Calidad, para las politicas y procedimientos de los
servicios y productos de Tl, que apliquen al objeto de este proceso.

e Disponer de un plan de continuidad para la prestacion del servicio, que
garantice al Fondo Nacional del Ahorro la atencién y gestion de los servicios
contratados en el caso de una contingencia parcial o total el cual se debe
entregar al momento de la suscripcion del acta de inicio.

o Contar con un esquema que le permita cubrir permisos, licencias,
incapacidades, vacaciones o ausencias del recurso humano, sin que esto
impacte la disponibilidad del servicio de las diferentes tecnologias SAP
administradas, para lo cual se establece un porcentaje de disponibilidad del
servicio como parte de los ANS que se acordaran con el proveedor.

e Presentar los informes de gestion mensual, asi como diferentes informes
técnicos requeridos por el supervisor del contrato, de acuerdo con la
estructura y los tiempos establecidos en Anexo Acuerdo de Niveles de
Servicio.

e Guardar confidencialidad de la informacién a la que tenga acceso y no podra,
en ninguna circunstancia, apropiarse de la misma para ningun efecto o
propésito distinto a los especificados en el contrato y en este anexo

e Asistir a las diferentes reuniones técnicas a las cuales el FNA considere
necesaria su participacion, la asistencia a las mismas debera ser validada por
el especialista del FNA asignado como apoyo a la supervision del contrato.

e En el caso de que sea necesario que el servicio sea prestado de forma
presencial, el proveedor debera utilizar sus propios equipos de computo,
impresoras y demas herramientas necesarias para el cabal cumplimiento del
contrato, colocando a disposicion todo lo necesario para la prestacion del
Serviclo.
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e FEntregar los servicios administrados dentro de la ejecucion del contrato al
supervisor de este, conforme a este anexo.

e Devolver a la terminacion del contrato o cuando le sea solicitado por el FNA la
totalidad de documentos o informacion que le sean entregados en desarrollo
de estas, asi como los bienes que le fueren facilitados para cumplir a

cabalidad con sus obligaciones.

e Cumplir y hacer cumplir a sus empleados, contratistas y subcontratistas las
politicas de Seguridad Informatica y Seguridad Fisica del FNA las cuales
declara conocer y que hacen parte integrante de este contrato.

e Las demas que se requieran a criterio del supervisor del contrato para la

debida ejecucion de este, teniendo en cuenta la naturaleza del negocio
juridico, su regulacion legal y la invitacion del FNA.

7. PROGRAMACION VIGENCIA FUTURA

PROGRAMACION DE LA VIGENCIA FUTURA

Valor vigencia 2024 2025 Total Vigencia | Total Proceso de
Posicién S o, . (Minimo 15%) Futura Contratacién
presupuesial taitar el oujeta del Slang serylco 1 Vaior Vigencisl Vaior VigenciaZ? 4= (2-3) 5= (144
2 3

lz1211001m SEIR‘;“CEODF SOPORTE T;fﬁ";io- s 525868628 | € 625889625 | § g gz588s628 |3 1851779258
p——————]  MANTENIMENTO YACTUAL DE
21211 2 1 &8 784
.2 121100202 SOFTWARE EN MCDALIDAD ENTERPRISE $ £2538241 | § 1830434882 | $ 1877 BEBE51 | § 3508333543 15 3 BED 858 78BS
2121100208 PARALOS £ 346368358595 345183156935 + 5 348368352915 €527 387 178

8. INFORMACION COMPLEMENTARIA

8.1 ANTECEDENTES

8.1.1 ESTUDIO DE MERCADO - INICIAL

La Gerencia de Servicios de Ti e Infraestructura solicito a la gerencia de Contratacion
del FNA un Estudio de Precios de Mercado.

Se realizé la consulta en la pagina web del SECOP I, con el fin de verificar la
existencia de un Acuerdo Marco de Precios e identificar si este tipo de servicio podria
ser adelantado mediante este mecanismo de contratacion, arrojando como resultado
que si existe un acuerdo marco vigente para compra o renovacion de licenciamiento
SAP, sin embargo, la necesidad del FNA contempla ademas de la renovacion de los
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productos SAP, contar con la administracion y soporte de los motores base de datos,
servicio que no esta contemplado en el Acuerdo marco de Software por Catalogo.

1. Se buscaron e identificaron en el mercado proveedores con experiencia en la
prestacion de los servicios requeridos en el anexo técnico y se verifico en la pagina
web de SAP que se encontraran en la categoria VAR (Value Added Reseller)
como resultado se muestran a continuacién las empresas a las que se les envio
invitacion a cotizar via correo electronico, para la primera solicitud de cotizacion:

| PROVEEDOR CONTACTADO

L ‘_ SNP SCHNEIDER-NEUREITHER &
1 ol .  PARTNER SE
2 EPI-USE COLOMBIASAS 5 MQA BUSINESS CONSULTANTS S A
3 SEIDOR ANALYTICS 7 PYRAMID CONSULTING SAS

| 4 INTETUM SUCURSAL COLOMBIA | 8 IT-NOVASAS

2. No obstante, lo anterior y buscando pluralidad de proveedores para adelantar el
estudio de mercado a través de la plataforma SECOP IlI, también se realizd
invitacién a aquellos que se encuentran inscritos en esta plataforma, como se

muestra a continuacion:

Solicitud de Cotizacion a Proveedores FNA-COT-034-2023

LiWEA GE MEMPO

Proceso | RENOVACION LICENCIAMENTO ¥ ACBENIS TRACION PRODUCTDS SAPF .

Sohcug e mformacisn 3 laa Proveedenes
FLAL 0 RA14-000) GEYTT Pea

Segunda Solicitud de Cotizacion a Proveedores FNA-COT-045-2023
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Analisis para un plazo de ejecucion a 24 meses

Para un plazo a 24 meses se recibieron tres (3) cotizaciones a saber:

COTIZACION 1 COTIZACION 2

COTIZACION 3

$ 10.871.740.992 $12.449.026.753

$31.842.662.911

Se efectud analisis respecto de los valores unitarios por item antes de IVA de las tres

(3) cotizaciones, encontrando que los valores son cercanos en relacion con la

desviacion estandar, para los items que tienen que ver con los licenciamientos de
base de datos de SAP y licenciamiento ERP de SAP, para el item que corresponde al
servicio de administracion integral de motores de bases de datos de SAP, se
encontré una variacion de precios respecto al promedio del rango admisible del 51%
por lo que para este Gltimo item, se realizé una poda en relacion con el precio que se
encontré muy por encima de dicho rango admisible. Para el calculo se empleo una
medida de tendencia central que correspondié a la Media Aritmética o Promedio,

obteniendo los valores unitarios que componen el presupuesto, asi:
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El Presupuesto Oficial Estimado — POE, correspondiente al SERVICIO DE SOPORTE
TECNICO, MANTENIMIENTO Y ACTUALIZACION DE SOFTWARE EN MODALIDAD
ENTERPRISE PARA LOS PRODUCTOS SAP DE PROPIEDAD DEL FNA, ASI
COMO LA ADMINISTRACION INTEGRAL (OPERACION, MANTENIMIENTO Y
MONITOREQ), PARA LOS MOTORES DE BASES DE DATOS SAP ASE, SAP IQ Y
SAP HANA. PARA LOS PRODUCTOS DE INTEGRACION DE DATOS SAP DATA
SERVICES, SAP REPLICATION SERVER Y PARA EL PRODUCTO DE
EXPLOTACION ANALITICA DE DATOS SAP BUSINESS OBJECTS, corresponde a
un valor total de: TRECE MIL NOVECIENTOS DIECINUEVE MILLONES
CINCUENTA Y TRES MIL SESENTA Y SIETE PESOS ($13.919.053.067,00) M/CTE.
incluido IVA, demas impuestos, tasas y contribuciones a las que haya lugar.




’ : Cadigo:
JUSTIFICACION TECNICO-ECONOMICA GF-PO-FO-004

a PROCESO DE PRESUPUESTO Version: 0

AHORRO

8.1.2 ALCANCE ESTUDIO DE MERCADO

El 28 de julio del 2023, la Gerencia de Contratacion bajo el memorando No. 03-
2303-202307280013328 notifica a la Gerencia de Servicios de Tl e Infraestructura
realiza la devolucion formal del tramite que tiene por objeto “‘SERVICIO DE
SOPORTE TECNICO, MANTENIMIENTO Y ACTUALIZACION DE SOFTWARE EN
MODALIDAD ENTERPRISE PARA LOS PRODUCTOS SAP DE PROPIEDAD DEL
FNA, ASi COMO LA ADMINISTRACION INTEGRAL PARA LOS MOTORES DE
BASES DE DATOS SAP ASE, SAP IQ Y SAP HANA, PARA LOS PRODUCTOS
DE INTEGRACION DE DATOS SAP DATA SERVICES, SAP REPLICATION
SERVER Y PARA EL PRODUCTO DE EXPLOTACION ANALITICA DE DATOS
SAP BUSINESS OBJECTS"; en virtud de lo siguiente:

« Que una vez fue radicado el tramite en la Gerencia de Contrataciéon se han
venido adelantando diferentes mesas de trabajo con el personal establecido por
parte de la Vicepresidencia de Tecnologia y Transformacion Digital y la
respectiva Gerencia, con el fin de establecer los requisitos habilitantes y
ponderables requeridos para el proceso de seleccion.

« Pues bien, como quiera que luego de realizar dichas mesas de trabajo no se
establecieron la totalidad de los requisitos necesarios para dar tramite al
proceso de seleccién y teniendo en cuenta que el tiempo de vigencia del
Estudio de Mercado se encuentran proximo a vencer, se requiere por parte del
area técnica proceder con la radicacion de un alcance al Estudio de Mercado
que contemple las variaciones macroeconémicas que a la fecha ha venido
presentando el mercado. Asi mismo se requiere que dicho alcance contemple
los requisitos que deberan ser tenidos en cuenta en el futuro proceso de
seleccion.

De acuerdo con lo informado y expuesto por la Gerencia de Contratacion, la
Gerencia de Servicios de Tl e Infragstructura remite memorando No. 03-2303-
202307310013431 para adelantar alcance al estudio de mercado del proceso que
tiene por objeto: “SERVICIO DE SOPORTE TECNICO, MANTENIMIENTO Y
ACTUALIZACION DE SOFTWARE EN MODALIDAD ENTERPRISE PARA LOS
PRODUCTOS SAP DE PROPIEDAD DEL FNA, ASi COMO LA ADMINISTRACION
INTEGRAL PARA LOS MOTORES DE BASES DE DATOS SAP ASE, SAP IQ Y
SAP HANA, PARA LOS PRODUCTOS DE INTEGRACION DE DATOS SAP DATA
SERVICES, SAP REPLICATION SERVER Y PARA EL PRODUCTO DE
EXPLOTACION ANALITICA DE DATOS SAP BUSINESS OBJECTS".

La Gerencia de Contratacién, procedio a adelantar el respectivo tramite, teniendo
en cuanta las siguientes consideraciones:

Se procedié a revisar los anexos remitidos por la Gerencia Servicios de Tl e
Infraestructura y se evidencio que en el anexo técnico se realizaron modificaciones
respecto el numeral 8 “Obligaciones” comparado con el anexo técnico que se envio
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a los proveedores para cotizar en el mes de marzo 2023, modificando el sub
numeral 5 y adicionando el sub numeral 12 tal como se muestra a continuacion:

Anexo técnico estudio de mercado mes marzo 2023 (remitido a los
proveedores para solicitar cotizacion):

‘(...) 8 OBLIGACIONES

(...)
« Administracion, gestion, monitoreo y mantenimiento del sistema de
replicacion transaccional por Software (Always-On).

O

Anexo técnico remitido el 31/07/2023 como alcance estudio de mercado:

“(...) 8 OBLIGACIONES
(--)

5. Administracion, gestion, monitoreo y mantenimiento del sistema de
replicacion transaccional por Software (Always-On), asi como instalacién de
nuevas instancias en caso de que se requiera.

il

Se incluyo también en el numeral 8 OBLIGACIONES como texto nuevo el sub
numeral 12, el cual se establecio:

)

ik
12. Gestionar y ejecutar proyectos relacionados con la implementacion de

nuevas funcionalidades o mejoras de los productos SAP licenciados por el
FNA alcance de este proceso.

o

Asi las cosas, se procedid a adelantar la solicitud de cotizaciéon de forma abierta a
través de la plataforma SECOP |l para que los interesados en el proceso participaran.

El 2 de agosto de 2023 fue publicado en la plataforma SECOP II, el 10 de agosto de
2023, culmind el plazo otorgado por la Entidad para que los proveedores remitieran
cotizacion. Se recibieron dos (2) cotizaciones, una a través de la plataforma SECOP Il
y otra por correo electronico.

ANALISIS OFERTA -~ ALCANCE ESTUDIO DE MERCADO
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Se recibieron dos (2) cotizaciones a saber:

313022217500 | $12840.42100200

Se procedi6 a realizar analisis respecto de los valores unitarios antes de IVA por item
de las cotizaciones recibidas, empleando una medida de tendencia central que
correspondié a la media aritmética o promedio, obteniendo los valores unitarios que
componen el presupuesto, asi:

e P S T S A ]
e st o+ e BT SN

El Presupuesto Oficial Estimado — POE, correspondiente al servicio que tiene por
objeto el: “SERVICIO DE SOPORTE TECNICO, MANTENIMIENTO Y
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ACTUALIZACION DE SOFTWARE EN MODALIDAD ENTERPRISE PARA LOS
PRODUCTOS SAP DE PROPIEDAD DEL FNA, ASI COMO LA ADMINISTRACION
INTEGRAL PARA LOS MOTORES DE BASES DE DATOS SAP ASE, SAP IQ Y SAP
HANA, PARA LOS PRODUCTOS DE INTEGRACION DE DATOS SAP DATA
SERVICES, SAP REPLICATION SERVER Y PARA EL PRODUCTO DE
EXPLOTACION ANALITICA DE DATOS SAP BUSINESS OBJECTS", corresponde a
un valor total de: DOCE MIL OCHOCIENTOS TREINTA Y UN MILLONES
TRESCIENTOS DIECINUEVE MIL TRESCIENTOS VEINTICUATRO PESOS
($12.831.319.324,00) M/ICTE, incluido IVA, demas impuestos, tasas y contribuciones
a las que haya lugar.

La Vicepresidencia de Tecnologia y Transformacion Digital, al validar el resultado
cualitativo del alcance del estudio de mercado, identificé que los precios unitarios
para el servicio de Administracion Integral, presentaron una variacion considerable
que afecta los cupos de las vigencias futuras aprobadas mediante el acuerdo 2536 de
2023, por lo que se considera pertinente que se requiera a los cotizantes, aclaracion
sobre la variacién de los precios ofertados para el servicio de Administracion
Integral.

Como respuesta a la aclaracién solicitada, se obtuvo:

COTIZANTE 'SEIDOR ANALYTICS SAS.

Oferta Estudio de Mercado Inicial $1.096.704.000

Oferta Alcance a Estudio de Mercado $3.804.192.000
Diferencia $2.707.488.000

El servicio de administracion integral (item |
21) incrementd en comparacion con el precio
cotizado en el mes de marzo de 2023 debido
a que en dicho momento se cotizo6 solo un (1)
recurso con disponibilidad mensual 5x8,
pasando por alto la solicitud de servicio 7x24,
en donde se requiere la disponibilidad y
atencion de un equipo minimo de tres (3)
Aclaracion consultores para asegurar la rotacion de
turnos.

En esta ocasion y de acuerdo con la revision
detallada para esta segunda ronda, se
contempla

un equipo robusto detallado, el cual tendra la
capacidad para cubrir el soporte 7x24,
garantizar la rotacion de turnos y asimismo
cumplir con los entregables e informes de |




—1

)

- : : Codigo:
JUSTIFICACION TECNICO-ECONOMICA GF-PO-FO-004

AHORRO

I na PROCESO DE PRESUPUESTO Version: 0

|

INETUM ESPANA S.A.A SUCURSAL
COTIZANTE COLOMBIA

Oferta Estudio de Mercado Inicial 33.450,?52.8%

Oferta Alcance a Estudio de Mercado $4.300.153.736 |

Que con base en las estimaciones salariales
que Inetum ha proyectado para el afio 2024
han realizado los ajustes respectivos en el
estudio de mercado para dar cumplimiento
con las responsabilidades salariales del
equipo especializado solicitado en este.
Adicionalmente, Inetum ha realizado vy
mantenido la misma estimacion de
incremento salarial para el afio 2025, con lo
cual se tiene un incremento porcentual de 2
digitos para los afos solicitados de servicio.
Que con base en la solicitud de la Entidad
donde mencionan en el documento 1.
ANEXO 1 ESPECIFICACIONES TECNICAS
SERVICIOS SAP, item 8 Obligaciones

Aclaracion numeral 9:

migacstit pol verhen de hn produtis SAF agereBadin o Doy el
shatoforrsa de S dviore, & SoRckid v stuerds con |3 pricidad estubleckas por ol FNA

Que con la obligacién solicitada el contratista
esta en la obligacion de migrar a nuevas
versiones todos los productos SAP objeto del |
servicio administrado.

Inetum con base en las solicitudes de la
Entidad respecto a realizar dentro del
contrato de prestacion de  servicios
administrados la migracion de los productos
SAP ASE, SAP 1Q, SAP HANA, SAP
Replication Server, SAP Data Services, SAP
Bussiness Objects y SAP Solman a
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versiones mas recientes y en tiempos no
previstos de migracion, Inetum entiende que
la Entidad tiene una necesidad de
actualizacion importante respecto a estos
productos e incluye dentro de este estudio de
mercado la migracion de estos productos a
versiones mas recientes para mitigar la
obsolescencia tecnologica en los productos
SAP operativos en la Entidad.

Dado que la Entidad no ha acotado o limitado
la migracion de los productos de SAP
mencionados anteriormente, ni ha entregado
un cronograma que nos permita flexibilizar la
obligacion  contractual, Inetum  estima
necesario incluir recursos  adicionales
especializados para apoyar los procesos de
migracion y poder dar cumplimiento a esta
obligacion incrementando con esto el valor
de nuestra cotizacion respecto a la cotizacion
del estudio de mercado de marzo de 2023
donde esta obligacion no fue tan clara para
nosotros.

Por lo anteriormente expuesto, la Entidad |

debe tener en cuenta que al solicitar recursos

especializados para realizar los servicios |

administrados como fue solicitado en el
estudio de mercado y la retencion del talento
por parte del contratista. requieren en el caso
de este proceso incluir los recursos
necesarios para cumplir los ANS vy
necesidades del contrato y los aumentos
salariales que corresponden a enero de 2024
y enero de 2025 los cuales son estimados en
este momento con un alto umbral de
incertidumbre sobre la inflacion vy otras
variables macroeconémicas que podran
incidir en la decision del gobierno al decretar
un incremento salarial en los anos
mencionados, por lo tanto, se convierte en
una operacion con un riesgo alto que debe
asumir el contratista y que fue calculado de

manera estimada por nuestras areas |
financieras con el correspondiente |

GF-PO-FO-004
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la prestacion de este tipo de servicios y por
otro lado, la inclusion de personal adicional
en el proyecto para realizar la migracion de
los 7 productos SAP con lo cual se pretende
actualizar las versiones y mitigar la
obsolescencia tecnolégica de la Entidad
respecto a estos productos.

Una vez validadas con la Gerencia de Servicios de Tl e Infraestructura las
aclaraciones remitidas y expuestas por los cotizantes, se solicita dar alcance a la
actualizacién del estudio de mercado recibido en agosto 17 mediante el
memorando No. 03-2303-202308160014577, toda vez que de acuerdo con lo
expuesto por el cotizante INETUM, como entidad no se pueden asumir costos sin la
definicién de un plan de trabajo para la implementacion de nuevas funcionalidades de
los productos alcance de este proceso, mas aun cuando se depende de la planeacion

de otros proyectos.

Dado lo anterior, se realiza los siguientes ajustes.

« Se elimina de las obligaciones especificas el item 10. Gestionar y ejecutar
proyectos relacionados con la implementacion de nuevas funcionalidades o
mejoras de los productos SAP licenciados por el FNA alcance de este

proceso.

« Se ajusta el item “4. Administracién, gestion, monitoreo y mantenimiento del
sistema de replicacion transaccional por Software (Always-On), asi como
instalacién de nuevas instancias en caso de que se requiera.” El cual queda
de la siguiente manera “4. Administracién, gestion, monitoreo y
mantenimiento del sistema de replicacion transaccional por Software

(Always-On)”

8.2 NUEVA SOLICITUD DE ESTUDIO DE MERCADO

El 23 de agosto de 2023, la Gerencia Servicios de Tl e Infraestructura mediante
memorando No.03-2303-202308230014944, solicité a la Gerencia de Contratacién

nuevamente alcance al estudio de mercado entregado el 16 de agosto de 2023.

Para la nueva solicitud, la Gerencia Servicios de Tl e Infraestructura remitié¢ anexo

técnico en el cual realizd modificaciones respecto el numeral 8 Obligaciones, asi:
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I . Se elimina de las obligaciones especificas el item 10. Gestionar y ejecutar

proyectos relacionados con la implementacion de nuevas funcionalidades o mejoras de
los productos SAP licenciados por el FNA alcance de este proceso.

. Se ajusta el item “4. Administracién, gestion, monitoreo y mantenimiento del .
sistema de replicacion transaccional por Software (Always-On), asi como instalacion de
nuevas instancias en caso de que se requiera.” El cual queda de la siguiente manera
“4. Administracion, gestion, monitoreo y mantenimiento del sistema de replicacion
transaccional por Software (Always-On)”

Con base a lo anterior, la Gerencia de Contrataciéon remite nuevamente el dia 25 de
agosto de 2023 correo electronico a los proveedores que participaron en el alcance al
estudio de mercado entregado el 16 de agosto de 2023, explicando el nuevo
requerimiento y otorgando un plazo hasta el 28 de agosto de 2023 para dar
respuesta. Los proveedores a quien se les remitio correo fueron:

PROVEEDOR CONTACTADO

1 | INETUM SUCURSAL COLOMBIA
2 | SEIDOR ANALYTICS

Como resultado de lo anterior, se recibieron las cotizaciones:

COTIZACION 1 COTIZACION 2

\: 13.022 217 500 | $ 11857 814 842

Con la informacion recibida la Gerencia de Contratacion procedic a realizar
nuevamente el analisis respecto de los valores unitarios antes de IVA por item de las
cotizaciones recibidas, encontrando que el proveedor 1 mantuvo los precios cotizados
en el alcance del 16 de agosto de 2023, para los licenciamientos y la administracion,
en tanto, el proveedor 2 mantuvo los precios respecto los licenciamientos y modifico
el precio respecto el item que corresponde a la administracion motores bases de
datos, que se encontraba en $179.173.072 IVA incluido, para el nuevo alcance lo
cotizé en $146.564.482 IVA incluido.

Con los valores unitarios sin IVA por item se realizé el calculo, empleando una
medida de tendencia central que correspondié a la media aritmética o promedio,
obteniendo los valores unitarios que componen el presupuesto, asi:
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Se precisa que ningun proveedor manifestdé que alguno de los items se encontrara
exento de IVA, por lo que el impuesto a las ventas se incluyé en el analisis
correspondiente aplicandolo a todos los items que hacen parte de la cotizacion y
consecuentemente del presupuesto.

Este analisis de precios se realizd para un plazo de ejecucion a 24 meses
considerando lo manifestado por la Gerencia Servicios de Tl e Infraestructura en el
anexo técnico y la Ficha Técnica para Solicitud de Analisis de Mercado, radicada en
la Gerencia de Contratacién junto con la solicitud para adelantar el alcance al estudio

de mercado.

El Presupuesto Oficial Estimado — POE, correspondiente al servicio que tiene por
objeto el: “SERVICIO DE SOPORTE TECNICO, MANTENIMIENTO Y
ACTUALIZACION DE SOFTWARE EN MODALIDAD ENTERPRISE PARA LOS
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PRODUCTOS SAP DE PROPIEDAD DEL FNA, ASI COMO LA ADMINISTRACION
INTEGRAL PARA LOS MOTORES DE BASES DE DATOS SAP ASE, SAP 1Q Y SAP
HANA, PARA LOS PRODUCTOS DE INTEGRACION DE DATOS SAP DATA
SERVICES, SAP REPLICATION SERVER Y PARA EL PRODUCTO DE
EXPLOTACION ANALITICA DE DATOS SAP BUSINESS OBJECTS", corresponde a
un valor total de: DOCE MIL CUATROCIENTOS CUARENTA MILLONES DIECISEIS
MIL DOSCIENTOS VEINTE PESOS ($12.440.016.220,00) M/CTE, incluida IVA,
demas impuestos, tasas y contribuciones a las que haya lugar.

Se adjunta como parte integral de la justificacion técnico-econémica el documento de
NUEVO ANALISIS CUALITATIVO ESTUDIO DE MERCADO PRODUCTOS SAP y
FORMATO GLC-CONT-FO-006 — NUEVO ALCANCE ANALISIS DE PRECIOS
PRODUCTOS SAP 24.

9. RESPONSABLE DEL DOCUMENTO
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lisa Guerrero Moreno

Gerente Servicios de Ti e Infraestructura
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LA GERENCIA DE PRESUPUESTO
na DEL FONDO NACIONAL DEL AHORRO

P CERTIFICA QUE:

En el presupuesto de gastos operacionales de la vigencia 2023 del FONDO NACIONAL DEL
AHORRO, existen recursos disponibles por valor de $4.542,109,459 pesos (CUATRO MIL
QUINIENTOS CUARENTA Y DOS MILLONES CIENTO NUEVE MIL CUATROCIENTOS
CINCUENTA Y NUEVE pesos) M/CTE. Amparados bajo documento de bloqueo de recursos SAP #
5000000490, con la siguiente descripcion:

Pos | Fondo Programa | Posicién Presupuestal | Centro Gestor importe Total Texto
Doc Financlaclén

|_001 OPER OPER 000 2.121.1001.03 F0502000 925,889,629 GS1-0008
002 OPER OPER.000 2.1.21.100202 F0503000 152.536.241 GIN-0017
003 | OPER OPER 000 2121100206 FO503000 3.463.683.589 GIN-0025

FECHA SUSCRIPCION: 24.10.2023

SUSCRIPTOR:
La presente certificacion se expide con destino a RECURSO TRAMITE REDISTRIBUCION
VIGENCIA FUTURA SAP del FONDO NACIONAL DEL AHORRO.

Dado en Bogota D.C. a los 24 dias del mes Octubre del afio 2023

ELABORO. Cﬁm s - L

'GERENTE DE PRESUPUESTO
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