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NOTA 1. ENTIDAD REPORTANTE

1.1. Identificacion y funciones:

El Fondo Nacional del Ahorro Carlos Lleras Restrepo (en adelante “Fondo Nacional del Ahorro”) fue
creado como establecimiento publico mediante el Decreto Ley 3118 de 1968 y transformado mediante
la Ley 432 de 1998 en Empresa Industrial y Comercial del Estado de caracter financiero de orden
nacional, organizada como establecimiento de crédito de naturaleza especial, con personeria juridica,
autonomia administrativa y capital independiente.

El Articulo segundo de la Ley 432 de 1998 sefiala como objeto del Fondo Nacional del Ahorro,
administrar de manera eficiente las cesantias y contribuir a la solucion del problema de vivienda y
educacion de sus afiliados, con el fin de mejorar su calidad de vida, convirtiéndose en alternativa de
capitalizacion social.

Ademas de las personas sefaladas en la Ley 432 de 1998, el paragrafo segundo del articulo 1° de la
Ley 1114 de 2006, establece que podran ser afiliados al Fondo Nacional del Ahorro; los oficiales,
suboficiales y soldados profesionales de las Fuerzas Militares; oficiales, suboficiales y miembros del
nivel ejecutivo, agentes de la Policia Nacional; el personal civil al servicio del Ministerio de Defensa
Nacional, de las fuerzas Militares y de la Policia Nacional, el personal docente oficial, los docentes
vinculados a establecimientos educativos privados, los trabajadores independientes, quienes
devenguen salario integral y colombianos residentes en el exterior.

La Superintendencia Financiera de Colombia mediante Resolucion No. 2200 de 19 de octubre de 1998,
autorizo al Fondo Nacional del Ahorro para desarrollar las actividades comprendidas dentro de su objeto
social en todo el territorio de la Republica de Colombia.

Mediante la Ley 1167 de 21 de noviembre de 2007, por medio de la cual se rinde honores a la memoria
del presidente Carlos Lleras Restrepo, en su Articulo 3, el nombre de la entidad se modifica por “Fondo
Nacional del Ahorro Carlos Lleras Restrepo”.

Las principales actividades del Fondo Nacional del Ahorro son:

a) Recaudar las cesantias de los afiliados de acuerdo con las disposiciones vigentes.

b) Promover el ahorro nacional y encauzarlo hacia la financiacion de proyectos de especial importancia
para el desarrollo del objeto del Fondo Nacional del Ahorro.

c) Otorgar créditos para vivienda y educacion para contribuir a la solucién del problema de vivienda
y de educacidn de los afiliados, asi como otorgar crédito constructor como mecanismo de financiacién
de proyectos de vivienda.



Por ser una Entidad Publica, su creacion, modificaciones y liquidacion estan determinadas por las
politicas del Gobierno Nacional, lo que conlleva a no tener vigencia o termino de duracidn, al igual que
el permiso de funcionamiento expedido por la Superintendencia Financiera de Colombia.

1.2. Declaracion de cumplimiento del marco normativo y limitaciones:

El Fondo Nacional del Ahorro, declara que los estados financieros individuales han sido preparados en
cumplimiento de las Normas Internacionales de Informacion Financiera (IFRS, por sus siglas en inglés)
adoptadas en Colombia mediante Ley 1314 de 2009 y Decreto 2784 de 2012 modificado por los
Decretos 3023 de 2013, 2615 de 2014, 2420 y 2496 de 2015, 2131 de 2016y 2170 de 2017 los cuales
fueron compilados bajo el Decreto 2483 de diciembre de 2018, Decreto 2270 de 2019 y 1432 de 2020.
Las NCIF aplicables en 2020 se basan en las Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF),
junto con sus interpretaciones, emitidas por el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad
(International Accounting Standards Board - IASB, por sus siglas en inglés).

Asi las cosas, se aplicd el marco normativo anexo al decreto 2784 de 2012, modificado por el Decreto
3023 de 2013, hasta el 31 de diciembre de 2015 y el Decreto 2615 de 2014 a partir del 1 de enero de
2016 incorporado en el decreto 2420 de 2015, excepto por lo dispuesto sobre el tratamiento de la
cartera de crédito y su deterioro contenido en la NIC 39 y la NIIF 9 contemplados en las Resoluciones
743 de 2013 y 598 de 2014 y 037 de 2017 de la Contaduria General de la Nacion y la CE 034 de 2014
expedida por la Superintendencia Financiera de Colombia, asi como la excepcion en las inversiones por
la NIC 39 y NIIF 9 respecto de la clasificaciéon y valoracion de las inversiones. Para estos casos el Fondo
Nacional del Ahorro continta aplicando lo requerido en la Circular Basica Contable y Financiera de la
Superintendencia Financiera de Colombia, quien mediante la Circular Externa 034 de 2014, impartid
instrucciones en relacion con la clasificacion, valoracidn y contabilizacion de inversiones, de
conformidad con el Decreto 2267 de 2014 contenidas en el capitulo I-I evaluacion de inversiones, por
su parte, el capitulo II posee el contenido normativo aplicable respecto al tratamiento de la cartera de
crédito y su deterioro.

Lo anterior da cumplimiento a lo establecido por la Contaduria General de la Nacion mediante la
expedicidon de la Resolucion 037 del 7 de febrero de 2017 para las entidades y negocios bajo su
competencia, que incorpora el marco técnico normativo para los preparadores de informacidn financiera
que conforman el Grupo 1 serd el anexo 1 del Decreto 2420 de 2015, asi como las excepciones
establecidas para las mismas. En virtud de lo mencionado, la Contaduria General de la Nacién emitid
concepto al Fondo Nacional del Ahorro considerando que la cartera de crédito de empleados se le debe
dar el tratamiento de cartera de crédito y no como beneficio de empleados, por tal motivo para el
Fondo Nacional del Ahorro esta exceptuada.

1.3. Base normativa y periodo cubierto:

Los estados financieros del Fondo Nacional del Ahorro han sido preparados en cumplimiento de las
Normas Internacionales de Informacién Financiera (IFRS, por sus siglas en inglés) adoptadas en
Colombia mediante Ley 1314 de 2009 y Decreto 2784 de 2012 modificado por los Decretos 3023 de
2013, 2615 de 2014, 2420 y 2496 de 2015, 2131 de 2016 y 2170 de 2017 los cuales fueron compilados
bajo el Decreto 2483 de diciembre de 2018, Decreto 2270 de 2019 y 1432 de 2020. Las NCIF aplicables
en 2020 se basan en las Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF), junto con sus
interpretaciones, emitidas por el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (International
Accounting Standards Board - IASB, por sus siglas en inglés); las normas de base corresponden a las
traducidas oficialmente al espafiol y emitidas por el IASB al segundo semestre de 2018 y la
incorporacién de la modificacidon a la NIIF 16 Arrendamientos: Reducciones del Alquiler relacionadas
con el COVID - 19 emitida en 2020, excepto por las excepciones para los estados financieros
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individuales o separados de la NIC 39 y la NIIF 9 Unicamente respecto del tratamiento de la cartera de
crédito y su deterioro, y la clasificacion y valoracion las inversiones, establecidas en el Decreto 2267
de 2014.

El Fondo Nacional del Ahorro elabora estados financieros individuales, toda vez que no esta sujeto a
control como subordinada porque ninguna entidad posee titulos patrimoniales sobre el Fondo Nacional
del Ahorro. Dado que no se presenta ninguna situacién de control tanto como matriz o subordinada,
por lo cual no se genera proceso de consolidacion ni se emiten estados financieros consolidados. De
acuerdo con el decreto 2111 de 2019 el Fondo Nacional del Ahorro se encuentra dentro de las Entidades
qgue hacen parte del Grupo Bicentenario, situacion que no altera a la elaboracion de estados financieros
individuales en el entendido que el capital del Fondo Nacional del Ahorro corresponde en su totalidad a
la Nacion.

El Fondo Nacional del Ahorro presenta informacion comparativa adicional y las respectivas notas al 31
de diciembre de 2019, para mantener consistencia y uniformidad de un afio a otro.

1.4. Forma de Organizacion y/o Cobertura:

La estructura organica del Fondo Nacional del Ahorro se encuentra disefiada como se muestra a
continuacioén:

Of. de Control Interno Secretaria General

Of. Comercialy de
Mercadeo

Junta Directiva

Presidencia

Div. de Gestion Humana

Div. Administrativa

I
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Con el fin de realizar una efectiva gestion de cobertura a nivel nacional para atender las necesidades
de vivienda, el Fondo Nacional del Ahorro tiene su domicilio principal en la ciudad de Bogota D.C.,
cuenta con cuatro (4) puntos de atencion en el Distrito Capital, ocho (8) puntos empresariales, cuarenta
y cinco (45) en ciudades capitales y municipios del territorio Nacional y nueve (9) puntos que se
encuentran cerrados, sin embargo tiene personal asignado respectivamente y se estan atendiendo los
consumidores financieros de manera no presencial.

Esto para un total de sesenta y seis (66) puntos en todo el Territorio Nacional.

CLASIFICACION CANTIDAD

Distrito capital 4
Empresarial 8
Ciudades capitales y municipios 45
Atencién virtual 9
Total general 66

Adicionalmente el Fondo Nacional del Ahorro cuenta con una estructura comercial compuesta por
asesores comerciales integrales y especializados a nivel nacional, directores comerciales y 6 gerencias
regionales por medio de los cuales se presta servicio a las entidades publicas y privadas del territorio
nacional, asi como a ciudadanos independientes a través de bancas especializadas segun el tipo de
cliente.

A través de Internet www.fna.gov.co se encuentran enlaces al portafolio de productos de la entidad,
mapas de ubicacion, guia de tramites y horarios de atencion.

Ademas, dispone de lineas telefénicas gratuitas para la ciudad de Bogota 3077070, a nivel nacional
018000527070, mediante las cuales, el publico en general puede obtener informacién relacionada con
nuestros productos y servicios.

NOTA 2. BASES DE MEDICION Y PRESENTACION UTILIZADAS

2.1. Bases de mediciéon - Los estados financieros han sido preparados sobre la base del costo
histérico con excepcidon de las siguientes partidas importantes incluidas en el estado de situaciéon
financiera:

a) Las inversiones medidas al valor razonable con cambios en resultado son medidos al valor
razonable.

b) Las propiedades de inversion son medidas al valor razonable para los bienes inmuebles.

c) La propiedad planta y equipo son medidos al modelo del costo revaluado.

2.2. Moneda funcional y de presentacion, redondeo y materialidad - Las cifras incluidas en los
Estados Financieros del Fondo Nacional del Ahorro estan expresadas en pesos colombianos, que es la
moneda funcional y la moneda de presentaciéon. Toda la informacion es presentada en millones de

pesos y ha sido redondeada a la unidad mas cercana, la materialidad se establece de acuerdo con los
modelos establecidos para cada cuenta, dentro del memorando técnico de materialidad.
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NOTA 3. JUICIOS Y ESTIMACIONES

La preparacion de los Estados Financieros de conformidad con las Normas de Contabilidad y de
Informacion Financiera aceptadas en Colombia requiere que la administracion realice juicios,
estimaciones y supuestos que afectan la aplicacion de las politicas contables y los montos de activos,
pasivos y cuentas contingentes en la fecha del balance, asi como los ingresos y gastos del afio. Los
resultados reales pueden diferir de estas estimaciones.

Las estimaciones y supuestos relevantes son revisados regularmente. Las revisiones de las
estimaciones contables son reconocidas en el periodo en que la estimacion es revisada y en cualquier
periodo futuro afectado.

La informacion sobre juicios criticos en la aplicacidn de politicas contables que tienen efecto en los
estados financieros se relaciona principalmente con:

e Clasificacion de las Propiedades de Inversién - El Fondo Nacional del Ahorro reconoce una propiedad
de inversion como un activo de beneficio econdmico futuro, en donde la informacion reflejada sea
confiable tanto en los costos de adquisicion como los demas costos atribuibles.

e La determinacion de provisiones sobre contingencias, las cuales se determinan con base en los
conceptos de la oficina juridica y/o abogados externos, ver Nota 18 “Provisiones y Contingencias”.

e Tras la adopcion de la NIIF 16, el Fondo Nacional del Ahorro, ha presentado activos por derecho de
uso que no cumplen con la definicidn de propiedad de inversidn dentro de "propiedades y equipo"; es
decir, en la misma linea en la que se presentan activos subyacentes que poseen la misma naturaleza.
Alternativamente, el Fondo Nacional del Ahorro puede optar por presentar los activos por derecho de
uso por separado en el estado de situacidn financiera. Los activos de derecho de uso que cumplen con
la definicién de propiedad de inversidon se presentan dentro de "propiedad de inversién". De igual
manera tras la adopcién de la NIIF 16, el Fondo Nacional del Ahorro ha presentado pasivos por
arrendamiento dentro de "préstamos y obligaciones".

Negocio en Marcha - Algunos marcos de informacién financiera contienen un requerimiento explicito
gue la entidad realice una evaluacion especifica de la capacidad de la entidad para continuar como
negocio en marcha y hacer revelaciones en relacién con la continuidad de funcionamiento, por ejemplo
en la NIC 1 requiere que la gerencia haga una valoracién de la capacidad de la entidad para continuar
en funcionamiento, sin embargo en otros marcos normativos pueda que no exista el requisito explicito
de que la Presidencia haga dicha evaluacion, no obstante como el supuesto de negocio en marcha es
un principio fundamental en la preparacién de estados financieros, aun en el caso que el marco
normativo no contenga un requerimiento especifico la Presidencia debe realizar esta evaluacién para
la preparacién y revelacion de los estados financieros.

Para el caso del Fondo Nacional del Ahorro, se preparan los estados financieros sobre la base de un
negocio en marcha. En la realizacion de este juicio, la presidencia considera la posicidn financiera actual
del Fondo Nacional del Ahorro, sus intenciones actuales, el resultado de las operaciones y el acceso a
los recursos financieros en el mercado financiero y analiza el impacto de tales factores en las
operaciones futuras del Fondo Nacional del Ahorro.

La valoracién por parte de la capacidad de la entidad para continuar como negocio en marcha, implica

formular un juicio en un determinado momento, sobre resultados futuros, inciertos de eventos o
condiciones. Dentro de los factores relevantes para formular este juicio se relacionan los siguientes:
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a) Elgrado deincertidumbre asociada con un evento o condiciéon aumenta significativamente mientras
mas adelante en el futuro ocurra el evento, condicion o resultado, por tal motivo la mayoria de marcos
de informacion financiera para la emision de este tipo de informes, tienen que tener en cuenta toda la
informacion disponible.

b) La dimension y complejidad de la entidad, la naturaleza y condicién de su negocio y el grado hasta
el cual es afectado por factores externos afectan el juicio sobre el resultado de los hechos o las
condiciones.

c) Todo juicio sobre el futuro se basa en la informacion disponible en el momento del juicio, los eventos
posteriores pueden dar lugar a resultados incongruentes con los juicios que eran razonables en el
momento en el cual se expresaron.

El Fondo Nacional del Ahorro dentro del analisis que realiza anualmente para la determinacion de la
hipotesis de negocio en marcha evalla las diferentes variables en las cuales se tiene en cuenta los
siguientes aspectos:

a) Que la alta Direccidén haya realizado una valoracidn de la capacidad de la Entidad para continuar
como entidad Industrial y Comercial del Estado y considerada como Institucion Oficial Especial no
contribuyente del impuesto de renta y complementarios.

b) La Presidencia del Fondo Nacional del Ahorro, contempla en cuanto a actuaciones futuras
relacionadas con su valoracion relativa a la Entidad en funcionamiento: i) si es probable que el resultado
de dichos planes mejore la situacion; ii) si los planes de la direccidon son factibles teniendo en cuenta
las circunstancias.

c) El Fondo Nacional del Ahorro prepara un pronodstico de flujos de efectivo y el analisis de dicho
prondstico de manera que este sea un factor a tener en cuenta para el resultado futuro de hechos o de
condiciones en la evaluacion de los planes de la Presidencia con respecto a actuaciones futuras

d) Se evalua la fiabilidad de los datos subyacentes generados para preparar el prondstico; y

e) Se determina si las hipotesis presupuestales en las que se basa el prondstico estan adecuadamente
fundamentadas.

Normativa Aplicable: Norma Internacional de Contabilidad N°1 (NIC 1) Presentacidon de estados
financieros “p.25 hipotesis de negocio en marcha.

Al elaborar los estados financieros, la gerencia evaluara la capacidad que tiene una entidad para
continuar en funcionamiento. Una entidad elaborara los estados financieros bajo la hipdtesis de negocio
en marcha, a menos que la gerencia pretenda liquidar la entidad o cesar en su actividad, o bien no
exista otra alternativa mas realista que proceder de una de estas formas. Cuando la gerencia, al realizar
esta evaluacién, sea consciente de la existencia de incertidumbres importantes, relativas a eventos o
condiciones que puedan aportar dudas significativas sobre la posibilidad de que la entidad siga
funcionando normalmente, procedera a revelarlas en los estados financieros. Cuando una entidad no
prepare los estados financieros bajo la hipétesis de negocio en marcha, revelard ese hecho, junto con
as hipétesis sobre las que han sido elaborados y las razones por las que la entidad no se considera
como un negocio en marcha.”
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NOTA 4. RESUMEN DE POLITICAS CONTABLES

En Colombia la Ley 1314 de 2009 reguld los principios y normas de contabilidad e informacion
financiera, a través de diferentes Decretos del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico que seran
aplicadas en Colombia.

El Fondo Nacional del Ahorro por ser una entidad de régimen especial, se acoge a las Resoluciones que
expide la Contaduria General de la Nacion.

El objetivo de los Estados Financieros preparados por el Fondo Nacional del Ahorro es proporcionar
informacidn financiera, que sea util al Estado, a los afiliados, consumidores financieros, prestamistas y
otros suministradores de crédito, existentes y potenciales, para tomar decisiones sobre el suministro
de recursos a nuestra Entidad.

Presentacion de estados financieros - El Fondo Nacional del Ahorro registra sus operaciones y
presenta sus Estados Financieros de acuerdo con el Catalogo Unico de Informaciéon Financiera (CUIF)
para el Sistema Financiero establecido por la Superintendencia Financiera de Colombia.

Por su caracter de Empresa Industrial y Comercial del Estado, el Fondo Nacional del Ahorro debe
presentar reportes de tipo financiero a la Contaduria General de la Nacion, de acuerdo con lo establecido
en la Resolucion 037 de 2017. Para su preparacion se procede de conformidad con los lineamientos
exigidos por dicho Ente, realizando las homologaciones correspondientes para guardar consistencia con
la informacion reportada a la Superintendencia Financiera de Colombia; los Estados Financieros se
presentan de manera trimestral tanto convergencia como registro de Contaduria Publica y sus
operaciones reciprocas en el aplicativo CHIP (Consolidador de Hacienda e Informacién Pablica).

Las principales politicas contables aplicadas en la preparacion de los Estados Financieros se detallan a
continuacion:

4.1 Efectivo y equivalentes al efectivo - El efectivo comprende tanto la caja general y menor, asi
como, los depdsitos bancarios a la vista, esto es cuentas corrientes y de ahorro en moneda nacional.
En caso de que el Fondo Nacional del Ahorro tenga restriccién en el uso del efectivo y equivalentes al
efectivo y este se resuelve en menos de doce meses solo se revelara en notas a los estados financieros,
en caso contrario si supera los doce meses se debe reclasificar como un activo no corriente.

Los equivalentes al efectivo se tienen, mas que para propdsitos de inversidon o similares, para cumplir
los compromisos de pago a corto plazo.

Para que una inversidn financiera pueda ser calificada como equivalente al efectivo, debe poder ser:
a) Facilmente convertible en una cantidad determinada de efectivo.
b) Estar sujeta a un riesgo insignificante de cambios en su valor.

c) Cuando tenga vencimiento préximo, a 90 dias o menos desde la fecha de adquisicion
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4.2 Instrumentos financieros

4.2.1 Inversiones - El Decreto de 2014 modificd entre otras, las excepciones para los estados
financieros individuales y separados de los establecimientos de crédito y aseguradoras, asi como de los
preparadores de informacion financiera previstos en el literal b) del paragrafo 1° del articulo 1° del
Decreto 2784 de 2012, y en ese sentido, exceptud la aplicacion de la NIC 39 y la NIIF 9, en relacion
con la clasificacidon y valoracion de las inversiones.

El Fondo Nacional del Ahorro dentro de un esquema de riesgo conservador, estructura portafolios de
inversion con los excedentes de liquidez, celebra operaciones permitidas y autorizadas por el Comité
Financiero y de Inversion, teniendo en cuenta la minimizacion del riesgo y el incremento de la
rentabilidad, dentro de los limites, aprobaciones y atribuciones otorgadas por la Junta Directiva y
ajustandose en lo pertinente a las normas dispuestas por la Superintendencia Financiera de Colombia.

Los portafolios del Fondo Nacional del Ahorro estan compuestos por titulos emitidos por entidades del
sector financiero, y del Gobierno (Titulos de Deuda Publica Interna), con una calificacion minima del
emisor de AAA.

La disposicion de criterios aplicables a la presentacion, clasificacion y valoracion de las inversiones se
designan segun normatividad local aplicable, se mantienen las instrucciones de la SFC para la medicidn
y contabilizacion del portafolio de inversiones, de acuerdo con el Capitulo I-1 de la Circular Basica
Contable y Financiera, de conformidad a lo establecido en la Circular Externa 034 de 2014.

En inversiones se reconocen los instrumentos financieros adquiridos con la finalidad de mantener una
reserva secundaria de liquidez, cumplir con disposiciones legales o reglamentarias, o con el objeto
exclusivo de eliminar o reducir el riesgo de mercado cuando se clasifican hasta el vencimiento a que
estan expuestos los activos, pasivos u otros elementos de los estados financieros.

Objetivo de la valoracion de inversiones - La valoracion de las inversiones tiene como objetivo
fundamental el calculo, el registro contable y la revelaciéon al mercado del valor o precio justo de
intercambio al cual un valor, podria ser negociado en una fecha determinada, de acuerdo con sus
caracteristicas particulares y dentro de las condiciones prevalecientes en el mercado en dicha fecha.

Definicion de valor razonable - La medicidn sobre el valor razonable requiere que el Fondo Nacional
de Ahorro analice los conceptos, criterios y técnicas de valuacion delimitados por la normatividad
aplicable. Para tal efecto se debe indicar que la Superintendencia Financiera de Colombia, en su Circular
Basica Contable define valor razonable como el precio justo de intercambio al cual un valor, podria ser
negociado en una fecha determinada, de acuerdo con las caracteristicas particulares y dentro de las
condiciones prevalecientes en el mercado a fecha de medicidn.

Por su parte, la norma internacional de informacién financiera define valor razonable como el precio
que seria recibido por vender un activo o pagado por transferir un pasivo en una transaccién ordenada
entre participantes del mercado en la fecha de la medicion. Para efectos practicos, y bajo la
consideracién de los principios anteriormente enunciados, el Fondo Nacional del Ahorro considerara
como valor razonable toda medida de valor que represente con mayor exactitud las condiciones de
mercado a la fecha de valuacion, asi como toda medida de valor que en conjunto represente el precio
gue otorgarian u otorgan los participantes del mercado a la fecha de medicion.

Proveeduria de precios - El Fondo Nacional del Ahorro valorara las inversiones bajo los estandares
regulatorios, basando su valoracidn en los insumos proporcionados por el Proveedor de Precios Oficial
de la entidad - PRECIA PROVEEDOR DE PRECIOS PARA LA VALORACION S.A. En este sentido, el Fondo
Nacional del Ahorro ha participado en los foros donde el proveedor ha compartido mejoras a sus
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metodologias de determinacion de precios y ha realizado los ajustes pertinentes cuando dichos cambios
han sido implementados por el proveedor designado.

Criterios para la valoracion de inversiones - Se efectla la valoracion segin modelos regulatorios
establecidos para inversiones; a partir de los insumos de valoracidon entregados por el proveedor de
precios y siguiendo los lineamientos de valoracion dados en el capitulo I -1 de la Circular Basica
Contable y Financiera.

El Fondo Nacional del Ahorro realiza la clasificacion, valoracion y contabilizacidon de las inversiones de
acuerdo con el capitulo I-1 de la Circular Basica Contable y Financiera (Circular Externa 100 de 1995)
expedida por la Superintendencia Financiera de Colombia, de acuerdo a lo establecido en la Circular
Externa 034 de 2014.

Las inversiones se clasifican en inversiones negociables, inversiones para mantener hasta el
vencimiento o inversiones disponibles para la venta. A su vez, las inversiones negociables y las
inversiones disponibles para la venta se clasifican en valores de deuda o valores participativos.

Lo anterior aplica en forma general para cualquier tipo de activo que pueda hacer parte del portafolio
de inversiones y se revela la forma en que se clasifican, valoran y contabilizan los diferentes tipos de
inversion.

4.2.1.1 Clasificacion y Valoracion de las inversiones - La clasificacién de las inversiones del
Fondo Nacional del Ahorro contempla dos categorias con las siguientes caracteristicas:

a) Inversiones negociables: Todo valor o titulo y en general, cualquier tipo de inversion que ha sido
adquirida con el propdsito principal de obtener utilidades por las fluctuaciones a corto plazo del precio.

Las inversiones negociables y las inversiones disponibles para la venta, representadas en valores o
titulos de deuda, se deberan valorar con base en el precio determinado por el proveedor de precios de
valoracién utilizando la siguiente férmula:

VR= VN* PS

VR:Valor razonable
VN:Valor nominal
PS: Precio sucio determinado por el proveedor de precios de valoracién.

La determinacidén de los rendimientos se efectuard conforme a las siguientes reglas:

Valores de deuda a tasa fija: Los rendimientos para cada fecha de pago son los que resulten de aplicar
al principal la correspondiente tasa pactada en el titulo, o los pagos especificos contractualmente
establecidos, segun el caso.

Valores de deuda a tasa variable: Los rendimientos para cada fecha de pago son los que resulten de
aplicar al principal el valor del indice o indicador variable pactado, incrementado o disminuido en los
puntos porcentuales fijos establecidos en las condiciones faciales del respectivo valor, cuando sea el
caso.

La contabilizacidon de estas inversiones se efectlia como Inversiones a Valor Razonable con Cambios en
Resultados
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La diferencia que se presente entre el valor razonable actual y el inmediatamente anterior del respectivo
valor se registra como un mayor o menor valor de la inversion, afectando los resultados del periodo.

Tratandose de valores de deuda, los rendimientos exigibles pendientes de recaudo se registran como
un mayor valor de la inversion y el recaudo de dichos rendimientos se debe contabilizar como un menor
valor de la inversion.

Para la valoracion del portafolio de inversiones a precios del mercado, el Fondo Nacional del Ahorro
cuenta con el software FINAC, el cual es actualizado a diario por los datos suministrados por el
proveedor de precios PRECIA S.A., con quien se tiene un contrato vigente para este fin.

b) Inversiones para mantener hasta el vencimiento: Los valores o titulos y, en general, cualquier tipo
de inversion respecto de la cual el inversionista tiene el proposito y la capacidad legal, contractual,
financiera y operativa de mantenerlas hasta el vencimiento de su plazo de maduracion o redencion. El
propésito de mantener la inversion corresponde a la intencion positiva e inequivoca de no enajenar el
titulo o valor.

La valoracion se realiza en forma exponencial a partir de la Tasa Interna de Retorno calculada en el
momento de la compra, sobre la base de un afio de 365 dias.

Sobre estas inversiones no se pueden hacer operaciones del mercado monetario (operaciones de
reporto o repo simultdneas o de transferencia temporal de valores), salvo que se trate de las
inversiones forzosas u obligatorias suscritas en el mercado primario y siempre que la contraparte de la
operacion sea el Banco de la Republica, la Direccion General de Crédito Publico y del Tesoro Nacional
o las entidades vigiladas por la Superintendencia Financiera de Colombia.

De igual manera, podran ser entregados como garantias en una camara de riesgo central de
contraparte, con el fin de respaldar el cumplimiento de las operaciones aceptadas por ésta para su
compensacién y liquidacién y/o en garantia de operaciones de mercado monetario.

La contabilizacion de estas inversiones se efectia como Inversiones a Costo Amortizado, la
actualizacidn del valor presente de esta clase de inversiones se debe registrar como un mayor valor de
la inversién, afectando los resultados del periodo.

Clasificacion Caracteristicas Valoracion Contabilizacion
Negociables Portafolio para gestionar La valoracién de los titulos | La contabilizacion se debe
inversiones en titulos de negociables se hace realizar en las cuentas de
deuda de renta fija y renta | diariamente. Inversiones a Valor Razonable
variable con el objetivo de ., con Cambios en Resultados” del
Para la valoracion se ,
obtener utilidades por las . . Catalogo Unico de Informacion
utilizan los precios
fluctuaciones en el valor de . Financiera con Fines de
determinados por el
mercado y en la actividad ) Supervisiéon (CUIF)
proveedor de precios
de compra y venta de ,
pray PRECIA designado como La contabilizacidon de estas
estos titulos. - . ) .
oficial de acuerdo con las inversiones se efectia como
instrucciones establecidas Inversiones a Valor Razonable
en el Capitulo XVI del con Cambios en Resultados
Titulo I de la Circular
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Clasificacion

Caracteristicas

Valoracion

Contabilizacion

Basica Juridica de la
Superintendencia

Financiera.

Para los casos en que no
exista, para el dia de la
valoracion valor razonable
determinado, se debera
efectuar la valoracion en
forma exponencial a partir
de la tasa interna de
retorno. El valor o precio
justo de intercambio de
mercado del respectivo
valor se debe calcular
mediante la sumatoria del
valor presente de los flujos
futuros por concepto de

rendimientos y capital.

Para el caso de los titulos
negociados en el
extranjero, cuando el
proveedor de precios
designado como oficial
para el segmento
correspondiente no cuente
con una metodologia de
valoracion para estas
inversiones, se utiliza
como fuente alterna de
informacidn, el precio sucio
BID publicado por una
plataforma de suministro
de informacién a las 16:00
horas, hora oficial

colombiana.

La diferencia que se presente
entre el valor razonable actual y
el inmediatamente anterior se
registra como mayor o menor
valor de la inversién y su
contrapartida afecta los

resultados del periodo.

La diferencia que se presente
entre el valor razonable actual y
el inmediatamente anterior del
respectivo valor se registra
como un mayor o menor valor
de la inversion, afectando los

resultados del periodo.

Este procedimiento se realiza

diariamente.

Para mantener
hasta el
vencimiento

Titulos y en general
cualquier tipo de
inversiones respecto de los
cuales el Fondo Nacional
del Ahorro tiene el

En forma exponencial a
partir de la tasa interna de
retorno calculada en el
momento de la compra,

La contabilizacién se debe
realizar en las cuentas de
Inversiones a “Costo
Amortizado” del CUIF.

-19 -




Clasificacion

Caracteristicas

Valoracion

Contabilizacion

proposito serio y la
capacidad legal,
contractual, financiera y
operativa de mantenerlos
hasta el vencimiento de su
plazo de maduracién o
redencidn.

Sobre estas inversiones no
se pueden hacer
operaciones de liquidez,
como tampoco operaciones
de mercado monetario
(reporto o repo
simulténeas o de
transferencia temporal de
valores), salvo que se
trate de las inversiones
forzosas u obligatorias
suscritas en el mercado
primario y siempre que la
contraparte de la
operacidn sea el Banco de
la Republica, la Direccidn
General de Crédito Publico
y del Tesoro Nacional o las
entidades vigiladas por la
Superintendencia
Financiera de Colombia

De igual manera, podran
ser entregados como
garantias en una camara
de riesgo central de
contraparte, con el fin de
respaldar el cumplimiento
de las operaciones
aceptadas por ésta para su
compensacion y liquidacion
y/o en garantia de
operaciones de mercado
monetario.

sobre la base de un afio de
365 dias.

Este procedimiento se
realiza diariamente.

El valor presente se contabiliza
como un mayor valor de la
inversion y su contrapartida se
registra en los resultados del
periodo.

Los rendimientos exigibles no
recaudados se registran como
un mayor valor de la inversion.
Y su recaudo se contabiliza
como menor valor de la misma.

Este procedimiento se realiza
diariamente.

Disponibles para
la venta - titulos
de deuda

Titulos que no clasifiquen
como inversién negociable
0 para mantener hasta el
vencimiento.

Utilizan los precios
determinados por el
proveedor de precios
PRECIA designado como
oficial de acuerdo con las
instrucciones establecidas

La contabilizacidn se debe
realizar en las cuentas de
Inversiones a “Valor Razonable
con Cambios en Otros
Resultados Integrales ORI” del
Catélogo Unico de Informacion
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Clasificacion

Caracteristicas

Valoracion

Contabilizacion

De acuerdo con el modelo
de negocio, en este
portafolio se gestionan las
inversiones de renta fija
con el proposito de
obtener los flujos
contractuales y realizar
ventas cuando las
circunstancias lo
requieran. Los valores
clasificados como
inversiones disponibles
para la venta podran ser
entregados como garantias
en una camara de riesgo
central de contraparte, con
el fin de respaldar el
cumplimiento de las
operaciones aceptadas por
esta para su compensacién
y liquidacién.

Con estas inversiones de
igual manera, se pueden
realizar operaciones de
mercado monetario
(operaciones de reporto o
repo simultaneas o de
transferencia temporal de
valores) y entregar en
garantia de este tipo de
operaciones.

en el Capitulo XVI del
Titulo I de la Circular
Basica Juridica de la
Superintendencia
Financiera.

Para los casos en que no
exista, para el dia de la
valoracion.

Valor razonable se debera
efectuar la valoracién en
forma exponencial a partir
de la tasa interna de
retorno.

Este procedimiento se
realiza diario.

Financiera con Fines de
Supervisién (CUIF).

La diferencia entre el valor
presente del dia de la valoracion
y el inmediatamente anterior
(calculados a partir de la Tasa
Interna de Retorno, calculada
en la fecha de compra sobre la
base de un afio de 365 dias) se
registra como un mayor o
menor valor de la inversion con
abono o cargo a cuentas de
resultados.

La diferencia entre el valor de
mercado y el valor presente se
registra en la cuenta de
ganancia o pérdida acumulada
no realizada, (ORI).

Este procedimiento se realiza
diariamente.

Disponibles para
la venta -titulos
participativos

Son inversiones
disponibles para la venta
los valores de inversion,
que no se clasifiquen como
inversiones negociables o
como inversiones para
mantener hasta el
vencimiento.

Valores participativos no
inscritos en bolsas de
valores *

Estas inversiones, distintas
a las referidas en el
numeral 6.2.1 del capitulo
I-1 de la Circular Basica
Contable y Financiera, se
deberan valorar por el
siguiente procedimiento:

(i) Por el precio que
determine el proveedor
de precios para
valoracion designado

El efecto de la valoracién de la
participacion que le corresponde
al inversionista se contabiliza en
la respectiva cuenta de
Ganancias o Pérdidas no
Realizadas (ORI), con cargo o
abono a la inversion

Los dividendos que se repartan
en especie o en efectivo se
deben registrar como ingreso,
ajustando la correspondiente
cuenta de Ganancias o Pérdidas
no Realizadas (maximo hasta su
valor acumulado) vy, si es
necesario, también el valor de la
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Clasificacion Caracteristicas Valoracion Contabilizacion

como oficial para el inversion en la cuantia del
segmento excedente sobre aquella cuenta.
correspondiente,
utilizando la siguiente
formula:

VR=Q*P
Donde:
VR: Valor Razonable.

Q: Cantidad de valores
participativos.

P: Precio determinado por
el proveedor de precios de
valoracion.

(i) Cuando el
proveedor de precios
designado como oficial
para el segmento
correspondiente no cuente
con una metodologia de
valoracion para estas
inversiones, las entidades
deberan aumentar o
disminuir el costo de
adquisicion en el
porcentaje de participacidon
que corresponda al
inversionista sobre las
variaciones subsecuentes
del patrimonio del
respectivo emisor.

Para el efecto, la variacion
en el patrimonio del
emisor se calculara con
base en los estados
financieros certificados con
corte a 31 de diciembre de
cada afio. Sin embargo,
cuando se conozcan
estados financieros
certificados mas recientes,
los mismos se deberan
utilizar para establecer la
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Clasificacion Caracteristicas Valoracion Contabilizacion

variacidon en mencién. Las
entidades tendran un plazo
maximo de tres (3) meses,
posteriores al corte de
estados financieros, para
realizar la debida
actualizacion.

(iii) Cuando se trate
de inversiones en titulos
participativos diferentes a
acciones, tales como
fondos de capital privado,
fondos de cobertura,
fondos mutuos, entre
otros, se deberan valorar
con la informacién
suministrada por la
respectiva sociedad
administradora (valor de la
unidad).

Como parte del proceso de titularizacién de la cartera hipotecaria llevado a cabo en mayo de 2014, la
Entidad adquirié los titulos TIPS B y TIPS MZ, los cuales, por estar clasificadas como Inversiones al
vencimiento, estos titulos son valorados por TIR de compra, conforme a lo establecido en la Circular
Basica Contable, de la Superintendencia Financiera de Colombia. Estas inversiones no se encuentran
expuestas a riesgo de mercado vy la calificacién de las mismas no requiere efectuar provisiones.

En el proceso de Titularizacion de cartera presentado en la vigencia 2019, el Fondo Nacional del Ahorro
debe adquirir un porcentaje de TIPS “subordinados”, dentro de los cuales se encuentran los TIPU4C34
- TIPN20MZ34- TIPN20C34, que por pertenecer a dicha categoria, presentan una calificacién BB+ vy
BB- motivo por el cual se debe registrar un deterioro de acuerdo a lo contemplado en el numeral 8.1"
Titulos y/o valores de emisiones o emisores que cuenten con calificaciones externas” del Cap01 de la
C.B.F.C 100.

La Administracidon contintia con la politica de invertir en titulos de alta calificaciéon y liquidez que le
permitan tener la disponibilidad requerida y atender oportunamente sus compromisos.

Las Inversiones de la Entidad han sido realizadas a precios de mercado teniendo en cuenta los
conceptos de seguridad, liquidez y rentabilidad, de conformidad con las normas que los autorizan para
ello.

Reclasificacion de las inversiones - Las inversiones se reclasifican de conformidad con las siguientes
disposiciones:

a)De inversiones para mantener hasta el vencimiento a inversiones negociables - Hay lugar a su
reclasificacién cuando ocurra una cualquiera de las siguientes circunstancias:
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e Deterioro significativo en las condiciones del emisor, de su matriz, de sus subordinadas o de sus
vinculadas.

e Cambios en la regulacion que impidan el mantenimiento de la inversion.

e Procesos de fusién que conlleven la reclasificacion o la realizacidon de la inversién, con el propédsito de
mantener la posicidn previa de riesgo de tasas de interés o de ajustarse a la politica de riesgo crediticio
previamente establecida por la entidad resultante.

e Otros sucesos no previstos, previa autorizacion de la Superintendencia Financiera de Colombia.

b)De inversiones disponibles para la venta a inversiones negociables o a inversiones para mantener
hasta el vencimiento - Hay lugar a su reclasificacion cuando:

e Se redefina la composicion de las actividades significativas del negocio, derivada de circunstancias
tales como, variaciones en el ciclo econémico o del nicho de mercado en el cual esta actuando la entidad
vigilada o en su apetito de riesgo.

¢ Se materialicen los supuestos de ajuste en la gestion de las inversiones que se hayan definido en el
modelo del negocio previamente;

e El inversionista pierda su calidad de matriz o controlante, y dicha circunstancia implique igualmente
la decision de enajenar la inversion en el corto plazo a partir de esa fecha;

e Deterioro significativo en las condiciones del emisor, de su matriz, de sus subordinadas o de sus
vinculadas;

e Cambios en la regulacién que impidan el mantenimiento de la inversién;

e Procesos de fusién que conlleven la reclasificacidén o la realizacion de la inversidn, con el propésito de
mantener la posicidn previa de riesgo de tasas de interés o de ajustarse a la politica de riesgo crediticio
previamente establecida por la entidad resultante.

Cuando las inversiones disponibles para la venta se reclasifiquen a inversiones negociables, el resultado
de la reclasificacién de inversiones deberd reconocerse y mantenerse en el ORI como ganancias o
pérdidas no realizadas, hasta tanto no se realice la venta de la correspondiente inversién. Los valores o
titulos que se reclasifiquen con el propdsito de formar parte de las inversiones negociables no pueden
volver a ser reclasificados. A partir de la fecha de reclasificacion se debe valorar a la tasa interna de
retorno del dia anterior a la reclasificacion.

Cuando las inversiones disponibles para la venta se reclasifiquen a inversiones para mantener al
vencimiento, las ganancias o pérdidas no realizadas, que se encuentren reconocidas en ORI, se deben
cancelar contra el valor registrado de la inversion, toda vez que el efecto del valor razonable ya no se
realizara, dada la decision de reclasificacion a la categoria de mantener hasta el vencimiento. La
inversion se registra como si siempre se hubiese clasificado en la categoria para mantener hasta el
vencimiento.

Deterioro o pérdidas por calificacion de riesgo crediticio - El precio de las inversiones negociables

o disponibles para la venta, para las cuales no exista, para el dia de valoracidén, precios justos de
intercambio y el precio de las inversiones clasificadas como inversiones para mantener hasta el
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vencimiento deben ser ajustados en cada fecha de valoracion con fundamento en la calificacion de riesgo
crediticio, de conformidad con los siguientes criterios:

e La calificacion del emisor o del titulo de que se trate cuando quiera que exista.

e La evidencia objetiva de que se ha incurrido o se podria incurrir en una pérdida por deterioro del
valor en estos activos. Este criterio es aplicable incluso para registrar un deterioro mayor del que resulta
tomando simplemente la calificacion del emisor y/o del titulo, si asi se requiere con base en la evidencia.

El importe de la pérdida por deterioro debera reconocerse siempre en el resultado del periodo, con
independencia de que la respectiva inversion tenga registrado algin monto en Otros Resultados
Integrales.

e Titulos y/o valores de emisores o emisiones no calificados - Los titulos y/o valores que no cuentan
con una calificacidon externa o que sean emitidos por entidades que no se encuentren calificadas se

realizara asi:

Categoria Riesgo Caracteristicas Provisiones
Cumplen con los términos No procede.
pactados en el valor o titulo y
A Normal cuentan con una adecuada
capacidad de pago de capital e
intereses.
Corresponde a emisiones que Para los titulos de deuda, el valor por el cual se
presentan factores de encuentran contabilizados no puede ser superior
incertidumbre que podrian al ochenta por ciento (80%) del valor nominal
afectar la capacidad de seguir neto de las amortizaciones efectuadas hasta la
cumpliendo adecuadamente con | fecha de valoracion.
B Aceptable | los servicios de la deuda. Asi , L
] ] h Para titulos participativos, el valor neto de
mismo, sus estados financieros . . e
.. . ) provisiones por riesgo crediticio (costo menos
y demas informacion disponible .,
. provision) por el cual se encuentran
presentan debilidades que . .
) , contabilizados no puede ser superior al ochenta
pueden afectar su situacion ) s
. . por ciento (80%) del costo de adquisicion.
financiera.
Corresponde a emisiones que Para los titulos de Deuda, el valor por el cual se
presentan alta o media encuentran contabilizados no puede ser superior
probabilidad de incumplimiento al sesenta por ciento (60%) de su valor nominal
en el pago oportuno de capital neto de las amortizaciones efectuadas hasta la
e intereses. De igual forma, fecha de valoracion.
C Apreciable | sus estados financieros , .
P . L. y ) Para titulos participativos, el valor neto de
demas informacion disponible . ) .
. provisiones por riesgo crediticio (costo menos
muestran deficiencias en su .,
. e . provisidon) por el cual se encuentran
situacion financiera que o .
, contabilizados no puede ser superior al sesenta
comprometen la recuperacion ) N
. L, por ciento (60%) del costo de adquisicion.
de la inversion.
D Significativo Corresponde a aquellas Para los titulos de deuda, el valor por el cual se
emisiones que presentan encuentran contabilizados no puede ser superior
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Categoria Riesgo Caracteristicas Provisiones

incumplimiento en los términos al cuarenta por ciento (40%) de su valor nominal
pactados en el titulo, asi como neto de las amortizaciones efectuadas hasta la
sus estados financieros y fecha de valoracién.

demas informacién disponible
presentan deficiencias
acentuadas en su situacion
financiera.

Para titulos participativos, el valor neto de
provisiones por riesgo crediticio (costo menos
provision) por el cual se encuentran
contabilizados no puede ser superior al cuarenta
por ciento (40%) del costo de adquisicién.

Emisores que de acuerdo con
sus estados financieros y

E Incobrable | demas informacion disponible
se estima que la inversion es
incobrable.

El valor de estas inversiones se provisiona en su
totalidad al ciento por ciento (100%).

Titulos y/o valores de emisiones o emisores que cuenten con calificaciones externas - Los
valores o titulos de deuda que cuenten con una o varias calificaciones y los valores o titulos de deuda
gue se encuentren calificadas por calificadoras externas reconocidas por la Superintendencia Financiera
de Colombia no pueden estar contabilizadas por un monto que exceda los siguientes porcentajes de su
valor nominal neto de las amortizaciones efectuadas hasta la fecha de la valoracion.

Para efecto de la estimacion de las provisiones sobre depdsitos a término, se toma la calificacion del
respectivo emisor asi:

Clasificacion . Calificacion Valor maximo
Valor maximo %
largo plazo corto plazo %
BB+, BB, BB- Noventa (90) 3 Noventa (90)
B+, B, B- Setenta (70) 4 Cincuenta (50)
CCC Cincuenta (50) 5y6 Cero (0)
DD, EE Cero (0) 5y6 Cero (0)

Si las provisiones sobre las inversiones clasificadas como para mantener hasta el vencimiento y respecto
de las cuales se pueda establecer un valor razonable, resultan mayores a las estimadas con la regla
anterior deberan aplicarse las Ultimas.

Tal provision corresponde a la diferencia entre el valor registrado de la inversion y el valor razonable,
cuando este es inferior. En el evento que la inversion o el emisor cuente con calificaciones de mas de
una sociedad calificadora, se debe tener en cuenta la calificacion mas baja, si fueron expedidas dentro
de los Ultimos tres (3) meses, o la mas reciente cuando exista un lapso superior a dicho periodo entre
una y otra calificacion.
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4.2.2 Cartera Créditos y Operaciones de Leasing Financiero- Registra los créditos otorgados en
pesos y en unidades de valor real (UVR), destinados para adquisicién de vivienda nueva o usada (VIS
y no VIS), construccién, mejora de vivienda y liberacion de gravamen hipotecario, los cuales estan
reglamentados en el Acuerdo 2275 de 2019, para afiliados por cesantias y para afiliados vinculados por
Ahorro Voluntario Contractual (En Adelante AVC). Igualmente se registran los créditos destinados a la
financiacion de educacidn en pesos, los cuales estan reglamentados mediante el Acuerdo 2111 de 2015
por el cual se expide el reglamento de crédito educativo para afiliados vinculados por cesantias y ahorro
voluntario contractual.

Los créditos por AVC ademas de tener el respaldo de la hipoteca del inmueble tienen el respaldo del
Fondo Nacional de Garantias — FNG, la cual establece una cobertura por parte del FNG que tiene como
objetivo compartir el riesgo entre las dos entidades respaldando el crédito, permitiendo que una vez la
obligacidn alcanza la altura de mora de 18 cuotas consecutivas, el Fondo Nacional del Ahorro puede
reclamar la garantia ante el FNG. Como contraprestacion el Fondo Nacional del Ahorro cobra una
comision a los afiliados a través de la factura durante los primeros 7 afios de vida del crédito, a los
afiliados que el valor del avallo comercial del inmueble este entre 70.1 a 108 SMLMV. En cuanto a los
créditos VIPA, estos también estan respaldados por la cobertura FNG, aclarando que estos no cobran
comisidn porque son subsidiados por el Gobierno Nacional.

Asi mismo, se registran los saldos de los créditos para educacion (consumo) respaldados con hipoteca
y/o pagaré.

Reestructuracién de un crédito - Se entiende por reestructuracién de un crédito cualquier mecanismo
excepcional, instrumentado mediante la celebracion y/o ejecucidon de cualquier negocio juridico, que
tenga por objeto modificar las condiciones originalmente pactadas con el fin de permitirle al deudor la
atencion adecuada de su obligacion ante el real deterioro de su capacidad de pago.

Condiciones Generales:

-Aplica para obligaciones vigentes al dia y en mora.

-Aplica para aquellas obligaciones que no cumplan las caracteristicas de cambio de condiciones
originalmente pactadas.

-El afiliado deberd cancelar el valor correspondiente a los intereses, seguros y otros cargos que se
encuentren en libros, pudiendo condonarse los intereses que estén en cuentas de orden o contingentes.
En caso de que el afiliado no pueda cancelar el valor aqui establecido, debera cancelar como minimo el
50% vy con el otro 50% se generara una cuenta por cobrar a un plazo maximo de 36 meses durante
crédito.

Adicionalmente a estas condiciones, el crédito debera tener las siguientes caracteristicas:

-Mantener la calificacidn del crédito que presenta al momento de la reestructuracién.

-Debe consultar con la realidad econdmica del afiliado; antes de reestructurar un crédito debe
establecerse razonablemente que el mismo sera recuperado bajo las nuevas condiciones.

-La condicion de deudor reestructurado no puede ser la Unica variable a tener en cuenta en el proceso
de otorgamiento.
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-El Fondo Nacional del Ahorro podra eliminar la condicion de reestructurado cuando el deudor efectle
pagos regulares y efectivos por un periodo ininterrumpido de 24 meses para créditos de consumo,
comercial y de vivienda.

-En caso de incumplimiento el crédito permanecera con la marcacion e iniciard el seguimiento
nuevamente por el periodo establecido.

Las reestructuraciones no pueden convertirse en una practica generalizada para regularizar el
comportamiento de la cartera de créditos, en consecuencia, la administracion definira las condiciones
que deben tener los créditos objeto de reestructuracion y los periodos en que el mecanismo haga parte
de la estrategia de cobranza.

Asi mismo, se consideran como reestructuraciones las novaciones. De igual forma no se consideraran
reestructuraciones los alivios crediticios ordenados por leyes como fue el caso de los establecidos en la
Ley 546 de 1999, y tampoco aquellas modificaciones originadas bajo los criterios de cambio de
condiciones originales del crédito establecidas en la Circular Basica Contable y Financiera 100/1995 y
demas que la modifiquen, deroguen o aclaren.

Como requisitos minimos para reestructuracion el Fondo Nacional del Ahorro establece:

-Analisis de viabilidad financiera tomando entre otros en la capacidad de pago del deudor un 20% de
sostenimiento.

-Realizar marcacion de las operaciones reestructuradas que permitan la identificacién y seguimiento,
incluida la calificacion de riesgo de las mismas.

-El afiliado en los casos determinados y una vez aprobado debe realizar el pago indicado dentro de los
30 dias siguientes a la aprobacién.

-El afiliado debe presentar Paz y Salvo de abogado y gastos judiciales en los casos judicializados.

Lo anterior, dando cumplimiento a la Circular Basica Contable y Financiera 100/1995 y demas que la
modifiquen, deroguen o aclaren referente a las condiciones para reestructuraciones.

El Decreto 2615 de 2014, exceptud la aplicacidn de la NIC 39 y la NIIF 9, respecto del tratamiento de
la cartera de crédito y su deterioro, en este sentido para el tratamiento contable de la cartera de crédito
y operaciones de leasing, el Fondo Nacional del Ahorro aplica lo establecido en el Capitulo II y sus
modificatorios de la Circular Basica Contable y Financiera 100 expedida por la Superintendencia
Financiera de Colombia, con sus anexos y el Catalogo Unico de Informacion Financiera vigente, hasta
tanto la Superintendencia imparta nuevas instrucciones sobre el particular.

El Fondo Nacional del Ahorro presenta las siguientes modalidades respecto a la cartera de créditos:

Vivienda - Son los créditos que se otorgan a personas naturales, destinados a la adquisicién de vivienda
nueva o usada, o a la construccién de vivienda individual.

De acuerdo con la Ley 546 de 1999, estan denominados en UVR o en moneda legal y amparados con
garantia hipotecaria en primer grado, constituidas sobre la vivienda financiada.

Estos se encuentran regulados por el Anexo 1 del Capitulo II de la Circular Basica Contable y Financiera
100 de 1995.
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En esta categoria los créditos son clasificados por categorias de riesgo crediticio, asi:

Categoria Vivienda

“A"” Riesgo Normal Créditos al dia y hasta 2 meses de vencidos

“B"” Riesgo Aceptable Créditos con mas de 2 meses y hasta 5 meses de vencidos
“C"” Riesgo Apreciable Créditos con mas de 5 meses y hasta 12 meses de vencidos
“D” Riesgo Significativo Créditos con mas de 12 meses y hasta 18 meses de vencidos
“E” Riesgo de incobrabilidad Créditos con mas de 18 meses de vencidos

Leasing habitacional - El Fondo Nacional del Ahorro, estructurd el producto Leasing habitacional familiar
y no familiar como una herramienta financiera orientada a la adquisicion de vivienda nueva y usada en
el rango diferente a la vivienda de interés social. Para los contratos de Leasing habitacional destinados
a la adquisicion de vivienda superior a VIS o VIP para afiliados por cesantias y AVC, se adopto el sistema
de amortizacion cuotas constantes en pesos y el sistema de amortizacidn cuota decreciente
mensualmente en UVR ciclica por afios. Bajo el sistema de amortizacién cuota constante en pesos, el
plazo establecido serda entre 5 y 15 afios. Bajo el sistema de amortizacidon cuota decreciente
mensualmente en UVR ciclica por periodos anuales, el plazo establecido sera entre 5 y 20 afios.

Se otorgaran contratos de Leasing Habitacional a los afiliados al Fondo Nacional del Ahorro vinculados
por cesantias que cumplan con las condiciones por la Entidad.

Arriendo social - El Arriendo Social es un producto exclusivo del Fondo Nacional del Ahorro disponible
para los afiliados por Cesantias y Ahorro Voluntario Contractual, donde el Fondo Nacional del Ahorro
financia a sus afiliados hasta el 90% del valor en Viviendas nuevas de tipo VIP o VIS, con un valor de
la opcion de compra al finalizar el tiempo de arriendo del 0%, lo cual se logrdé gracias a un trabajo
conjunto con el Gobierno Nacional para lograr que todos los colombianos tengan acceso a una vivienda
digna. En este sentido, el Fondo Nacional del Ahorro da la posibilidad a los afiliados que se encuentran
entre 1 y 4 SMMLV de tener vivienda Nueva VIP o VIS en el territorio nacional.

El sistema de amortizacidn es ciclico decreciente UVR, el plazo establecido para arriendo social es de 5
a 30 afios, con un canon inicial desde el 10% del valor de la vivienda VIS o VIP nueva. Para esta linea
aplica el subsidio de la tasa FRECH, si es beneficiario.

Ahorra tu arriendo - Es un programa que surge con el fin de sustituir el pago de arriendo por el pago
del crédito para casa propia de nuestros afiliados. Esta modalidad de crédito financia hasta el 100%
del valor de la vivienda nueva y hasta el 95% de la vivienda usada (con una antigiedad no mayor a 5
anos, propiedad horizontal), con opciéon de compra del 0%.

Esta dirigido para los afiliados que tengan sus cesantias en la entidad con ingresos de 2 a 6 SMMLV.
Los afiliados pueden aprovechar el programa de subsidios del Gobierno Nacional, Mi Casa Ya.

A continuacion, se relaciona el total de los créditos "APROBADOS NO DESEMBOLSADOS ANO 2020” de

los programas Leasing habitacional, Arriendo social y Ahorra tu arriendo a corte del 31 de diciembre
de 2020:
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APROBADOS ANO 2020 - NO DESEMBOLSADOS

LINEA DE

CREDITO CANTIDAD MONTO APROBADO
ARRIENDO SOCIAL 54 $ 3.444.922.069
LEASING
HABITACIONAL 100 $ 14.528.389.929
Total general 154 $ 17.973.311.998

Y a continuacion, se relacionan los créditos aprobados y desembolsados afio 2020 de los programas
Leasing habitacional, Arriendo social y Ahorra tu arriendo a corte del 31 de diciembre de 2020:

APROBADOS Y DESEMBOLSADOS ANO 2020

LINEA DE CANTIDAD MONTO TOTAL

CREDITO DESEMBOLSADO
AHORRA TU ARRIENDO 691 $ 76.542.372.623
ARRIENDO SOCIAL 208 $ 12.956.568.066
LEASING HABITACIONAL 233 $ 51.079.224.528
TOTAL 1.132 $ 140.578.165.217

Créditos de Consumo - Son aquellos créditos que se otorgan a personas naturales para financiar su
educacion.

En la actualidad el Fondo Nacional del Ahorro tiene implementado el modelo de referencia para sus
créditos educativos, segun lo dispuesto por la Superintendencia Financiera de Colombia para los
créditos de consumo identificado como MRCO, el cual se encuentra normalizado en el Anexo 5 del
Capitulo II de la Circular Basica Contable y Financiera.

De acuerdo con las normas enunciadas se deben calcular las calificaciones por altura de mora vy utilizar
una serie de factores histéricos sobre el comportamiento de cada crédito, sus garantias y otros factores,
cuya sumatoria con la aplicacion de unas formulas predeterminadas por la norma, arrojan como
resultado una calificacién.

Calificacion
AA

A

BB

B

CC

I

Esta calificaciéon después de aplicarles varios procesos debe ser homologada para efectos de reportes
y de presentacion en los estados financieros.
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Categoria Agrupada

mooOw>

Créditos comerciales - El Fondo Nacional del Ahorro tiene implementado el modelo de referencia
comercial para sus créditos a constructores, segun lo dispuesto por la Superintendencia Financiera de
Colombia para los créditos de comerciales, identificado como MRC, el cual se encuentra normado en el
Anexo 3 del Capitulo II de la Circular Basica Contable y Financiera.

De acuerdo con las normas enunciadas se deben determinar las calificaciones por altura de mora o
calificacién de otorgamiento.

Calificacion
AA

A

BB

B

CC

I

Esta calificacion después de aplicarles varios procesos debe ser homologada para efectos de reportes
y de presentacion en los estados financieros.

Categoria agrupada

moOw>

Créditos a los empleados - Los créditos otorgados por el Fondo Nacional del Ahorro son créditos que
tienen tasas de interés por debajo de las tasas de interés de mercado, que son reconocidos por el valor
del desembolso y la medicidn posterior se realiza al costo amortizado, teniendo en cuenta lo establecido
en el capitulo II de la Circular Basica Contable y Financiera.

Deterioro de cartera de créditos - El Fondo Nacional del Ahorro constituye deterioro con cargo al estado
de resultados, por los siguientes conceptos:

Deterioro general - Es el deterioro general obligatorio del 1% sobre el total de la cartera de vivienda
bruta, de acuerdo con lo establecido en el Capitulo II de la Circular Basica Contable y Financiera de la
Superintendencia Financiera de Colombia. Es de aclarar que la cartera de consumo y comercial no
requieren de esta provisién.

Deterioro individual cartera de vivienda - Sin perjuicio del deterioro general y con la aplicacién de lo
descrito en el Anexo 1 del Capitulo II de la Circular Basica Contable y Financiera emitido por la
Superintendencia Financiera de Colombia, el Fondo Nacional del Ahorro constituye deterioro individual
para la proteccién de los créditos calificados en categorias de riesgo (“A”, “B”, “C”, “"D” y “E”) en los
siguientes porcentajes:
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Porcentaje de
provision sobre
la parte
garantizada

Porcentaje de
provision sobre
la parte no
garantizada

Porcentaje

Categoria del riesgo de provision

A - Normal 1% 1% 1%

B- Aceptable, superior al normal 3.2% 100% 100%
C - Apreciable 10% 100% 100%
D - Significativo 20% 100% 100%
E - De incobrabilidad 30% 100% 100%

Respecto al crédito de vivienda, la norma establece que, si durante dos afios consecutivos el crédito ha
permanecido en la categoria “E”, el porcentaje de provisidn, sobre la parte garantizada, se elevara al
sesenta por ciento (60%). Si transcurre un afio adicional en estas condiciones, el porcentaje de
deterioro sobre la parte garantizada se elevara al cien por ciento (100%).

Los créditos cuyo valor de garantia no sea suficiente para cubrir el saldo de capital pendiente de pago,
la parte no cubierta por la garantia se deteriorara por el cien por ciento (100%), siempre y cuando se
encuentren en categorias diferente de “A".

Deterioro individual de cartera bajo modelos de referencia - A partir del primero de abril de 2010, de
acuerdo con lo establecido por la Circular Externa 035 del 23 de septiembre de 2009 de la
Superintendencia Financiera, para los modelos de referencia comercial y de consumo, el Fondo Nacional
del Ahorro establecié el esquema general de deterioro individual de cartera de créditos, las cuales se
calculan como la suma de dos componentes denominados “componente individual prociclico” y
“componente individual contraciclico”.

El Componente individual prociclico: Corresponde a la porcion del deterioro individual de la cartera de
créditos que refleja el riesgo de crédito de cada deudor, en el presente. A continuacién, se relaciona el
movimiento comparativo de este tipo de provisiones:

2020 2019 Variacion

Saldo [Provisién|Numero| Saldo |Provision|Nimero| Saldo | Provisién | Niamero

Mes Capital | Adicional | Oper, Capital | Adicional | Oper, |Capital | Adicional| Oper,
Enero 41.077,06 117,47 3533 (47.045,66 135,06 4550 -13% -13% -22%
Febrero 40.025,16 114,48 3432 (46.346,20 132,89 4489 -14% -14% -24%
Marzo 38.647,02 113,18 3325 [ 44.865,49 126,24 4375 -14% -10% -24%
Abril 37.698,80 107,27 3293 (43.582,21 124,83 4293 -13% -14% -23%
Mayo 36.305,65 104,04 3198 (42.792,65 122,89 4187 -15% -15% -24%
Junio 35.360,72 101,09 3138 (44.077,20 126,28 4111 -20% -20% -24%
julio 34.571,67 98,76 3071 |46.647,62 133,43 4021 -26% -26% -24%
Agosto 33.566,93 95,74 2999 | 46.043,33 131,73 3943 -27% -27% -24%
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2020 2019 Variacion
Saldo [Provision|Numero| Saldo |Provision|Nuimero| Saldo | Provisién | Namero
Mes Capital | Adicional | Oper, Capital | Adicional| Oper, |Capital | Adicional| Oper,
Septiembre | 32.333,14 91,82 2920 | 44.962,33 128,62 3869 -28% -29% -25%
Octubre 31.291,46 88,66 2857143.877,89 125,19 3801 -29% -29% -25%
Noviembre | 30.070,05 90,45 2755(42.502,20 121,81 3696 -29% -26% -25%
Diciembre |29.045,52 87,16 2697 141.656,99 119,33 3612 -30% -27% -25%

La variaciéon de la provision adicional constituida de acuerdo con la circular 026 de 2012 se muestra
proporcional a la variacion de la cartera de consumo entre el afio 2019 y 2020.

El Componente individual contra ciclico: Corresponde a la porcion del deterioro individual de la cartera
de créditos que refleja los posibles cambios en el riesgo de crédito de los deudores en momentos en
los cuales el deterioro de dichos activos se incrementa. Esta porcién se constituye con el fin de reducir
el impacto en el estado de resultados cuando tal situacion se presente.

En ningun caso, el componente individual contra ciclico de cada obligacion podra ser inferior a cero y
tampoco podra superar el valor de la pérdida esperada calculada con la matriz B; asi mismo la suma
de estos dos componentes no podra superar el valor de la exposicion. El Fondo Nacional del Ahorro
calcula los dos componentes separadamente para el capital y las cuentas por cobrar de las obligaciones
de cartera.

Con el fin de determinar la metodologia a aplicar para el calculo de estos componentes, la entidad
evalla mensualmente indicadores relacionados con: Variacion trimestral real de deterioro individual de
la cartera total B, C, D y E; acumulado trimestral de deterioro netas de recuperaciones (Cartera de
créditos) como porcentaje del ingreso acumulado trimestral por intereses de cartera; acumulado
trimestral de deterioro netas de recuperaciones de cartera de créditos como porcentaje del acumulado
trimestral del margen financiero bruto ajustado y tasa de crecimiento anual real de la cartera bruta.
Dependiendo del resultado de estos indicadores se aplica la metodologia en fase acumulativa o la
metodologia en fase desacumulativa.

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, el deterioro individual se calculé bajo la metodologia de fase
acumulativa segun lo establecido por la Superintendencia.

Deterioro de cartera comercial - El Fondo Nacional del Ahorro aplica el Modelo de Referencia de Cartera
Comercial MRC establecido por la Superintendencia Financiera de Colombia en el anexo 3 del capitulo

II de la Circular Basica Contable y Financiera, el cual se describe a continuacion:

a) Segmentacién de clientes: Para aplicar el MRC se segmentan los clientes, segun el nivel de sus
activos, asi:
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Los portafolios fueron definidos bajo los siguientes criterios:

Tamaiio de empresa Nivel de activos

Grandes empresas Mas de 15.000 SMMLV
Medianas empresas Entre 5.000 y 15.000 SMMLV
Pequefias empresas Menos de 5.000 SMMLV

Adicionalmente, se cred una categoria denominada “personas naturales” en la cual se agrupan todas
las personas naturales que son deudores de crédito comercial.

b) Componentes del modelo de referencia de cartera comercial - MRC

Para la estimacion de la provision o pérdida esperada en el marco del MRC se aplica la siguiente
formula:

Pérdida esperada= [Probabilidad de incumplimiento] x [Exposicidon del activo en el momento del
incumplimiento] x [Pérdida dado el incumplimiento]

La probabilidad de incumplimiento (PI): Se obtiene en funcidén del segmento del deudor y la calificacion
del crédito, para el afio 2020 y 2019 se aplicé la matriz “B”, asi:

Matriz B

Gran Mediana Pequeiia Persona
Calificacion Empresa Empresa Empresa Natural
AA 2,19% 4,19% 7,52% 8,22%
A 3,54% 6,32% 8,64% 9,41%
BB 14,13% 18,49% 20,26% 22,36%
B 15,22% 21,45% 24,15% 25,81%
CcC 23,35% 26,70% 33,57% 37,01%
Incumplimiento 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

La pérdida dado el incumplimiento (PDI): Es el deterioro econdmico en que incurriria la entidad en caso
de materializarse alguna de las situaciones de incumplimiento a que hace referencia el numeral 3 del
Anexo 3 del capitulo II de la Circular Basica Contable y Financiera de la Superintendencia, de acuerdo
con el tipo de garantia y con los dias trascurridos después de la clasificacion en dicha categoria, la PDI
se obtiene con la siguiente tabla:
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Tipo de garantia PDI Dias después del Nuevo Dias después del Nuevo PDI

incumplimiento PDI incumplimiento
Garantias
Idoneas
Créditos 75% 270 90% 540 100%
subordinados
Colateral financiero - - - - -
admisible 12%
Bienes raices 40% 540 70% 1080 100%
comerciales y
residenciales
Bienes dados en 35% 540 70% 1080 100%
leasing inmobiliario
Bienes dados en 45% 360 80% 720 100%
leasing diferente a
inmobiliario
Derechos de cobro 45% 360 80% 720 100%
Otras Garantias 50% 360 80% 720 100%
Idoneas
Garantia No 55% 270 70% 540 100%
Idénea
Sin Garantia 55% 210 80% 420 100%

Las garantias que amparan los créditos comerciales de la Entidad al 31 de diciembre de 2020 son los
bienes raices comerciales y residenciales.

Deterioro de cartera de consumo - Para la constitucion de deterioro de los créditos clasificados como
consumo, se aplica el modelo de referencia de cartera de consumo MRCO disefiado por la
Superintendencia.

Componentes del modelo de referencia para créditos de consumo - MRCO

Para la estimacion del deterioro o pérdida esperada en el marco del MRCO se aplica la siguiente formula:

Pérdida esperada= [Probabilidad de incumplimiento] x [Exposicién del activo en el momento del
incumplimiento] x [Pérdida dado el incumplimiento]

El modelo de referencia de cartera de consumo permite determinar los componentes de la pérdida
esperada de acuerdo con los siguientes parametros:

La probabilidad de incumplimiento - Corresponde a la probabilidad de que en un lapso de doce (12)
meses los deudores de un determinado segmento y calificacion de cartera de consumo incurran en
incumplimiento.

La probabilidad de incumplimiento se define de acuerdo con la calificacién asignada a la obligacion,

luego de aplicar la alineacidn interna y con las demas entidades, de acuerdo con la siguiente tabla
aplicable al segmento CF-Otros:
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Calificacion Probabilidad de
incumplimiento

AA 5,33%
A 8,97%
BB 24,91%
B 40,22%
CC 54,84%
Incumplimiento 100,00%

De esta manera, para cada deudor de consumo se obtiene la probabilidad de migrar entre su calificacion
vigente y la calificacién de incumplimiento en los préximos 12 meses de acuerdo con el ciclo del
comportamiento general del riesgo de crédito.

Pérdida dado el Incumplimiento (PDI) - Se define como el deterioro econdmico en que incurriria la
entidad en caso de que se materialice alguna de las situaciones de incumplimiento dependiendo del
tipo de garantia de la obligacidn. La PDI para deudores calificados en la categoria incumplimiento sufrira
un aumento paulatino de acuerdo con los dias trascurridos después de la clasificacion en dicha
categoria. El valor adicional de deterioro como consecuencia de la implementacion de la Circular
Externa 043 del 06 de octubre de 2010 de la Superintendencia, la cual modificd el Anexo 5 del Capitulo
11, ajustando los valores correspondientes a la pérdida dado el incumplimiento (PDI) en el modelo de
referencia de la cartera de consumo (MRCO) para la categoria “Sin Garantia”, estan reflejados en los
estados financieros con corte a 31 de diciembre de 2020 y 2019.

La PDI por tipo de garantia sera la siguiente:

Dias después Dias después
Tipo de Garantia P.D.I. del Nuevo PDI del Nuevo PDI
incumplimiento incumplimiento
GARANTIAS IDONEAS
- 0 - - - -

Colateral financiero admisible 0-12%
Bienes raices comerciales y 40% 360 70% 720 100%
residenciales
Bienes dados en leasing 35% 360 70% 720 100%
inmobiliario
Bienes dados en leasing diferente 45% 270 70% 540 100%
a inmobiliario

0, 0, 0,
Derechos de cobro 45% 360 80% 720 100%

0, 0, 0,
Otras Garantias Idéneas 50% 270 70% 540 100%
GARANTIA NO IDONEA 60% 210 70% 420 100%

0, - - - -
Garantia por libranza 45%
SIN GARANTIA 75% 30 85% 90 100%
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1. Garantia no admisible: Codeudores, avalistas y garantia por libranza.

2. Bienes raices y residenciales: Hipotecas.
3. Otros colaterales: Prendas sobre vehiculos.
4, Sin garantia: Créditos con la firma exclusiva del deudor.

Con base en la anterior tabla y la clasificacion se obtiene una PDI diferente de acuerdo con el tipo de
garantia que respalda la operacion, realizando la respectiva ponderacion si la obligacion se encuentra
respaldada por dos (2) o mas tipos de garantias.

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019 se mantenia provision adicional de la cartera de consumo, segun
lo establecido en la Circular Externa 026 de 2012, donde se establecid que las entidades financieras
debian constituir una provision adicional para la cartera de consumo correspondiente al 0,5% sobre el
saldo de capital de cada crédito del mes en referencia, multiplicado por la PDI correspondiente. Este
deterioro se dejaria de calcular cuando el parametro “a” sea menor o igual a cero (a < 0) durante un
periodo de seis (6) meses consecutivos.

El valor expuesto del activo - Dentro del MRCO, se entiende por valor expuesto del activo al saldo
vigente de capital, intereses, cuentas por cobrar de intereses y otras cuentas por cobrar, de las
obligaciones de la cartera de consumo.

Reglas de alineamiento de cartera: Con excepcion de los casos a que se refiere el Anexo 2 del
Capitulo II de la CBCF de la SFC, el Fondo Nacional del Ahorro realiza el alineamiento de las
calificaciones de sus deudores atendiendo el siguiente criterio:

Previo al proceso de constitucidn de provisiones y homologacién de calificaciones segun lo establecido
en el literal b del numeral 2.2 del Capitulo II de la CBCF, la Entidad mensualmente y para cada deudor,
realizard un proceso de alineamiento interno, para lo cual llevara a la categoria de mayor riesgo los
créditos de la misma modalidad otorgados a éste, salvo que demuestre a la SFC la existencia de razones
suficientes para su calificacion en una categoria de menor riesgo.

Evaluacién y Recalificacion de Cartera: El Fondo Nacional del Ahorro clasifica en categorias de
mayor riesgo a deudores que independientemente cumplan con las condiciones de calificaciéon para
cada modalidad de cartera si se considera, por razones objetivas, que estos presentan mayor riesgo
por otros factores. La recalificacién se realiza de conformidad con los criterios establecidos en el
numeral 2.2.3 del Capitulo II de la CBCF, evaluando como minimo:

e Comportamiento historico de los portafolios y los créditos

e Caracteristicas particulares de los deudores

¢ Respaldo de las garantias

e Comportamiento crediticio de los clientes con otras entidades
e Informacién Financiera

El resultado de este proceso tendra una permanencia de seis meses. Asi mismo, la recalificacién debe
ser presentada semestralmente por la Vicepresidencia de Riesgos, evaluada por el Comité de Riesgos
y posteriormente aprobada por parte de la Junta Directiva del Fondo Nacional del Ahorro.

Suspension de causacion - De acuerdo con lo establecido en el Capitulo II de la CBCF emitido por la

SFC, en materia de suspensién e intereses y/o correccion monetaria, el Fondo Nacional del Ahorro
suspende la causacién de intereses y correccidn monetaria cuando un crédito de vivienda o consumo
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presenta mora superior a 2 meses, o cuando el crédito presente mora superior a 3 meses, para la
cartera comercial, por lo tanto, no afectan el estado de resultados hasta que sean efectivamente
recaudados.

Aquellos créditos que entren en mora y que alguna vez hayan dejado de causar intereses y/o correccion
monetaria, dejan de causar dichos ingresos desde el primer dia de mora; una vez se pongan al dia
podran volver a causar. Mientras se produce su recaudo, el registro correspondiente se lleva en cuentas
de orden.

Castigo de cartera - Es susceptible de castigo, la cartera de créditos que a juicio de la administracion
se considere irrecuperable o de remota e incierta recuperacion, luego de haber agotado las acciones
de cobro correspondientes y de conformidad con los conceptos emitidos por los abogados, previa
presentacion para aprobacion de la Junta Directiva.

El Fondo Nacional del Ahorro, cuenta con una metodologia aprobada por la Junta Directiva, descrita en
el numeral 8.7 del Manual SARC vigente, para determinar la cartera susceptible de castigo teniendo en
cuenta variables como la calificacidon, provision, gestion de cobro entre otros.

Las politicas empleadas en el Fondo Nacional del Ahorro se ajustan a las normadas en el Capitulo V de
la Circular Basica Contable y Financiera de la Superintendencia Financiera de Colombia.

4.2.3 Cuentas por cobrar - El Fondo Nacional del Ahorro reconocerd como activos financieros las
comisiones y otras cuentas por cobrar, con las periodicidades que se otorguen dentro de cada una de
las clausulas contractuales. Cabe aclarar que estas cuentas por cobrar son diferentes a las que se
relacionan directamente con la cartera de créditos.

Las comisiones y cuentas por cobrar del Fondo Nacional del Ahorro se clasificaran al valor nominal.

Un activo financiero o un grupo de activos financieros estan deteriorados si existe evidencia objetiva
gue demuestre que un evento que causa la pérdida haya ocurrido después del reconocimiento inicial
del activo y ese evento tiene un impacto sobre los flujos de efectivo futuros estimados del activo
financiero que pueda ser estimado con fiabilidad.

Deterioro de otros activos financieros - El Fondo Nacional del Ahorro evalia en cada fecha del
estado de situacién financiera si existe evidencia objetiva de que los otros activos financieros y las
cuentas por cobrar mencionadas estan deteriorados.

La evidencia objetiva que un activo financiero esta deteriorado incluye dificultad financiera significativa
del prestatario o emisor, impagos o moras de parte del prestatario, reestructuracion de un monto
adeudado al Fondo Nacional del Ahorro o en condiciones que de otra manera el Fondo Nacional del
Ahorro no consideraria, en otras circunstancias, indicios de que un deudor o emisor entre en bancarrota,
la desaparicién de un mercado activo para un instrumento, u otros datos observables relacionados con
un grupo de activos tales como cambios adversos en el estado de los pagos de los deudores emisores
incluidos en el Fondo Nacional del Ahorro, o las condiciones econémicas que se correlacionen con
impagos en los activos del Fondo Nacional del Ahorro.

El Fondo Nacional del Ahorro considera la evidencia de deterioro de los montos adeudados al Fondo

Nacional del Ahorro a nivel especifico y colectivo dependiendo de las caracteristicas particulares del
activo.
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Una pérdida por deterioro relacionada con un activo financiero valorizado al costo amortizado se calcula
como la diferencia entre el valor en libros del activo financiero y el valor presente de los pagos futuros
estimados, descontados a la tasa de interés efectiva. Las pérdidas se reconocen en resultados y se
reflejan en una cuenta de deterioro contra el crédito. El interés sobre el activo deteriorado contintla
reconociéndose a través del reservo del descuento. Cuando un hecho posterior causa que monto de la
pérdida de deterioro disminuya, esta disminucion se revierte con cambios en resultado.

4.2.4 Captaciones y financiaciones - Inicialmente, el Fondo Nacional del Ahorro reconoce las
captaciones (Cuentas de ahorro voluntario y Cesantias) en la fecha en que se originaron. Todos los
otros pasivos financieros (incluidos pasivos financieros designados al valor razonable con cambios en
resultados) son reconocidos inicialmente a la fecha de negociacion en que el Fondo Nacional del Ahorro
se hace parte de las disposiciones contractuales del instrumento.

Un pasivo financiero es valorado inicialmente al valor razonable, posteriormente el pasivo se valora a
costo amortizado, por lo que se restan los costos transaccionales directamente atribuibles a su
adquisicion o emisidon, siempre y cuando cumpla con los criterios de materialidad establecidos por el
Fondo Nacional del Ahorro.

Depésitos ahorro voluntario contractual (AVC) - En cumplimiento del objeto social del Fondo
Nacional del Ahorro, el Ahorro Voluntario Contractual (AVC) captado, es un instrumento financiero
medido al costo amortizado utilizando una tasa de interés efectiva, el cual corresponde al valor presente
de los flujos de caja futuros, para cada contrato en las fechas establecidas. (Cuotas que el consumidor
por el contrato AVC pagara).

El AVC, representa el valor de los depodsitos recibidos de los afiliados, previo contrato de ahorro, sujeto
a la reglamentacion aprobada y vigilada por la Superintendencia Financiera de Colombia.

El concepto Intereses depdsitos Ahorro voluntario (AVC) representa el valor de los intereses
reconocidos por los depésitos recibidos de nuestros afiliados, previo contrato de ahorro, sujeto a la
reglamentacién aprobada y vigilada por la Superintendencia Financiera de Colombia.

La proyeccion de inflacién fijada por el Banco de la Republica para el afio 2020 que utilizé el Fondo
Nacional del Ahorro para la remuneracion de las cuentas AVC, fue la meta de inflacidon que anualmente
reitera el Banco de la Republica.

Por tanto, la propuesta aprobada por la Junta Directiva mantiene la tasa de remuneracién dentro del
rango meta de inflacién, que es la metodologia utilizada por el Fondo Nacional del Ahorro, en
cumplimiento del Acuerdo 2186 de 2017, en su numeral 5.1 Intereses Remuneratorios, indica que el
Fondo Nacional del Ahorro reconocera a sus afiliados intereses remuneratorios sobre los depdsitos en
la forma, periodicidad y a la tasa que determine la Junta Directiva. La tasa de interés no podra ser
modificada durante el periodo de liquidacion del respectivo depdsito.

Esta meta estd dada como un rango de 3% mas o menos un punto porcentual, es decir, que el rango
meta de inflacién es de 2% a 4%. El Fondo Nacional del Ahorro impulsé la estrategia de disminucién
del costo de los productos pasivos, a través de un esquema de remuneracién para el producto AVC,
que empez6 a regir a partir del 1 de octubre de 2016, referenciado al limite inferior del rango meta de
inflacion de largo plazo del Banco de la Republica 2% efectivo anual; anteriormente la remuneracion
de este producto estaba indexada a la meta puntual de inflacién de largo plazo del Banco de la Republica
del 3%.

Este reconocimiento estd condicionado para las cuentas que cumplan con el contrato pactado de AVC
en cuanto a las fechas programadas.
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Cesantias administradas por Fondo Nacional del Ahorro - El Fondo Nacional del Ahorro registra
las cesantias recibidas de las Entidades afiliadas, Publicas y privadas correspondientes a sus empleados,
de acuerdo con lo establecido en la Ley 432 de 1998 y sus decretos reglamentarios.

Sin embargo, a partir del 25 de mayo de 2019 entrd en vigencia la Ley 1955 de 2019 (articulos 224 y
225) en los cuales se establece que el Fondo Nacional del Ahorro reconocera y abonara en las cuentas
individuales de cesantias como minimo un interés equivalente a la variacion anual de la Unidad de Valor
Real (UVR), certificada por el Banco de la Republica tanto para la proteccidon contra la pérdida del valor
adquisitivo de la moneda, como para el Interés sobre cesantias, y para dar cumplimiento a la
mencionada Ley, el Fondo Nacional del Ahorro mediante Acuerdo 2253 de 2019 adoptd el nuevo
Reglamento de Cesantias el cual contiene las formulas pertinentes para expresar lo mencionado en la
citada Ley. De igual manera, la entidad hace evidente la necesidad de efectuar los correspondientes
cambios tecnoldgicos para la correcta implementacion del nuevo sistema de remuneracion, que
impedirian la aplicacién inmediata de lo ordenado por la Ley 1955. Una vez se finalizaron los desarrollos
tecnoldgicos y el proceso de pruebas del nuevo sistema para aplicar la norma de forma retroactiva
desde el 25 de mayo de 2019, el Fondo Nacional del Ahorro realizo la migracion y entrada en produccion
de la nueva plataforma tecnoldgica a partir del 10 de Agosto de 2020, como resultado del procedimiento
aplicado se genero en las cuentas individuales de cesantias de los consumidores financieros movimiento
con el concepto “ajuste implementacion ley 1955” a fin de identificar la novedad de implementacion y
que a partir de la citada fecha el saldo de las cesantias se denominaran en UVR y se re expresaran en
pesos de acuerdo con el valor de la UVR como lo menciona la ley 1955.

Intereses de Cesantias: El Fondo Nacional del Ahorro reconoce y abona en la cuenta de cesantias de
cada servidor publico afiliado, un interés equivalente a la variacion anual de la Unidad de Valor Real
(UVR), certificada por el Banco de la Republica, sobre las cesantias liquidadas por la entidad nominadora
correspondientes al afio inmediatamente anterior o proporcional por la fraccidon de afio que se liquide
definitivamente. No obstante, el calculo del interés tendra en cuenta las fechas en las que fue
consignada cada fraccién.

Para el efecto, los saldos que administre el Fondo Nacional del Ahorro por este concepto se denominaran
en UVR y se re expresaran en pesos de acuerdo con el valor de la UVR, certificado por el Banco de la
Republica, con base en la fecha de consignacién de cada una de las fracciones.

Proteccion contra la pérdida del valor adquisitivo de la moneda: E| Fondo Nacional de Ahorro
reconoce y abona en la cuenta individual de cesantias de cada afiliado, como minimo un interés
equivalente a la variacién anual de la Unidad de Valor Real (UVR), certificada por el Banco de la
Republica, sobre su saldo acumulado de cesantias a 31 de diciembre del afio inmediatamente anterior,
y proporcional por la fraccion de afio que corresponda al momento de retiro, sobre el monto parcial o
definitivo de la cesantia pagada.

Para el efecto, los saldos de Cesantias que administre el Fondo Nacional del Ahorro se denominaran en
UVR y se re expresaran en pesos de acuerdo con el valor de la UVR, certificado por el Banco de la
Republica, con base en la fecha de consignacién de cada una de las fracciones.

4.2.5 Otros pasivos financieros - Los otros pasivos comprenden el conjunto de obligaciones a cargo
del Fondo Nacional del Ahorro, contraidas en el desarrollo de actividades que por su naturaleza especial

no pueden ser incluidas en los demas grupos de pasivos.

Por ser partidas a corto plazo y sin tipo de interés establecido, se valoraran por el importe nominal de
la partida.
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4.2.6 Baja en cuentas

4.2.6.1 Baja en cuentas de activos financieros - El Fondo Nacional del Ahorro dara de baja los activos
financieros, diferentes a la cartera de créditos cuando:

« Expiren los derechos contractuales sobre los flujos de efectivo del activo;

- Se transfieran los derechos contractuales sobre los flujos de efectivo del activo o se asuma una
obligacién de pagar a un tercero la totalidad de los flujos de efectivo sin una demora significativa, a
través de un acuerdo de transferencia;

- Se hayan transferido sustancialmente todos los riesgos y beneficios inherentes a la propiedad del
activo

« Ni se retienen ni se transfieren sustancialmente los riesgos y beneficios inherentes a la propiedad del
activo, pero se ha transferido el control del mismo.

Es de aclarar que la baja de activos esta cefiida a lo indicado en el Capitulo V de la Circular Basica
Contable y Financiera de la Superintendencia Financiera de Colombia.

4.2.6.2 Baja en cuentas de pasivos financieros - Los pasivos financieros son dados de baja cuando
se ha extinguido, esto es, cuando la obligacidén especificada en el correspondiente contrato haya sido
pagada, cancelada, o haya expirado.

4.3 Propiedades y equipo - Agrupa las cuentas que registran los activos tangibles adquiridos,
construidos, o en proceso de importacion, construccion o montaje, con la intencidon de emplearlos en
forma permanente para el desarrollo del giro normal de sus negocios.

Las propiedades y equipo se reconocen como activo si y sélo si es probable que los beneficios
econdmicos futuros asociados con los elementos vayan a fluir a la Entidad y el costo del activo pueda
determinarse de forma fiable.

La medicidn inicial de las propiedades y equipo del Fondo Nacional del Ahorro es el costo.

El costo inicial de los elementos de propiedad y equipo del Fondo Nacional del Ahorro comprende:

a) Su precio de compra, menos los descuentos comerciales y las rebajas.

b) Cualquier costo directamente atribuible para poner el activo en el lugar y condiciones necesarias
para que sea capaz de operar de la forma prevista por la Alta Direccién.

c) La estimaciodn inicial de los costos de desmantelamiento y retiro del elemento y la rehabilitacién del
lugar sobre el que se ubica, la obligacién de los que incurre el Fondo Nacional del Ahorro ya sea cuando
adquiere el elemento 0 como consecuencia de haber utilizado dicho elemento durante un determinado
periodo, con propésitos distintos al de produccién de inventarios durante tal periodo.

Después de su reconocimiento inicial como activo, el Fondo Nacional del Ahorro ha adoptado como

politica de reconocimiento posterior el modelo revaluado para las clases de terrenos y edificios, y el
modelo del costo para el resto de las categorias.
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Las categorias de terrenos y edificios seran medidos a su valor razonable, que es su valor razonable
en el momento de la revaluacion, menos la depreciacion acumulada y el importe acumulado de las
pérdidas por deterioro de valor que haya sufrido.

La frecuencia de las revaluaciones se realizara cada tres afios, no obstante, dependera de los cambios
que experimenten los valores razonables de los elementos de propiedades y equipo que se estén
revaluando. Cuando el valor razonable del activo revaluado difiera de manera significativa de su importe
en libros, sera necesaria una nueva revaluacion.

El resto de las categorias de propiedades y equipo seran medidos a su costo historico, menos las
pérdidas por deterioro y depreciaciones calculadas para amortizar los activos a lo largo de sus vidas
Utiles estimadas.

Cuando se revalle un elemento de propiedades y equipo, la depreciacion acumulada en la fecha de la
revaluacion sera eliminada contra el importe en libros bruto del activo, de manera que lo que se re
expresa es el importe neto resultante, hasta alcanzar el importe revaluado del activo.

Si se incrementa el importe en libros de un activo como consecuencia de una revaluacion, este aumento
se reconocera directamente en otro resultado integral y se acumulard en el patrimonio, bajo el
encabezamiento de superavit de revaluacion, sin embargo, el incremento se reconocera en el resultado
del periodo en la medida en que sea una reversion de un decremento por una revaluacién del mismo
activo reconocido anteriormente en el resultado del periodo.

El Fondo Nacional del Ahorro ha adoptado el método de depreciacidn por linea recta, en donde el activo
se deprecia en cuotas iguales durante su vida (til estimada.

El Fondo Nacional del Ahorro clasificard los elementos de propiedad y equipo en las siguientes
categorias:

Activos Tangibles Re‘al:i:?t:al Aios
Equipos y maquinaria para construccion 2% 1a10
Vehiculos 12% 1a10
Equipo de movilizacion y maquinaria 2% 1a10
Enseres, accesorios seguridad y vigilancia 2% 1a10
Enseres, accesorios comedor y cocina 2% 1a10
Muebles y enseres 2% 1a10
Herramientas y sus accesorios 2% 1a5
Herramientas y sus accesorios publicitarios 2% 1a5s
Equipo médico sanidad y accidentes 2% 1a10
Equipos y maquinas de oficina 2% 1a10
Equipo de computacién 2% 1as5s
Equipo de redes y comunicacién 2% 1as5s
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Activos Inmuebles Rc‘a,sailcﬁ:al Aios
Terrenos 0% 0
Edificaciones 0% 45 a 70
Locales comerciales 0% 45 a 60
Propiedades de inversién terrenos 0% 0
Propiedades de inversion locales 0% 45 a 60
Propiedades de inversién edificaciones 0% 45 a 70
Activos de Menor Cuantia R::ilc?t:al Afios
Activos de menor cuantia 0% 0

La depreciacién debe iniciar en el mes en que el activo esté disponible para su uso.

Activos de menor cuantia - El Fondo Nacional del Ahorro determind activos de menor cuantia
aquellos que no superen 50 UVT 's, los cuales se deben depreciar dentro del mismo periodo de compra.

Al Fondo Nacional del Ahorro le pertenece el valor de los activos en su totalidad, por cuanto no existen
restricciones legales de la titularidad. Toda la propiedad y equipo estd siendo usada para fines
administrativos, operativos o comerciales con el propédsito de desarrollar su objeto social.

El Fondo Nacional del Ahorro debe revisar el valor residual y la vida util de los activos anualmente en
cada ejercicio y si las expectativas de las estimaciones previas difieren.

4.4 Activos intangibles — El Fondo Nacional del Ahorro, reconoce un activo intangible, si dicho
activo es identificable, de caracter no monetario y sin apariencia fisica, que se pueda medir fiablemente,
en el cual tenga el control, dado por la probabilidad de obtener beneficios econdmicos futuros, y que
tales se puedan restringir al acceso de terceras personas.

Un activo intangible se medira inicialmente por su costo, que comprende:

(a) El precio de adquisicién, incluidos los aranceles de importacién y los impuestos no recuperables
gue recaigan sobre la adquisicion, después de deducir los descuentos comerciales y las rebajas;

(b) Cualquier costo directamente atribuible a la preparacién del activo para su uso previsto.

El Fondo Nacional del Ahorro, realizara la medicién posterior bajo el modelo de costo, que corresponde
al costo menos la amortizacién acumulada menos el valor acumulado de las pérdidas por deterioro.

La vida util aplicable a:
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Valor

Activos Intangibles Residual Anos
Licencias y programas de computador 0% 1a20
Implementacidon de proyectos 0% 1a25

Los activos intangibles se amortizaran en la vida util del activo, por el método de linea recta y se
reconocera como un gasto del periodo en el estado de resultado, la amortizacidn inicia en el momento
que el activo esté disponible para su utilizacidn y finaliza en la fecha en que el activo sea dado de baja.

El valor residual de los activos intangibles sera 0%
Al final del cierre del periodo se evaluara la vida util del activo

La vida util se evaluara cada afo para reflejar las condiciones actuales del activo. Si hay un cambio de
comportamiento en la generacion de los beneficios econdmicos futuros por parte del activo, se debera
realizar una nueva estimacion del método de amortizacion y de vida util de forma prospectiva.

4.5 Arrendamientos - Los arrendamientos que posee el Fondo Nacional del Ahorro son reconocidos
de acuerdo con la NIIF 16.

A partir del 1ro de enero de enero de 2019, la NIIF 16 ha reemplazado la NIC 17 arrendamientos y la
CINIIF 4 que determina si un acuerdo contiene un arrendamiento.

La NIIF 16 proporciona un modelo contable de arrendamiento Unico, que requiere conocimiento de
activos y pasivo para todos los arrendamientos, junto con opciones para excluir los arrendamientos
donde el plazo de arrendamiento es de 12 meses 0 menos, o donde el activo subyacente es de bajo
valor. La NIIF 16 arrastra sustancialmente la contabilidad del arrendador en la NIC 17, con la distinciéon
entre arrendamientos operativos y financieros.

Este es el segundo conjunto de estados financieros anuales del Fondo Nacional del Ahorro en los que
se ha aplicado la NIIF 16 - Arrendamientos. Los cambios relacionados a las politicas contables
significativas se describen en la Nota 4, Nota 11, Nota 16 y Nota 36.

Al inicio de un contrato, el Fondo Nacional del Ahorro evalla si un contrato es, o contiene, un
arrendamiento. Un contrato es, o contiene, un arrendamiento si el contrato transmite el derecho de
controlar el uso de un activo identificado por un periodo de tiempo a cambio de una contraprestacién.
Para evaluar si un contrato transmite el derecho de controlar el uso de un activo identificado, el Fondo
Nacional del Ahorro, utiliza la definicién de arrendamiento en la NIIF 16.

Como arrendatario antes de NIIF 16

Al comienzo o en la modificaciéon de un contrato que contiene un componente de arrendamiento, el
Fondo Nacional del Ahorro asigna la contraprestacion en el contrato a cada componente de
arrendamiento sobre la base de precio relativo independiente. Sin embargo, para los arrendamientos
de propiedades, el Fondo Nacional del Ahorro ha elegido no separar los componentes que no son de
arrendamiento y contabilizar los componentes de arrendamiento y los que no son de arrendamiento
como un componente de arrendamiento Unico.
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El Fondo Nacional del Ahorro, reconoce un activo por derecho de uso y un pasivo por arrendamiento
en la fecha de inicio del arrendamiento. El activo por derecho de uso se mide inicialmente al costo, que
comprende el monto inicial del pasivo por arrendamiento ajustado por cualquier pago de arrendamiento
realizado en o antes de la fecha de inicio, mas los costos directos iniciales incurridos y una estimacion
de los costos para desmantelar y remover el activo subyacente o para restaurar el activo subyacente
o el sitio en el que se encuentra, menos los incentivos de arrendamiento recibidos.

El activo por derecho de uso se deprecia posteriormente utilizando el método de linea recta desde la
fecha de inicio hasta el final del plazo del arrendamiento, a menos que el arrendamiento transfiera la
propiedad del activo subyacente a el Fondo Nacional del Ahorro, al final del plazo del arrendamiento o
el costo del activo por derecho de uso refleje que el Fondo Nacional del Ahorro, ejercera una opcion de
compra. En ese caso, el activo por derecho de uso se depreciara a lo largo de la vida atil del activo
subyacente, que se determina sobre la misma base que los de propiedad y equipo. Ademas, el activo
por derecho de uso se reduce peridodicamente por pérdidas por deterioro, si corresponde, y se ajusta
para ciertas nuevas mediciones del pasivo por arrendamiento.

El pasivo por arrendamiento se mide inicialmente al valor presente de los pagos de arrendamiento que
no se pagan en la fecha de inicio, descontados utilizando la tasa de interés implicita en el arrendamiento
0, si esa tasa no puede determinarse facilmente, la tasa incremental por préstamos del Fondo Nacional
del Ahorro. Generalmente, el Fondo Nacional del Ahorro, usa la tasa incremental por préstamos como
tasa de descuento.

El Fondo Nacional del Ahorro, determina su tasa incremental por préstamos obteniendo tasas de interés
de varias fuentes de financiamiento externo y realiza ajustes para reflejar los términos del
arrendamiento y el tipo de activo arrendado.

Los pagos de arrendamiento incluidos en la medicién del pasivo de arrendamiento comprenden lo
siguiente:

- Pagos fijos, incluidos los pagos fijos en esencia.

- Pagos de arrendamiento variables que dependen de un indice o una tasa, inicialmente medidos
utilizando el indice o la tasa en la fecha de inicio.

- Importes que se espera pagar como garantia de valor residual

- El precio de ejercicio de una opcién de compra que el Fondo Nacional del Ahorro, estad razonablemente
seguro de ejercer, los pagos de arrendamiento en un periodo de renovacion opcional si el Fondo
Nacional del Ahorro, estad razonablemente segura de ejercer una opcion de extensién y penalidades por
terminacién anticipada de un contrato de arrendamiento a menos que el Fondo Nacional del Ahorro,
tenga la certeza razonable de no terminar anticipadamente.

El pasivo por arrendamiento se mide al costo amortizado utilizando el método de interés efectivo. Se
vuelve a medir cuando hay un cambio en los pagos de arrendamiento futuros que surgen de un cambio
en un indice o tasa, si hay un cambio en la estimacién del Fondo Nacional del Ahorro, del monto que
se espera pagar bajo una garantia de valor residual, si el Fondo Nacional del Ahorro, cambia su
evaluacidon de si ejercera una opcion de compra, extension o terminacion o si hay un pago de
arrendamiento fijo revisado en esencia.
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Cuando el pasivo por arrendamiento se vuelve a medir de esta manera, se realiza el ajuste
correspondiente al valor en libros del activo por derecho de uso, o se registra en resultados si el valor
en libros del activo por derecho de uso se ha reducido a cero.

El Fondo Nacional del Ahorro, presenta activos por derecho de uso que no cumplen con la definicion de
propiedad de inversion en "propiedad, planta y equipo" y pasivos de arrendamiento en "préstamos y
obligaciones" en el estado de situacion financiera.

Arrendamientos a corto plazo y arrendamientos de activos de bajo valor

El Fondo Nacional del Ahorro, ha decidido no reconocer los activos por derecho de uso y los pasivos
por arrendamientos para arrendamientos de activos de bajo valor, arrendamientos a corto plazo,
incluidos equipos de tecnologia de informacién, el Fondo Nacional del Ahorro, reconoce los pagos de
arrendamiento asociados con estos arrendamientos como un gasto en linea recta durante el plazo del
arrendamiento.

Como arrendatario entrada en vigencia NIIF 16

En el periodo comparativo, como arrendatario, el Fondo Nacional del Ahorro, clasific6 como
arrendamientos financieros, los arrendamientos que transferian sustancialmente todos los riesgos y
ventajas de la propiedad. Cuando este era el caso, los activos arrendados se median inicialmente a un
monto igual al menor valor entre el valor razonable y el valor presente de los pagos minimos por
arrendamiento. Los pagos minimos por arrendamiento eran los pagos durante el plazo de
arrendamiento que el arrendatario debia realizar, excluyendo cualquier renta contingente. Posterior al
reconocimiento inicial, los activos se contabilizaban de acuerdo con la politica contable aplicable a ese
activo.

Los activos mantenidos bajo otros arrendamientos se clasificaban como arrendamientos operativos y
no se reconocian en el estado de situacion financiera del Fondo Nacional del Ahorro. Los pagos
realizados bajo arrendamientos operativos se reconocieron en resultados en forma lineal durante el
plazo del arrendamiento.

Para evaluar si un contrato transmite el derecho de controlar el uso de un activo identificado por un
periodo de tiempo, el Fondo Nacional del Ahorro evaluara si, a lo largo de todo el periodo de uso, el
cliente tiene:

a) El derecho a obtener sustancialmente todos los beneficios econdmicos del uso del activo
identificado;

b) El derecho a decidir el uso del activo identificado.

Si el Fondo Nacional del Ahorro como arrendatario tiene el derecho de controlar el uso de un activo
identificado durante solo una parte del plazo del contrato, dicho contrato contiene un arrendamiento
por esa parte del plazo.

Al evaluar el derecho a obtener sustancialmente todos los beneficios econdmicos del uso de un activo,
El Fondo Nacional del Ahorro considerara los beneficios econémicos que proceden del uso del activo,

dentro del alcance delimitado por el derecho de un cliente a usar el activo.

El Fondo Nacional del Ahorro tiene el derecho a decidir sobre el uso de un activo identificado a lo
largo de todo el periodo de uso solo si:
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a) El cliente tiene el derecho a decidir cdmo y para qué proposito se usa el activo a lo largo de todo
el periodo de uso.

b) Las decisiones relevantes sobre como y para qué propdsito se usa estan predeterminadas.

c) El cliente tiene el derecho a operar el activo (o decidir a otros para operar el activo de la forma
que determine) a lo largo de todo el periodo de uso, sin que el proveedor tenga el derecho a cambiar
esas instrucciones operativas.

d) El cliente designoé el activo (o aspectos especificos del mismo) de forma que determina como y
para qué propdsito se usara el activo a lo largo de todo el periodo de uso.

-z

Medicion inicial del activo por derecho de uso:

En la fecha de comienzo, el Fondo Nacional del Ahorro medira un activo por derecho de uso al costo.
El costo del activo por derecho de uso comprende:

(a) El importe de la medicidn inicial del pasivo por arrendamiento.

(b) Los pagos por arrendamiento realizados antes o a partir de la fecha de comienzo, menos los
incentivos de arrendamiento recibidos.

(c) Los costos directos iniciales incurridos por el Fondo Nacional del Ahorro.

(d) Una estimacion de los costos a incurrir por el Fondo Nacional del Ahorro al desmantelar y eliminar
el activo subyacente, restaurar el lugar en el que se localiza o restaurar el activo subyacente a la
condicion requerida por los términos y condiciones del arrendamiento, a menos que se incurra en esos
costos al producir los inventarios. El Fondo Nacional del Ahorro podria incurrir en obligaciones a
consecuencia de esos costos ya sea en la fecha de comienzo o como una consecuencia de haber usado
el activo subyacente durante un periodo concreto.

e

Medicion inicial del pasivo por arrendamiento:

En la fecha de comienzo, el Fondo Nacional del Ahorro medira el pasivo por arrendamiento al valor
presente de los pagos por arrendamiento que no se hayan pagado en esa fecha. Los pagos por
arrendamiento se descontaran usando la tasa de interés implicita en el arrendamiento, si esa tasa
pudiera determinarse facilmente. Si esa tasa no puede determinarse facilmente, utilizard la tasa
incremental por préstamos del Fondo Nacional del Ahorro, la cual serd suministrada por el Divisién de
Tesoreria trimestralmente.

= =z

Medicion posterior del activo por derecho de uso
El Fondo Nacional del Ahorro determiné que para la medicidn posterior utilizara:

a) El modelo del costo menos la depreciacion acumulada y las pérdidas acumuladas por deterioro del
valor y

(b) El valor ajustado por cualquier nueva medicién del pasivo por arrendamiento midiendo nuevamente
el importe en libros.
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Medicion posterior del pasivo por arrendamiento

Después de la fecha de comienzo, el Fondo Nacional del Ahorro medird un pasivo por arrendamiento:
(a) Incrementando el importe en libros para reflejar el interés sobre el pasivo por arrendamiento.
(b) Reduciendo el importe en libros para reflejar los pagos por arrendamiento realizados.

(c) Midiendo nuevamente el importe en libros para reflejar las nuevas mediciones o modificaciones del
arrendamiento especificadas en la nueva evaluacion del pasivo por arrendamiento, y también para
reflejar los pagos por arrendamiento fijos en esencia que hayan sido revisados.

El interés de un pasivo por arrendamiento en cada periodo durante el plazo del arrendamiento sera el
importe que produce una tasa periddica constante de interés sobre el saldo restante del pasivo por
arrendamiento.

Después de la fecha de comienzo, el Fondo Nacional del Ahorro reconocera en el resultado del periodo,
a menos que los costos se incluyan, en funcion de otras Normas aplicables, en el importe en libros de
otro activo:

(a) El interés sobre el pasivo por arrendamiento.

(b) Los pagos por arrendamiento variables no incluidos en la medicién del pasivo por arrendamiento
en el periodo en el que ocurre el suceso o condicion que da lugar a esos pagos.

Opciones de extension

Ninguno de los contratos de arrendamientos de propiedades contiene opciones de extensién que el
Fondo Nacional del Ahorro pueda ejercer hasta un afio antes del final del periodo de contrato no
cancelable. En ninguno de los casos la Entidad busca incluir opciones de extensién en nuevos
arrendamientos para proporcionar flexibilidad operativa.

El Fondo Nacional del Ahorro evalla en la fecha de inicio del arrendamiento si existe certeza razonable
de ejercer las opciones de extension y reevalla si tiene certeza razonable de ejercer las opciones de
extension si hay un evento o cambios significativos en las circunstancias bajo su control.

A partir de enero 01 de 2019 entré en vigencia la NIIF 16.

El 28 de mayo de 2020 el IASB emitié una enmienda a la NIIF 16 -“Reducciones de alquiler
relacionadas con el Covid-19 para los arrendatarios” con aplicabilidad el 01 de junio de 2020 a nivel
mundial, y con adopcion en Colombia mediante Decreto 1432 del 5 de noviembre de 2020"por el cual
se modifica la NIIF 16 contenida en el anexo técnico compilatorio y actualizado 1 - 2019, del Decreto
Unico Reglamentario de las Normas de Contabilidad, de Informacidén Financiera y de Aseguramiento de
la Informacién, Decreto 2420 de 2015, y se dictan otras disposiciones”.

Reducciones de alquiler relacionadas con el COVID-19

La Entidad aplicé el expediente practico que le permite no evaluar si las reducciones de alquiler elegibles
que son una consecuencia directa de la pandemia de COVID-19, son modificaciones de arrendamiento,
debido a que se cumple lo siguiente:

(a) El cambio en los pagos de arrendamiento es sustancialmente igual o menor que los inmediatamente
anteriores;

(b) Cualquier reduccion en los pagos de arrendamiento afecta solo a los pagos originalmente debidos
antes del 30 de junio de 2021; y
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(c) No existen cambios sustanciales en otros términos y condiciones del contrato de arrendamiento.

Dicha aplicacidon se realizd de manera consistente a contratos con caracteristicas similares y en
circunstancias similares. Para concesiones de alquiler en arrendamientos a los que la Entidad opta por
no aplicar el expediente practico, o que no califican para el expediente practico, la Entidad evalla si
hay una modificacion del arrendamiento y estan principalmente relacionadas con los locales dispuestos,
los cuales fueron sujetos de beneficios econdmicos parciales o totales. (Ver Nota 16, Nota 28 y Nota
43).

4.6 Propiedades de inversion - Las propiedades de inversion son propiedades (terrenos o un
edificio - o parte de un edificio - 0 ambos) para obtener rentas, plusvalias o ambas.

Una propiedad de inversion se medira inicialmente al costo, incluyendo los costos de transaccion.

El costo de una propiedad de inversion comprende su precio de compra y cualquier desembolso
directamente atribuible, tales como:

a) Honorarios profesionales por servicios legales.
b) Honorarios por servicios legales de propiedad.
¢) Impuestos a la transferencia de la propiedad.
d) Otros costos de transaccion.

Con posterioridad al reconocimiento inicial, la entidad medird sus propiedades de inversion al valor
razonable excepto si la entidad determina que existe una imposibilidad para hacer esta medicion.

Las pérdidas o ganancias derivadas de un cambio en el valor razonable de las propiedades de inversién
se incluiran en el resultado del periodo en que surjan.

Una propiedad de inversion se da de baja en el momento de su enajenacién o cuando la propiedad de
inversién quede permanentemente retirada de uso y no se esperan beneficios econdmicos futuros de
su enajenacion.

4.7. Activos no corrientes mantenidos para la venta - El Fondo Nacional del Ahorro clasificara
un activo no corriente como mantenido para la venta, si su importe en libros se recupera
fundamentalmente a través de una transaccién de venta en lugar de su uso continuo, es decir el activo
(o el grupo de activos para su disposicién) debe estar disponible, en sus condiciones actuales, para su
venta inmediata, sujeto exclusivamente a los términos usuales y habituales para la venta de estos
activos (o grupos de activos para su disposicién), y su venta debe ser altamente probable.

Para que la venta sea altamente probable, el nivel apropiado de la Administracién debe estar
comprometido con un plan para vender el activo (o grupo de activos para su disposicién), y debe
haberse iniciado de forma activa un programa para encontrar un comprador y completar dicho plan.
Ademas, la venta del activo (o grupo de activos para su disposicion) debe negociarse activamente a un
precio razonable, en relaciéon con su valor razonable actual. Asimismo, debe esperarse que la venta
cumpla las condiciones para su reconocimiento como venta finalizada dentro del afio siguiente a la
fecha de clasificacion, con las excepciones permitidas, y ademas las actividades requeridas para
completar el plan deberian indicar que cambios significativos en el plan son improbables o que el mismo
vaya a ser cancelado. La probabilidad de aprobacion por los accionistas (si se requiere en la jurisdiccion)
debe considerarse como parte de la evaluacion de si la venta es altamente probable.
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Existen hechos y circunstancias que podrian alargar el periodo para completar la venta mas alla de un
afno. Una ampliacion del periodo exigido para completar una venta no impide que el activo (o grupo de
activos para su disposicion) sea clasificado como mantenido para la venta, si el retraso viene causado
por hechos o circunstancias fuera del control de la entidad, y existan evidencias suficientes de que la
entidad se mantiene comprometida con su plan para vender el activo (o grupo de activos para su
disposicion).

El Fondo Nacional del Ahorro medira los activos no corrientes clasificados como mantenidos para la
venta, al menor de su importe en libros o su valor razonable menos los costos de venta.

El Fondo Nacional del Ahorro no depreciard (o amortizard) el activo no corriente mientras esté
clasificado como mantenido para la venta, o mientras forme parte de un grupo de activos para su
disposicion clasificado como mantenido para la venta. No obstante, continuaran reconociéndose tanto
los intereses como otros gastos atribuibles a los pasivos de un grupo de activos para su disposicion que
se haya clasificado como mantenido para la venta.

El Fondo Nacional del Ahorro reconocera una pérdida por deterioro debida a las reducciones iniciales o
posteriores del valor del activo (o grupo de activos para su disposicidon) hasta el valor razonable menos
los costos de venta.

El Fondo Nacional del Ahorro tiene dentro de sus propiedades de inversion lotes ubicados en la ciudad
de Cali que fueron recibidos como dacién de pago y que al cierre del ejercicio contable 2020 se
encuentran totalmente provisionados. Para efectos de velar por el cumplimiento de lo dispuesto en los
numerales 6 y 7 del articulo 110 del EOSF (Estatuto Organico del Sistema Financiero), los preparadores
de informacion financiera sujetos a la vigilancia de esta Superintendencia deberan provisionar los
bienes recibidos en dacién en pago o restituidos, independientemente de su clasificacion contable, de
conformidad con las instrucciones establecidas en el Capitulo III de la Circular Basica Contable y
Financiera”.

El Fondo Nacional del Ahorro registra el valor de los bienes recibidos, en pago de obligaciones, los
cuales se mantienen a su costo original, no son valorados, ni se reconoce ningun otro valor por ningun
concepto.

El reconocimiento se realizard al menor valor de su importe en libros o su valor razonable menos los
costos de venta; no se depreciard mientras esté clasificado como mantenido para la venta, se
reconocera una pérdida por deterioro y una vez deje de cumplir los criterios para ser clasificado como
tal, dejara de pertenecer a este grupo y sera clasificado de acuerdo a su disposicién.

4.8. Otros activos pagados por anticipado - Son aquellos pagos anticipados y desembolsos
realizados por el Fondo Nacional del Ahorro, con anterioridad a la transferencia de dichos bienes o
servicios.

El Fondo Nacional del Ahorro medira en su reconocimiento inicial y posterior el importe desembolsado;
su legalizacién se realizara en la medida en que se obtenga el servicio o la recepcién de los bienes;
este no podra ser superior a un (1) afio contado a partir de la fecha inicial de la transaccién; en el caso
de que el anticipo supere el afio, debera revelarse en forma explicita el tiempo en el que se recibira los
servicios o los bienes.
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4.9. Deterioro para propiedad y equipo y activos intangibles - El valor en libros de los activos
no financieros del Fondo Nacional del Ahorro, excluyendo propiedades de inversion, es revisado en cada
fecha de balance para determinar si existe algun indicio de deterioro. Si existen tales indicios, entonces
se estima el monto recuperable del activo. Se reconoce una pérdida por deterioro si el valor en libros
de un activo o su unidad generadora de efectivo excede su importe recuperable.

El importe recuperable de un activo o unidad generadora de efectivo es el valor mayor entre su valor
en uso y su valor razonable, menos los costos de venta. Para determinar el valor en uso, se descuentan
los flujos de efectivo futuros estimados a su valor presente usando una tasa de descuento antes de
impuestos que refleja las evaluaciones actuales del mercado sobre el valor temporal del dinero y los
riesgos especificos que puede tener en el activo o la unidad generadora de efectivo.

Para propdsitos de evaluacion del deterioro, los activos que no pueden ser probados individualmente
son agrupados en un grupo mas pequefio de activos que generan entradas de flujos de efectivo
provenientes del uso continuo, los que son independientes de los flujos de entrada de efectivo de otros
activos o unidad generadora de efectivo.

Las pérdidas por deterioro son reconocidas en resultados, para los activos valuados al costo. Las
pérdidas por deterioro reconocidas en resultados para aquellos que utilizan el modelo del valor
revaluado previa validacion del superavit.

Las unidades generadoras de efectivo son asignadas primero, para reducir el valor en libros de cualquier
plusvalia asignada en las unidades y para luego reducir el valor en libros de otros activos en la unidad
(grupos de unidades) sobre una base de prorrateo.

Al evaluar si existe algun indicio de que pueda haberse deteriorado el valor de un activo, el Fondo
Nacional del Ahorro considerara, como minimo, los siguientes indicios:

Fuentes externas de informacion -

a) Existen indicios observables de que el valor del activo ha disminuido durante el periodo
significativamente mas que lo que cabria esperar como consecuencia del paso del tiempo o de su uso
normal.

b) Durante el periodo han tenido lugar, o van a tener lugar en un futuro inmediato, cambios
significativos con una incidencia adversa sobre el Fondo Nacional del Ahorro, referentes al entorno
legal, econdmico, tecnoldgico o de mercado en los que esta dpera, o bien en el mercado al que estd
destinado el activo.

c) Durante el periodo, las tasas de interés de mercado, u otras tasas de mercado de rendimiento de
inversiones, han sufrido incrementos que probablemente afecten a la tasa de descuento utilizada para
calcular el valor en uso del activo, de forma que disminuyan su importe recuperable de forma
significativa.

d) El importe en libros de los activos netos de la entidad, es mayor que su capitalizacion bursatil.

Fuentes internas de informacion -

a) Se dispone de evidencia sobre la obsolescencia o deterioro fisico de un activo.
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b) Durante el periodo han tenido lugar, o se espera que tengan lugar en un futuro inmediato, cambios
significativos en el alcance o manera en que se usa o se espera usar el activo, que afectaran
desfavorablemente al Fondo Nacional del Ahorro. Estos cambios incluyen el hecho de que el activo esté
ocioso, planes de discontinuacion o restructuracion de la operacion a la que pertenece el activo, planes
para disponer del activo antes de la fecha prevista, y la reconsideracién como finita de la vida atil de
un activo como finita, en lugar de indefinida.

c) Se dispone de evidencia procedente de informes internos, que indica que el rendimiento econémico
del activo es, o va a ser, peor que el esperado.

4.10. Beneficios a empleados - Los beneficios a empleados otorgados por el Fondo Nacional del
Ahorro a cambio de los servicios prestados por los empleados, estan contenidos en la Convencion
Colectiva firmada el 29 de marzo de 2012 entre el Fondo Nacional del Ahorro y el Sindicato de
Trabajadores SINDEFONAHORRO, y son clasificados atendiendo la Politica Contable del Fondo Nacional
del Ahorro de acuerdo a la NIC 19, como sigue:

Beneficios a empleados corto plazo -

Remuneraciones directas - Asignacion basica, Incremento por antigliedad, Prima técnica, horas extras,
recargos, incapacidades, dotacion, etc.

Prestaciones sociales: Primas, cesantias, vacaciones, intereses de cesantias, prima de vacaciones,
estimulo a la recreacion, bonificacion a la recreacidn, bono navidefo, bonificacion por servicios
prestados.

Seguridad social - Aportes a salud, a pension, caja de compensacion, SENA, ICBF y ARL.

Remuneraciones indirectas - Aquellas que estan relacionadas con el plan de beneficios, como son
seguros de vida, bonos de compensacion, Planes adicionales de salud, Beneficio para vivienda, crédito
para vivienda, estimulo al ahorro, etc.

Estos beneficios actualmente estan regidos por el régimen laboral colombiano y son contabilizados para
reconocer su obligacién en el corto plazo.

Beneficios a empleados largo plazo - Dentro de esta definicién se encuentra la prima quinquenal, como
politica corporativa del Fondo Nacional del Ahorro, la cual tiene como finalidad premiar la fidelidad,
estos bonos se cancelan cada vez que un empleado (trabajador oficial) cumple 5 afios de trabajo
continuo en la entidad y es reconocida en tiempo de descanso o su equivalente en dinero de asignacion
basica mensual.

La obligacidn neta del Fondo Nacional del Ahorro relacionada con los beneficios a los empleados a largo
plazo que no correspondan a planes de pensiones es el monto de beneficio a futuro que los empleados
han recibido a cambio de sus servicios en el periodo actual y en periodos pasados; ese beneficio se
descuenta para determinar su valor presente, y el valor razonable de cualquier activo relacionado es
descontado. La tasa de descuento sera definida por la firma que contrate la entidad para que realice
los respectivos calculos actuariales. El célculo es realizado usando el método de la unidad de crédito
proyectada. Cualquier ganancia o pérdida actuarial es reconocida en resultados en el periodo que
corresponda.

Beneficios a empleados post-empleo - Dentro de esta definicién encontramos el bono por pensién de
jubilacién, vejez o invalidez que corresponde a 3 salarios basicos del trabajador en el momento que el
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funcionario se retire por recibir la pension (se paga una Unica vez), para tener derecho debera haber
cumplido un minimo de 10 afios al servicio de la entidad, en los casos de menos de 10 afios se pagara
proporcionalmente al tiempo de servicio prestado.

La obligacion neta del Fondo Nacional del Ahorro relacionada con los planes de pensiones de beneficios
definidos es calculada de forma separada para cada plan, calculando el monto del beneficio futuro que
los empleados han ganado a cambio de sus servicios en el periodo actual y en los anteriores; y
descontando ese beneficio para determinar su valor presente, menos cualquier costo de servicio pasado
no reconocido y el valor razonable de cualquier activo del plan. La tasa de descuento sera definida por
la firma contratada por la entidad para que realice los respectivos calculos actuariales. El calculo es
realizado anualmente por un actuario calificado usando el método de la unidad de proyectado.

4.11 Pasivos contingentes y provision - El importe reconocido como provision debe ser la mejor
estimacion al final del periodo sobre el que se informa, del desembolso necesario para cancelar la
obligacidn presente.

La mejor estimacion del desembolso necesario para cancelar la obligacidn presente vendra constituida
por el importe, evaluado de forma racional, que el Fondo Nacional del Ahorro tendria que pagar para
cancelar la obligacidn al final del periodo sobre el que se informa, o para transferirla a un tercero en
esa fecha. Las estimaciones de cada uno de los desenlaces posibles, asi como de su efecto financiero,
se determinaran por el juicio de la Administracion del Fondo Nacional del Ahorro, complementado por
la experiencia que se tenga en operaciones similares y, en algunos casos, por informes de expertos.
La evidencia para considerar incluye, asimismo, cualquier tipo de informacion adicional derivada de
hechos ocurridos después del periodo sobre el que se informa.

Las provisiones deben ser objeto de revision al final de cada periodo sobre el que se informa, y
ajustadas consiguientemente para reflejar en cada momento la mejor estimacién disponible. En el caso
de que no sea probable la salida de recursos que incorporen beneficios econdmicos para cancelar la
obligacién correspondiente, se procedera a liquidar o revertir la provision.

Una vez establecido el valor de la contingencia, la misma debera ser calificada asi:

Clase Definicion
Remoto Cuando la posibilidad de pérdida del caso, en opinidén de la Oficina Juridica o del
Abogado Externo encargado es inferior al 25%
Eventual o Cuando la posibilidad de pérdida del caso en opinion de la Oficina Juridica o del
posible Abogado Externo es superior al 25% pero inferior al 50%.

Cuando la posibilidad de pérdida del caso en opinion de la Oficina Juridica o del
Abogado Externo encargado es superior al 50% y/o hay sentencia condenatoria
contra el Fondo Nacional del Ahorro en primera instancia.

La Oficina Juridica procede a establecer la provisién que refleje la mejor estimacion
Probable de la pérdida y se refleja en los estados financieros, una vez el proceso sea
calificado como probable, teniendo en cuenta los parametros fijados en la politica.
De acuerdo con lo sefalado, las posibles calificaciones son Remotas, Posibles y
Probables. El cambio de calificacion obedece a la probabilidad de pérdida del
respectivo proceso que se evalla de acuerdo con las circunstancias como la
instancia, el material probatorio, las providencias en contra dictadas y las
recomendaciones de la Oficina Juridica.
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Realizacion de provisiones para los procesos en contra del Fondo Nacional del Ahorro - Una vez sea
calificada la contingencia derivada de un proceso contra el Fondo Nacional del Ahorro, la Oficina Juridica
solicitara al area contable del Fondo Nacional del Ahorro la constitucion de provisiones en los libros
contables, con el propdsito de prever resultados judiciales que sean contrarios a los intereses del Fondo
Nacional del Ahorro. Estas provisiones no podran exceder el 100% de la contingencia.

Para los casos cuya calificacion sea remota y/o eventual, no se realizaran provisiones. Si posteriormente
se verifican dentro del proceso circunstancias especiales que impliquen calificacion a “probable”, se
provisionara el valor de la contingencia.

4.12 Ingresos - En julio de 2014 el IASB emitié la NIIF 15 “ingresos de actividades ordinarias
procedentes de contratos con clientes”, la cual reemplaza varias normas anteriores, pero especialmente
la NIC 11 “Contratos de Construccién” y la NIC 18 “Ingresos de actividades ordinarias y la IFRIC 13
Programas de fidelizacion de clientes”. Este norma requiere que los ingresos de actividades ordinarias
de clientes diferentes a los originados en instrumentos financieros y contratos de arrendamiento
financiero sean reconocidos con normas especificas para su registro, bajo NIIF 15 se establece que se
reconozcan los ingresos de tal forma que reflejen la transferencia de control de bienes o servicios
comprometidos con los clientes a cambio de un importe que exprese la contraprestacion, a la cual el
Fondo Nacional del Ahorro-Carlos Lleras Restrepo, espera tener derecho. Bajo esta nueva premisa el
Fondo Nacional del Ahorro-Carlos Lleras Restrepo reconoce los ingresos de actividades ordinarias,
diferentes de rendimientos financieros tales como: comisiones de retribucion de aseguradoras y cuentas
titularizadas, asi:

1. Identificacién del contrato con el cliente.

2. Identificacion de las obligaciones de desempefio en el contrato.

3. Determinacién del precio de la transaccién

4. Asignacion del precio de la transaccion dentro de las obligaciones de desempefio.

5. Reconocimiento del ingreso en la medida en que el Fondo Nacional del Ahorro-Carlos Lleras Restrepo
satisface a sus clientes cada obligacion de desempefio.

De acuerdo con los anteriores criterios, el principal cambio se vera reflejado en el momento de
reconocimiento de ingresos por comision de retribucién aseguradoras y por la Titularizadora, dado que
cuando el calculo de la comisién se haga mensualmente o en un periodo inferior, el monto total de la
comisién sera reconocido en los resultados cuando se haga la determinacién de la misma, cumpliendo
la obligacion de desempefio acordada, que para el caso se tiene evidenciada un cumplimiento
trimestral.

Dado lo anterior, la evaluacion preliminar efectuada indica que la implementacién de la NIIF 15 no
tendrd un impacto material en la oportunidad y monto del reconocimiento de los otros ingresos
correspondiente a la operacién antes indicada.

Intereses - Los ingresos y gastos por intereses son reconocidos en el estado de resultados usando el
meétodo de interés efectivo. La tasa de interés efectivo es la tasa de descuento que iguala exactamente
los flujos de efectivo por cobrar o por pagar estimados a lo largo de la vida esperada del instrumento
financiero (o, cuando sea adecuado, en un periodo mas corto) con el valor neto en libros del activo o
pasivo financiero. Para calcular la tasa de interés efectivo, el Fondo Nacional del Ahorro estimara los
flujos de efectivo teniendo en cuenta todas las condiciones contractuales del instrumento financiero,
pero no tendra en cuenta las pérdidas crediticias futuras.
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El célculo de la tasa de interés efectiva incluye todas las comisiones y puntos pagados o recibidos que
formen parte integral de la tasa de interés efectiva. Los costos de transaccion incluyen costos
incrementales que son directamente atribuibles a la adquisicion o emision de un activo o pasivo
financiero, dichos costos y comisiones se incluyen siempre y cuando el Fondo Nacional del Ahorro los
considere materiales.

Los ingresos por rendimientos financieros y otros conceptos se reconocen en el momento en que se
causan, excepto los originados en los créditos hipotecarios y educativos con mora y en estado de
suspenso, los cuales se registran una vez se produce su cancelacion. El registro de los valores
suspendidos se lleva a cuentas contingentes y se contabiliza el ingreso cuando es efectivamente
recaudado.

Aproximadamente el 60% de los ingresos del Fondo Nacional del Ahorro provienen por los intereses de
los préstamos otorgados a sus afiliados para la financiacion de vivienda y para educacion, la causacion
de intereses, reconocimiento del ingreso y constitucidon de provisiones se efectlan de acuerdo con los
parametros establecidos por el ente Supervisor en el Capitulo II de la Circular Basica Contable y
Financiera (Circular Externa 100 de 1995).

Honorarios y comisiones - Los ingresos y gastos por comisiones y honorarios que forma parte del
calculo de la tasa de interés efectiva, en un activo y pasivo financiero, son incluidos en la valoracion de
la tasa de interés efectiva.

Otros ingresos por honorarios y comisiones, incluyendo honorarios por mantenimiento de cuentas,
honorarios por administracion de inversiones, comisiones por ventas, honorarios de colocacion y
honorarios por sindicacion, son reconocidos a medida que se prestan los servicios. Cuando no se espera
que los compromisos de préstamo generen la reduccion de un préstamo, los honorarios por
compromisos de préstamo son reconocidos sobre una base lineal durante el periodo del compromiso.

Los ingresos por comisiones reconocidos por el Fondo Nacional del Ahorro son causados por la
intermediacién entre la compania de seguros y el beneficiario del crédito de vivienda, el recaudo del
pago de los seguros es cancelado por el Fondo Nacional del Ahorro, sin importar si el beneficiario del
crédito pague o no las primas por los riesgos asegurados.

Cartera Titularizada - Durante el afo 2014 se llevd a cabo el primer proceso de titularizacidon de
cartera en pesos, en el cual el Fondo Nacional del Ahorro, ejerce la administracién de la cartera con la
Titularizadora Colombiana. En la vigencia 2019, se generaron dos titularizaciones, la primera
titularizacion modalidad pesos en agosto y una segunda titularizacion modalidad UVR en octubre. Para
la vigencia 2020, no se generaron procesos de titularizacion.

El Fondo Nacional del Ahorro recibe mensualmente, comision por la administracion de la cartera
titularizada, debiendo cumplir con los estandares establecidos por la Titularizadora Colombiana, quien
evalla a través de indicadores de gestién al Fondo Nacional del Ahorro, los cuales permiten contar con
un mecanismo de seguimiento y control a los procesos involucrados, con los siguientes criterios:
-Oportunidad de la informacién: Horarios de entrega de la informacion.

-Calidad de la informacién: Cumplimiento con los estandares.

-Gestion del activo: Cumplimiento del proceso.
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Los ingresos de actividades ordinarias se miden al valor razonable de la contrapartida, recibida o por
recibir.

Ingresos por correccion monetaria - El Fondo Nacional del Ahorro reconoce ingresos por reajuste
de la Unidad de Valor Real (UVR) sobre el capital de los créditos otorgados en UVR, teniendo en cuenta
que se debe reflejar el poder adquisitivo de la moneda, con base exclusivamente en la variacion del
IPC certificado por el DANE. Los valores de la UVR deben ser diarios, ya que los desembolsos de crédito
hipotecario y el pago de cuotas de vivienda puede darse todos los dias.

Lo anterior de acuerdo con el paragrafo del articulo primero de la Ley 546 de 1999, que indica que el
Fondo Nacional del Ahorro puede otorgar créditos de vivienda denominados en moneda legal
colombiana o en Unidades de Valor Real, UVR, con las caracteristicas y condiciones que apruebe su
respectivo 6rgano de direccion, siempre que los sistemas de amortizacion no contemplen capitalizacion
de intereses, ni se impongan sanciones por prepagos totales o parciales.

4.13. Efectos de las variaciones en las tasas de cambio de la moneda extranjera - Toda
transaccion en moneda extranjera se registrara, en el momento de su reconocimiento inicial, utilizando
la moneda funcional, mediante la aplicacion al importe en moneda extranjera, de la tasa de cambio
de contado a la fecha de la transaccion entre la moneda funcional y la moneda extranjera.

Al final de cada periodo sobre el que se informa:

(a) Las partidas monetarias en moneda extranjera se convertiran utilizando la tasa de cambio de
cierre.

(b) Las partidas no monetarias en moneda extranjera, que se midan en términos de costo historico,
se convertiran utilizando la tasa de cambio en la fecha de la transaccién.

(c) Las partidas no monetarias que se midan al valor razonable en una moneda extranjera, se
convertiran utilizando las tasas de cambio de la fecha en que se mide este valor razonable.

Las diferencias de cambio que surjan al liquidar las partidas monetarias, o al convertir las partidas
monetarias a tipos diferentes de los que se utilizaron para su reconocimiento inicial, ya se hayan
producido durante el periodo o en estados financieros previos, se reconoceran en los resultados del
periodo en el que aparezcan.

Cuando se reconozca en otro resultado integral una pérdida o ganancia derivada de una partida no
monetaria, cualquier diferencia de cambio, incluida en esa pérdida o ganancia, también se reconocera
en otro resultado integral. Por el contrario, cuando la pérdida o ganancia, derivada de una partida no
monetaria, sea reconocida en los resultados del periodo, cualquier diferencia de cambio, incluida en
esta pérdida o ganancia, también se reconocera en los resultados del periodo.

4.14. Cambios en Politicas Contables Significativas

Inicialmente, el Fondo Nacional del Ahorro aplico la NIIF 16 Arrendamientos a partir del 1 de enero de
2019.

El Fondo Nacional del Ahorro aplico la NIIF 16 utilizando el enfoque retrospectivo modificado, bajo el
cual el efecto acumulativo de la aplicacién inicial se reconoce en las ganancias acumuladas al 1 de
enero de 2019. En consecuencia, la informacién comparativa presentada para 2018 no se re-expresa,
es decir, se presenta, como se informdé anteriormente, bajo la NIC 17 e interpretaciones relacionadas.
Los detalles de los cambios en las politicas contables se revelan a continuacidon. Ademas, los requisitos
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de revelaciéon de la NIIF 16 por lo general, no han sido aplicados a la informacién comparativa.

Definicion de un arrendamiento

Anteriormente, el Fondo Nacional del Ahorro, determinaba al inicio del contrato si un acuerdo era o
contenia un arrendamiento segun la CINIIF 4 - “Determinacion de si un acuerdo es o contiene un
arrendamiento”. El Fondo Nacional del Ahorro, ahora evalla si un contrato es o contiene un
arrendamiento basado en la definicion de un arrendamiento, como se explica en la Nota 3, numeral 3.5.

En la transicion a la NIIF 16, el Fondo Nacional del Ahorro, eligié aplicar la solucidn practica para no
realizar la evaluacion de qué transacciones corresponden a arrendamientos. El Fondo Nacional del
Ahorro, aplicé la NIIF 16 solo a los contratos previamente identificados como arrendamientos. Los
contratos que no se identificaron como arrendamientos bajo la NIC 17 y la CINIIF 4 no se reevaluaron
para determinar si existe un arrendamiento segun la NIIF 16. Por lo tanto, la definicion de un
arrendamiento bajo la NIIF 16 se aplico solo a los contratos celebrados o modificados a partir del 1 de
enero 2019.

Como arrendatario

Como arrendatario, el Fondo Nacional del Ahorro, arrienda activos, incluyendo propiedades para los
puntos de atencién y equipos de tecnologia de la informacidon. Anteriormente, en su calidad de
arrendatario, el Fondo Nacional del Ahorro clasificaba los arrendamientos como operativos basados en
su evaluacidon de si el arrendamiento transferia significativamente todos los riesgos y ventajas
inherentes a la propiedad del activo subyacente al Fondo Nacional del Ahorro. Bajo la NIIF 16, el Fondo
Nacional del Ahorro, reconoce activos por derecho de uso y pasivos por arrendamiento para la mayoria
de los arrendamientos; es decir, estos arrendamientos se encuentran registrados contablemente en el
balance.

Al comienzo o en la modificacidn de un contrato que contiene un componente de arrendamiento, el
Fondo Nacional del Ahorro, distribuye la contraprestacion en el contrato a cada componente de
arrendamiento sobre la base de su precio relativo independiente.

Sin embargo, para arrendamientos de propiedades, el Fondo Nacional del Ahorro ha elegido no separar
los componentes que no son de arrendamiento y contabilizar el arrendamiento y los componentes
asociados que no son de arrendamiento como un componente de arrendamiento Unico.

Arrendamientos clasificados como arrendamiento operativo bajo la NIC 17.

Anteriormente, el Fondo Nacional del Ahorro, clasificaba los arrendamientos de propiedades como
arrendamientos operativos segun la NIC 17. En la transicién, para estos arrendamientos, los pasivos de
arrendamiento se midieron al valor presente de los pagos de arrendamientos restantes, descontados
usando la tasa incremental por préstamos del Fondo Nacional del Ahorro al 1 de enero de 2019

- Por su importe igual al pasivo por arrendamiento, ajustado por el importe de cualquier pago de
arrendamiento pagado por anticipado o acumulado: el Fondo Nacional del Ahorro aplicé este enfoque a
todos los demas arrendamientos.

El Fondo Nacional del Ahorro ha probado sus activos por derecho de uso por deterioro en la fecha de

transicién y ha concluido que no hay indicios de que los activos por derecho de uso estén deteriorados.

El Fondo Nacional del Ahorro utilizé varias soluciones practicas al aplicar la NIIF 16 a arrendamientos
previamente clasificados como arrendamientos operativos bajo la NIC 17. En particular, el Fondo
Nacional del Ahorro:
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- No reconocié los activos por derecho de uso y pasivos para arrendamientos cuyo plazo de
arrendamiento finaliza dentro de los 12 meses posteriores a la fecha de aplicacién inicial.

- No reconocid los activos por derecho de uso y pasivos por arrendamientos para activos de bajo valor
(por ejemplo, equipos de tecnologia de la informacion).

- Excluyd los costos directos iniciales de la medicidon del activo por derecho de uso en la fecha de la
aplicacién inicial y

- Utilizé retrospeccion al determinar el plazo del arrendamiento.

Impacto en los estados financieros

En la transicién a la NIIF 16, el Fondo Nacional del Ahorro, reconocid activos por derecho de uso
adicionales, sin incluir propiedades de inversidn y pasivos por arrendamiento adicionales, por lo que no
se reconocieron diferencias en las ganancias retenidas. El impacto en la transicion se resume a
continuacion.

1 de enero de 2019

Activos por derecho de uso - propiedad y equipo $20.393

Pasivos por arrendamiento

$20.393

Al medir los pasivos por arrendamientos que fueron clasificados como arrendamientos operativos, el
Fondo Nacional del Ahorro, descontd los pagos de arrendamiento utilizando su tasa incremental por
préstamos al 1 de enero de 2019. El promedio ponderado de la tasa aplicada es del 7,5%.

Arrendamientos como arrendatario

La Entidad adopté anticipadamente la Enmienda a la NIIF 16 Reducciones de alquiler relacionadas con
el COVID-19, emitida el 28 de mayo de 2020, con aplicacién en Colombia a partir de la publicacién del
Decreto 1432 del 5 de noviembre de 2020, el cual incorpora la NIIF 16 modificada al marco técnico
normativo colombiano y permite su aplicacion voluntaria de manera integral y anticipada para estados
financieros que cubran periodos iniciados a partir del 1 de enero de 2020.

La enmienda introduce un expediente practico opcional para arrendamientos en los que la Entidad es
arrendatario, es decir, no estd obligada a evaluar si las reducciones de alquiler que son una
consecuencia directa de la pandemia del coronavirus COVID-19 son modificaciones de arrendamiento.
La Entidad ha aplicado la enmienda a la NIIF 16 de forma retroactiva y no tiene impacto en las
ganancias retenidas al 1 de enero de 2020.

4.15. Nuevas Normas e Interpretaciones No Adoptadas

Normas y enmiendas emitidas

A continuacién, se relacionan las enmiendas emitidas por el IASB durante los afos 2019 y 2020;
algunas de ellas entraron en vigencia a nivel internacional a partil del 1 de enero de 2020 y 2021 y

otras entraran en vigencia a partir del 1 de enero de 2022 y 2023. Estas normas aun no han sido
adoptadas en Colombia.
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Norma de informacion
financiera

Tema de la norma o
enmienda

Detalle

NIIF 9 - Instrumentos
financieros

NIC 39 - Instrumentos
financieros:
reconocimiento y
medicién

NIIF 7 - Instrumentos
financieros: informacion
a revelar.

Reforma de la Tasa de
interés de Referencia
(modificaciones a las
NIIF 9, NIC 39 y NIIF 7)

Se adicionan los parrafos 6.8.1 a 6.8.12 de
la NIIF 9, respecto de las excepciones
temporales a la aplicacion de los
requerimientos especificos de la contabilidad
de coberturas.

Se incorporan los parrafos 102A a 102N y
108G, a la NIC 39, respecto de las
excepciones temporales a la aplicacion de
los requerimientos especificos de la
contabilidad de coberturas.

Se incorporan los parrafos 24H sobre
incertidumbre que surge de la reforma de la
tasa de interés de referencia, 44DE y 44DF
(fecha de vigencia y transicion).

La enmienda aplica a partir de enero 1 de
2020 y se permite su aplicacion anticipada
(aunque no se espera un impacto importante
para las entidades colombianas) y sus
requerimientos se aplicaran de forma
retroactiva solo a las relaciones de cobertura
gue existian al comienzo del periodo sobre el
que se informa en el que la entidad aplica
por primera vez dichos requerimientos.

NIIF 9 - Instrumentos
financieros

NIC 39 - Instrumentos
financieros:
reconocimiento y
medicién

NIIF 7 - Instrumentos
financieros: informacion
a revelar.

NIIF 4 - Contratos de
seguro

NIIF 16 -
Arrendamientos

Reforma de la Tasa de
Interés de Referencia -
Fase 2

Se adicionan los parrafos 5.4.5 a 5.4.9
Cambios en la base para la determinacién de
los flujos de efectivo contractuales como
resultado de la reforma de la tasa de interés
de referencia (medicién al costo
amortizado), 6.8.13 Finalizacién de la
aplicacién de la excepcién temporal en
contabilidad de coberturas, 6.9.1 a 6.9.13
Excepciones temporales adicionales que
surgen de la reforma de la tasa de interés de
referencia, 7.1.10 Fecha de vigencia, y
7.2.43 a 7.2.46 Transicion para la reforma
de la tasa de interés de referencia Fase 2, de
la NIIF 9.

Se modifica el parrafo 102M Finalizacién de
la aplicacion de la excepcion temporal en
contabilidad de coberturas, se adicionan los
parrafos 1020 a 102Z3 Excepciones
temporales adicionales que surgen de la
reforma de la tasa de interés de referencia y
108H a 108K Fecha de vigencia y transicién,
y se afiaden nuevos encabezamientos, de la
NIC 39.
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Norma de informacion
financiera

Tema de la norma o
enmienda

Detalle

Se afiaden los parrafos 241, 24) Informacién
a revelar adicional relacionada con la
reforma de la tasa de interés de referencia,
44GG y 44HH Fecha de vigencia y transicion,
y se afiaden nuevos encabezamientos, de la
NIIF 7.

Se afiaden los parrafos 20R y 20S Cambios
en la base para la determinacion de los
flujos de efectivo contractuales como
resultado de la reforma de la tasa de interés
de referencia, y los parrafos 50 y 51 Fecha
de vigencia y transicién, y se afiaden nuevos
encabezamientos, de la NIIF 4.

Se modifican los parrafos 104 a 106
Excepcion temporal que surge de la reforma
de la tasa de interés de referencia, y se
afiaden los parrafos C20C y C20D Reforma
de la tasa de interés de referencia fase 2, de
la NIIF 16.

La enmienda fue emitida en agosto de 2020
y aplica a partir de enero 1 de 2021 y se
permite su aplicacion anticipada.

NIC 16 - Propiedades,
planta y equipo.

Se modifica en relacién
con productos obtenidos
antes del uso previsto.

La modificacidn trata sobre los costos
atribuibles directamente a la adquisicién del
activo (que hacen parte del elemento de
PPYE) y se refieren a “los costos de
comprobacién de que el activo funciona
adecuadamente (es decir, si el desempefio
técnico y fisico del activo es tal que puede
usarse en la produccién o el suministro de
bienes o servicios, para arrendar a terceros
0 para propdsitos administrativos)”.

El parrafo 20A expresa que la produccion de
inventarios, mientras el elemento de PPYE se
encuentra en las condiciones previstas por la
gerencia, al momento de venderse, afectara
el resultado del periodo, junto con su costo
correspondiente.

La enmienda aplica a partir de enero 1 de
2022 y se permite su aplicacién anticipada.

Cualquier efecto sobre su aplicacién se
realizara de forma retroactiva, pero solo a
los elementos de PPYE que son llevados al
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Norma de informacion
financiera

Tema de la norma o
enmienda

Detalle

lugar y condiciones necesarias para que
puedan operar de la forma prevista por la
gerencia a partir del comienzo del primer
periodo presentado en los estados
financieros en los que la entidad aplique por
primera vez las modificaciones. Se
reconocera el efecto acumulado de la
aplicacion inicial de las modificaciones como
un ajuste al saldo de apertura de las
ganancias acumuladas (u otro componente
de patrimonio segun proceda) al comienzo
del primer periodo presentado.

NIC 37 - Provisiones,
pasivos contingentes y
activos contingentes.

Contratos Onerosos —
Costo del Cumplimiento
de un Contrato.

Se aclara que el costo del cumplimiento de
un contrato comprende los costos
directamente relacionados con el contrato
(los costos de mano de obra directa y
materiales, y la asignacidon de costos
relacionados directamente con el contrato).

La enmienda aplica a partir de enero 1 de
2022 y se permite su aplicacién anticipada.

El efecto de la aplicacion de la enmienda no
reexpresara la informacion comparativa. En
su lugar, se reconocera el efecto acumulado
de la aplicacion inicial de las modificaciones
como un ajuste al saldo de apertura de las
ganancias acumuladas u otro componente
del patrimonio, segun proceda, en la fecha
de aplicacion inicial.

Mejoras Anuales a las
Normas NIIF 2018-2020

Modificaciones a la NIIF
1 - Adopcién por primera
vez de las Normas
Internacionales de
Informacion Financiera,
NIIF 9 - Instrumentos
financieros y NIC 41 -
Agricultura.

Modificacién a la NIIF 1. Subsidiaria que
adopta por primera vez las NIIF. Se adiciona
el parrafo D13A de la NIIF 1, incorporando
una exencion sobre las subsidiarias que
adopten la NIIF por primera vez y tome
como saldos en estado de situacion
financiera de apertura los importes en libros
incluidos en los estados financieros de la
controladora (literal a del parrafo D16 de
NIIF 1) para que pueda medir las diferencias
en cambio por conversion acumuladas por el
importe en libros de dicha partida en los
estados financieros consolidados de la
controladora (también aplica a asociadas y
negocios conjuntos).

Modificacion a la NIIF 9. Comisiones en la
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Norma de informacion
financiera

Tema de la norma o
enmienda

Detalle

“prueba del 10%" respecto de la baja en
cuenta de pasivos financieros. Se adiciona
un texto al parrafo B3.3.6 y de adiciona el
B3.3.6A, es especial para aclarar el
reconocimiento de las comisiones pagadas
(al resultado si se trata de una cancelacién
del pasivo, 0 como menor valor del pasivo si
no se trata como una cancelacion).

Modificacion a la NIC 41. Los impuestos en
las mediciones a valor razonable. Se elimina
la frase “ni flujos por impuestos” del parrafo
22 de NIC 41, la razdn de lo anterior se debe
a que “antes de Mejoras Anuales a las
Normas NIIF 2018-2020, la NIC 41 habia
requerido que una entidad utilizase los flujos
de efectivo antes de impuestos al medir el
valor razonable, pero no requeria el uso de
una tasa de descuento antes de impuestos
para descontar esos flujos de efectivo”. De
esta forma se alinean los requerimientos de
la NIC 41 con los de la NIIF 13.

La enmienda aplica a partir de enero 1 de
2022 y se permite su aplicacién anticipada.

NIC 1 - Presentacién de
estados financieros.

Se realizan
modificaciones
relacionadas con las
clasificaciones de pasivos
como corrientes o no
corrientes.

Dicha enmienda fue emitida en enero de
2020 y posteriormente modificada en julio
de 2020.

Modifica el requerimiento para clasificar una
pasivo como corriente, al establecer que un
pasivo se clasifica como corriente cuando
“no tiene el derecho al final del periodo
sobre el que se informa de aplazar la
liquidacion del pasivo durante, al menos, los
doce meses siguientes a la fecha del periodo
sobre el que se informa”.

Aclara en el adicionado parrafo 72A que “el
derecho de una entidad a diferir la
liquidacion de un pasivo por al menos doce
meses después del periodo sobre el que se
informa debe ser sustancial y, como ilustran
los parrafos 73 a 75, debe existir al final del
periodo sobre el que se informa”.

La enmienda aplica a partir de enero 1 de
2023 y se permite su aplicacion anticipada.
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Norma de informacion
financiera

Tema de la norma o
enmienda

Detalle

El efecto de la aplicacion sobre la
informacién comparativa se realizara de
forma retroactiva.

Ampliacion de la

Exencion Temporal de la
Aplicacién de la NIIF 9 -
Instrumentos financieros

Modificaciones a la NIIF
4 - Contratos de seguro

Se modifican los parrafos 20A, 20J y 200 de
la NIIF 4, para permitir la exencion temporal
que permite, pero no requiere, que la
aseguradora aplique la NIC 39 Instrumentos
Financieros: Reconocimiento y Medicion en
lugar de la NIIF 9 para los periodos anuales
que comiencen antes del 1 de enero de 2023
(debido a que a partir de dicha fecha existe
un nuevo requerimiento internacional
contenido en la NIIF 17).

NIIF 17 - Contratos de
seguros

Aplicacién de la NIIF 17
y la modificacién a la
NIIF 17 emitida en junio
de 2020.

La NIIF 17 introduce un nuevo modelo de
medicidn para los contratos de seguros. El
alcance es similar al de la NIIF 4. Sin
embargo, los requisitos para separar los
componentes no relacionados con el seguro
de los contratos de seguro son
significativamente diferentes de la NIIF 4.

Al igual que la NIIF 4, la NIIF 17 se centra
en los tipos de contratos, mas que en los
tipos de entidades. Por lo tanto, se aplica a
todas las entidades, estén o no reguladas
como entidades de seguros.

Periodos anuales que comienzan el 1° de
enero de 2023 o después de esa fecha. Se
permite la adopcidén anticipada si la NIIF 9
también se aplica en la fecha de adopcién o
anterior.

NOTA 5. EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO

Los saldos de efectivo comprenden lo siguiente al 31 de diciembre de 2020 y 2019:

Denominacion

Bancos Y Otras Entidades
Financiera
Banco De La Republica

31 de diciembre 31 de diciembre

de 2020 de 2019 Variacion
$ 606.475 ¢  565.060 $ 41.415
6 (3)
_$ 606478 _ $ 565.066 $  41.412
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De las once (11) Entidades financieras que maneja el Fondo Nacional del Ahorro, una corresponde al
Banco de la Republica que efectlia la compensacion y liquidacion de los titulos desmaterializados y
negociados en los depdsitos de centrales de valores.

Los saldos de las otras Entidades Financieras reflejan todas las operaciones de recaudos y giros del
Fondo Nacional del Ahorro realizadas a través de los diez (10) bancos con las cuales se tiene convenio.

Las cuentas que conforman el disponible no presentan restricciones de ninguna clase, es asi, que
cuando el juzgado notifica a la entidad bancaria de algun tipo de embargo en contra de Fondo Nacional
del Ahorro, este ordena constituir un Depdsito Judicial. La dinamica que realiza la entidad financiera es
retirar el monto producto del embargado de las cuentas bancarias y el Fondo Nacional del Ahorro lo
registra en la cuenta “Otros Activos —Disponible Restringido”.

El Fondo Nacional del Ahorro tiene convenios de reciprocidad con las entidades bancarias en las cuentas
recaudadoras, el cual consiste en reconocer un porcentaje (%) a las entidades bancarias por los
servicios prestados y opera de acuerdo con los dias estipulados o acordados con cada una de las
entidades.

Detalle de partidas conciliatorias por concepto y antigliedad al 31 de diciembre de 2020 es:

31 de diciembre de 2020 31 de diciembre de 2019
DESCRIPCION
PARTIDAS PARTIDAS PARTIDAS
PART'E';(? g:igoms MAYORES A P/IIgTTuI;IRs SALDO | MENORESA30 | MAYORES A 30 PZQTTIAD'AS SALDO
30 DIAS DIAS DIAS

CONCEPTO CANT ¢ |cant| ¢ [ cant ¢ |cant| ¢ |[cant| ) CANT ©)
Créditos del libro 1873 (6.481) ol o 1873 | (6481)| 3004| (34.060) 0 0 3004 | (34.064)
Débitos del libro 23 8.481 ol o 23| s481| 46| 35725 0 0 s6| 35725
Crédito del extracto | 2.371 (2.054) NG 2375 | @oer)| 2003| (2005 8| (19) 2101 (2200
Débito del extracto 6 54 1 o 7 54| 289 344 1 290 344

TOTAL a28|  (13) TOTAL 553 |  (195)

El Fondo Nacional del Ahorro a través del mddulo de SAP FI realiza el proceso de conciliaciones
bancarias.

Durante la vigencia 2020, se realizé control, seguimiento y sostenimiento del proceso, realizando

algunas mejoras tecnoldgicas para la elaboracién de informes y reportes.

A continuacién, se presentan los hechos mas significativos del periodo:
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Volumen de operaciones

Cuentas Bancarias del Fondo Nacional
77
del Ahorro
Cuentas Corriente 61
Cuentas Ahorro 16
| Total Entidades Financieras | 11 |

De las setenta y siete (77) cuentas, en este momento hay una cuenta inactiva y 76 activas de las
cuales se genera los siguientes documentos documentos:

- Caratulas Individuales por cada una de las setenta y seis (76) cuentas bancarias.
- Caratulas consolidadas por cada entidad financiera, total once (11)

- Caratula general, corresponde a un (1) archivo que consolida las 76 cuentas bancarias.

- Los movimientos de los auxiliares en PDF por cada una de las setenta y seis (76) cuentas bancarias,
informacién que soporta la conciliacion bancaria.

- Informe de partidas conciliatorias para realizar control operativo de partidas individuales por banco,
valor, tercero, documento y fecha.

-A través de los reportes generados por la herramienta SAP FI, se realiza analisis, control y seguimiento
de partidas conciliatorias por edades.

La sistematizaciéon del proceso permite controlar de forma efectiva y eficiente la trazabilidad de la
informacién producto de las transacciones y movimientos bancarios.

Adicional se realiza seguimiento a diario de las partidas pendientes, por cuenta, fecha y banco. De otra
parte, se realiza la estabilizacion del proceso de conciliaciones bancarias a través de las homologaciones
de transacciones generadas por la Entidad Financiera en el aplicativo SAP FI.

Al cierre de la vigencia 2020, se cuenta con cinco (5) partidas mayores a 30 dias por un valor neto de
$12.729.331 pesos.

Para las partidas conciliatorias mayores a 180 dias, las cuales no sea posible ubicar o detectar los
respectivos soportes, seran objeto de sometimiento al Comité Técnico de Sostenibilidad Contable.

Operaciones Simultaneas -

En el afio 2020 se realizaron 53 operaciones simultaneas activas por valor de $2.001 millones, las
cuales generaron rendimientos por valor de $511 millones y para el afio 2019 se realizaron 62
operaciones simultédneas activas por valor de $2.058 millones, las cuales generaron rendimientos por
valor de $381 millones, presentando asi una disminucion de 9 operaciones activas y un aumento de
rendimientos $129 millones con respecto al afio 2019.
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NOTA 6. INVERSIONES

Los saldos Los saldos contables al 31 de diciembre del 2020 y 2019, se detallan asi:

31 de diciembre 31 de diciembre Variacion
Denominacién de 2020 De 2019

Instrumentos Representativos de deuda

Titulos de Tesoreria TES $ 583.423 $ 22.381 $ 561.042

Otros Emisores Nacionales 30.196 - 30.196
Inversiones a Costo Amortizado

Otros Emisores Nacionales TIPS 52.384 53.798 (1.414)

Deterioro Titulos Hipotecarios TIPS $ (583) $ (465) (118)
Total Inversiones $ 665.420 $ 75.714 $ 589.706

Para la presente vigencia el valor del portafolio presentd un aumento de $589.706 millones de pesos,
como resultado del comportamiento de la liquidez, producto de la emergencia sanitaria nacional
durante este periodo, principal razén del excedente de liquidez frente a la proyectada para el cierre de
afio.

La estrategia de inversion del portafolio para esta vigencia tuvo como objetivo principal soportar las
necesidades de liquidez que se presentaran durante la vigencia 2020. Las operaciones de renta fija
establecieron compras a corto plazo de titulos facilmente convertibles en efectivo, siempre cumpliendo
con las politicas establecidas por la Junta Directiva.

Al realizarse inversiones de corto plazo, en su mayoria titulos de gobierno, la volatilidad presentada
fue baja, con excepcidon del mes de marzo 2020, el cual fue afectado por el inicio de las medidas
restrictivas y la declaratoria de emergencia por el gobierno nacional, asi como la incertidumbre que ello
generd en la economia. Una vez se empezé a estabilizar el mercado, se continud con la estrategia de
realizar inversiones de corto plazo que permitieran aprovechar los excedentes de liquidez, siempre que
soporten los flujos de caja que requiere la operacién de la entidad. Ante lo anterior, no se presentaron
durante la vigencia incumplimientos con las politicas enmarcadas en los manuales de riesgo de mercado
y liquidez.

Movimiento de inversiones -

A continuacion, se relacionan los movimientos presentados durante la vigencia 2020 y 2019.

- 66 -



31 de diciembre 31 de diciembre

de 2020 de 2019 Variacion

Saldo Inicial $ 75.714 $ 405.527 $ (329.813)
Mas: -

Compras 1.827.997 374.062 1.453.935

Valoracién 24.192 24.530 (338)
Menos:

Deterioro TIPS (118) (465) 347

Ventas (61.023) (335.046) 274.023

Vencimientos (1.201.342) (392.894) (808.448)
Total Inversiones $ 665.420 $ 75714 $  589.706

Los saldos registrados al 31 de diciembre del afio 2020 por deterioro son los siguientes:

Valor al 31 de diciembre

ID Nemotécnico 2020
76419 TIPU4C34 220
77428 TIPN20MZ34 207
77429 TIPN20C34 156
Total $ 583

En diciembre de 2020, el valor del portafolio de inversiones a precios de mercado ascendia a $665.420

millones con una participacién representativa en titulos de gobierno como se registra en la siguiente
tabla.

31 de diciembre 31 de diciembre

Clase de 2020 de 2019 Variacion

Inversmngs_ negociables e_n,t|tulos de $ 583.423 $ 22.381 $ 561.042
deuda emitidos por la nacion

Titulos negociables emitidos por

N ‘s 30.196 - 30.196

establecimientos de crédito

Titulos por mantener al vencimiento 51.801 53.333 (1.532)
Total $  665.420 $ 75714 $  589.706

Los saldos de deuda publica y deuda privada del portafolio son:

31 de diciembre o 31 de diciembre
Clase de 2020 /o Part. de 2019 /o Part.
Deuda publica $ 583.423 87,68% $22.381 29,56%
Deuda privada 81.997 12,32% 53.333 70,44%
Total $ 665.420 100,00% $ 75.714 100,00%
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En linea con la estrategia de inversidn, la cual estuvo basada en priorizar las necesidades de liquidez
para el afio 2020, y considerando la posibilidad de acceder a las operaciones del Banco de la Republica
por ser “Agente Colocador de OMA’s” (ACO), se realizaron inversiones en titulos del Gobierno Nacional
en mayor proporcién, toda vez que con estos instrumentos se tiene acceso directo a recursos ante
dicha entidad.

Por lo anterior, las inversiones estuvieron orientadas a incrementar su participacion situandolas en el
87.68% al cierre del afio.

En la composicidon del portafolio por tipo de moneda, se puede evidenciar que el portafolio mantuvo
mayor participacion en titulos en Pesos, los Unicos titulos que operan en UVR corresponden a la
titularizacion realizada por la entidad en agosto 2019.

dic-20 % Part. dic-19 % Part.
Pesos $ 646.963 97,23% $ 57.615 76,10%
UVR 18.457 2,77% 18.099 23,90%

TOTAL $ 665.420 100,00% $ 75.714 100,00%

Todas las inversiones al cierre del afio 2020 se encontraban a tasa fija.

La siguiente tabla muestra el perfil de vencimientos del portafolio donde se evidencia la alta
participacion de titulos con vencimiento al corto plazo:

Vencimiento dic-20 % Part. dic-19 9% Part.
2021 $ 580.340 87,21% - -
2022 33.278 5,00% - -
2026 - 0,00% 22.381 29,56%
2029 18.137 2,73% 18.137 23,95%
2034 33.665 5,06% 35.196 46,49%

TOTAL $ 665.420 100,00% $ 75.714 100,00%

Activos financieros medidos a costo amortizado - Para los activos financieros medidos al costo
amortizado, se presentan los siguientes saldos al 31 de diciembre de 2020 y 2019:

31 de diciembre 31 de diciembre

Clase de 2020 de 2019 Variacion
Titulos derivados de
proceso de titularizaciéon $ 51.801 $ 53.333 $ (1.532)
cartera hipotecaria

Total $  51.801 $ 53,333 $ (1.532)

Como parte del proceso de titularizacién de la cartera hipotecaria llevado a cabo en mayo de 2014, la
Entidad adquirio los titulos TIPS B y TIPS MZ producto del contrato de administracién de portafolio de
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créditos hipotecarios entre la Titularizadora Colombiana S.A y el Fondo Nacional del Ahorro. Por otra
parte, en el 2019 se realizaron dos nuevas titularizaciones con la misma instituciéon, una en UVR y otra
en Pesos, las cuales se emitieron el 15 de agosto y el 4 de octubre del 2019, procesos que generaron
nuevas adquisiciones de titulos TIPS B, TIPS MZ y TIPS C.

Se realizd la emisidn de titulos hipotecarios con las siguientes caracteristicas:

Titularizacién mayo 2014:

Clase Serie Monto de Plazo Namero Tipo de titulo Modalidad
la serie en de Titulos de pago
(mn) meses
TIPS-Pesos A A2024 $ 135.020 120 1.350.199 Contenido crediticio Mes vencido
TIPS-Pesos B B2029 $ 15.002 180 150.022 Contenido crediticio Mes vencido
TIPS-Pesos MZ- $ 3.000 180 30.004 Contenido mixto Mes vencido
Mz 2029

Cada TIPS-Pesos tendra un valor nominal de Cien Mil ($100.000) pesos en el momento de emision.

Titularizacion agosto 2019:

Clase Serie Monto de la Plazo Namero Tipo de titulo Modalidad
serie (UVR) en de de pago
meses Titulos

TIPS-UVR A A2029 1.166.135.500 120 2.332.271 Contenido crediticio Mes vencido
TIPS-UVR B B2034 129.570.000 180 259.140 Contenido crediticio Mes vencido
TIPS-UVR MZ- 16.162.500 180 32.325 Contenido crediticio Mes vencido
MZ 2034

TIPS-UVR C C(C-2034 10.364.500 180 20.729 Contenido mixto Mes vencido

Cada TIPS-UVR tendra un valor nominal de quinientas (500.000) UVR en el momento de emision.

Titularizaciéon octubre 2019:

Clase Serie Monto de Plazo Namero Tipo de titulo Modalidad
la serie en de Titulos de pago
(mn) meses

TIPS-Pesos A A2024 $121.500 60 1.215.000 Contenido crediticio Mes vencido

TIPS-Pesos A A2039 $ 283.500 180 2.835.000 Contenido crediticio Mes vencido

TIPS-Pesos B B2034 $ 44.999,7 180 449,997 Contenido crediticio Mes vencido

TIPS-Pesos MZ- $ 4.950 180 49.500 Contenido crediticio Mes vencido

Mz 2034

TIPS-Pesos C C- $ 2.249 180 22.497 Contenido mixto Mes vencido
2034

Cada TIPS-Pesos tendra un valor nominal de cien mil ($100.000) pesos en el momento de emision.
Es importante anotar que los TIPS-A fueron negociados en el mercado y en la actualidad el Fondo
Nacional del Ahorro posee en su portafolio los TIPS que se presentan a continuacién:
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TIPS B TIPN8B29 Tit.
TIPS Mz TIPN8MZ29 Tit.
TIPS UVR TIPU4C34 Tit.
TIPS UVR TIPU4MZ34 Tit.
TIPS UVR TIPU4B34 Tit.
TIPS PESOS TIPN20B34 Tit.
TIPS PESOS TIPN20MZ34  Tit.
TIPS PESOS TIPN20C34 Tit.

Nemotécnico

Nominal

Emisor Nominal " cop Fecha vto
UVR
mm)
Colombiana - $15.069 21-may-29
Colombiana - $ 3.014 21-may-29
Colombiana 4.705.500 - 15-ago-34
Colombiana 6.288.000 - 15-ago-34
Colombiana 56.753.065 - 15-ago-34
Colombiana - $12.948 04-oct-34
Colombiana - $ 1.767 04-oct-34
Colombiana - $ 750 04-oct-34

Maduracién de Activos — Inversiones

Fecha Valor Tasa
compra compra Nominal
22-may-14 $ 15.072 8,306%
22-may-14 $3.015 9,569%
16-ago-19 $ 1.265 8,648%
16-ago-19 $1.690 6,973%
16-ago-19 $ 15.252 4,602%
07-oct-19 $ 12.958 8,648%
07-oct-19 $1.768 11,926%
07-oct-19 $ 751 13,529%

Al cierre del afio 2020 las inversiones en CDT representaban el 4.54% del portafolio, los cuales tienen
vencimiento en el afio 2021 (plazo de 5.8 meses).

Con relacion a los titulos de deuda publica, en el cierre del afio 2020 las principales inversiones se
constituian en titulos de corto plazo, para un total de $550.018 millones, con vencimiento en
septiembre y en diciembre del afio 2021. Los titulos de deuda publica con vencimiento en mayo del
afio 2022 correspondian al 7% del portafolio, con un valor de $33.278 millones al cierre de 31 de
diciembre de 2020.

La siguiente tabla muestra el detalle de la maduracién de las inversiones al 31 de diciembre de 2020:

Dias ..
Tipo Fec'ha.de al Valor Tas:a Periodicidad TIR Particip <1 afio <..2 2~a > >..5
Vencimiento Vcto Presente Facial % afos | afios | afos
Vi
TCO 7/12/2021 | 341 | ¢ s4.018| 000%| UneVer 1,95%| 8,12%| 8,12%
Vencido

TCO 7/09/2021 | 250 | $ 496.127 | 0,00% \ljzsc\llz 1,73% | 74,56% | 74,56%
CDT tasa fija 22/06/2021 | 173 | $ 30.195 | 2,39% \lfzsc\ll;g 1,99% | 4,54% | 4,54%
TES fija 4/05/2022 489 | S 33.278 | 7,00% | Afio Vencido 2,16% 5,00% 5,00%
:)::Jt'i‘c’isp‘:iién 4/10/2034 |5025| $ 601 |13,53% | Mes Vencido |14,40% | 0,09% 0,09%
Titulos de ;
participacién 4/10/2034 5025 $ 1.576 | 11,93% | MesVencido |12,60%| 0,24% 0,24%
Titulos de ;
participacion 4/10/2034 5025 | $ 13.032 | 8,65%| Mes Vencido 9,00% 1,96% 1,96%
Titulos de .
participacion 15/08/2034 |4975| S 15.643 | 4,60% | Mes Vencido 4,70% 2,35% 2,35%
Titulos de .
participacion 15/08/2034 [4975| S 1.735 | 6,97%| Mes Vencido 7,20% | 0,26% 0,26%
Titulos de .
participacion 15/08/2034 |4975| S 1.079 8,65% | Mes Vencido 9,00% 0,16% 0,16%
Titulos de
participacion 21/05/2029 |3063| $ 3.024 | 9,57%| Mes Vencido 9,99% | 0,45% 0,45%
clase MZ
Titulos de
participacion 21/05/2029 |3063| $ 15.112 | 8,31% | Mes Vencido 8,62% | 2,27% 2,27%
clase B

TOTAL $ 665.420 100,00% 87,21% 5,00% 0,00% 7,78%
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La siguiente tabla muestra el detalle de la maduracidn de las inversiones al 31 de diciembre de 2019:

Dias ..
Tipo Fec.ha.de al Valor Tas.a Periodicidad TIR Particip <~1 <~2 2~a 5 > 5 afios
Vencimiento Vcto Presente Facial % ano anos anos
Titulos de | 4/10/2034 | 5025 | $ 663 |13,53%| Mes Vencido | 14,40% | 0,88% 0,88%
participacién
Titulos de 4/10/2034 | 5025 | $ 1.616 |11,93%| Mes Vencido | 12,60% | 2,13% 2,13%
participaciéon
Titulos de .
.. ., 4/10/2034 | 5025 | $ 14.557 8,65% | Mes Vencido | 9,00% | 19,23% 19,23%
participacion
Titulos de .
s 15/08/2034 | 4975| $ 15.578 4,60% | Mes Vencido | 4,70% | 20,58% 20,58%
participacion
Titulos de .
L, 15/08/2034 | 4975 $  1.708 6,97% | Mes Vencido | 7,20% 2,26% 2,26%
participacion
Titulos de | 15/08/2034 | 4975 | $ 1.073 | 8,65% | MesVencido | 9,00% | 1,42% 1,42%
participacion
Titulos de
participacion 21/05/2029 | 3063 | $ 3.024 9,57% | MesVencido | 9,99% | 3,99% 3,99%
clase MZ
Titulos de
participacion 21/05/2029 | 3063 | $ 15.113 8,31% | MesVencido | 8,62% | 19,96% 19,96%
clase B
Tes fija 26/08/2026 | 2064 | S 22.381 7,50% | Ano Vencido| 5,21% | 29,56% 29,56%
TOTAL S 75.714 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
NOTA 7. CARTERA DE CREDITOS Y OPERACIONES DE LEASING FINANCIERO
Los saldos de la cartera neta al 31 de diciembre de los 2020 y 2019, se detallan asi:
Tipo de Cartera 31 de diciembre 31 de diciembre Variacién
P de 2020 de 2019
ﬁzgera Hipotecaria y Leasing $  7.818.850 $ 7.632.983 ¢  185.867
Cartera de Consumo 24.928 38.941 $ (14.013)
Cartera Comercial 87.633 140.957 ¢ (53.324)
Cartera de Empleados 37.285 40.399 $ (3.114)
Total cartera neta $ 7.968.696 $ 7.853.280 $ 115.416

Los saldos de la cartera bruta de la Entidad al 31 de diciembre de 2020 y 2019, se detallan asi:
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31 de diciembre 31 de diciembre

Tipo de Cartera de 2020 de 2019 Variacion
Cartera Hipotecaria y Leasing $ 8.154.859 $ 7.886.997 $ 267.862
Hab. . . . . .
Cartera de Consumo 29.014 41.657 (12.643)
Cartera Comercial 119.088 162.127 (43.039)
Cartera de Empleados 37.676 40.865 (3.189)
Total cartera Bruta $ 8.340.637 $ 8.131.646 $ 208.991

Los saldos de deterioro de cartera de la Entidad al 31 de diciembre de 2020 y 2019, se detallan asi:

31 de diciembre 31 de diciembre

Tipo de Cartera de 2020 de 2019 Variacion
Cartera Hipotecaria y Leasing $ 331.753 $ 254.014 $ 27.739
Hab. ) ) '
Cartera de Consumo 4.086 2.716 1.370
Cartera Comercial 35.711 21.170 14.541
Cartera de Empleados 391 465 (74)
Total deterioro Cartera $ 371.941 $ 278.365 $ 93.576

Al cierre de 2020 los saldos de cartera son los siguientes - La cartera bruta del Fondo Nacional
del Ahorro se compone por: Cartera Hipotecaria 85,97%, Leasing Habitacional 11,81%, Consumo
0,35%, comercial 1,43% y empleados 0,45%.

- . Otros Provision Provision Provision Otros
Crédito Capital Intereses .
Conceptos Capital Intereses Conceptos
Cartera vivienda $ 8.154.859 $ 37.209 $ 97.766 $212.235 ¢ 3.484 $ 91.851
Cartera Consumo 29.014 228 1.114 4.086 58 1.063
Cartera comercial 119.088 3.124 - 31.455 2.494 -
Cartera empleados 37.676 15 22 391 - -
Total $ 8.340.637 $ 40.576 $ 98.902 $248.167 $ 6.036 $ 92.914

Al cierre de 2019 los saldos de cartera son los siguientes - La cartera bruta del Fondo Nacional
del Ahorro se compone por: Cartera Hipotecaria 86,46%, Leasing Habitacional 10,53%, Consumo
0,51%, comercial 1,99% y empleados 0,50%.
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Provision

- . Otros Provision Provision
Crédito Capital Intereses Conceptos Capital Intereses c Otros
onceptos

Cartera vivienda $ 7.886.997 $ 35429 $ 10.551 $ 174.737 $ 2.017 $ 6.178
Cartera Consumo 41.657 307 18 2.716 42 4
Cartera comercial 162.127 2.233 - 21.170 142 -
Cartera 40.865 10 19 466 - -
empleados

Total $8.131.646 $ 37.979 $ 10.588 $ 199.089 $ 2.201 $ 6.182

Modalidades por tipos de Categorias:

® Categoria A - aiio 2020:

La cartera en calificacion A representa el 90.85%, y la cartera con calificacion (B-C-D-E), representa el
9.15% del total de la cartera del Fondo Nacional del Ahorro.

Saldos Categoria A - Riesgo Normal

Otros Provision Provision Provisién
Crédito Capital Intereses . Otros
Conceptos Capital Intereses C

onceptos
Consumo 22.547 163 601 708 6 554
Comercial 56.581 910 - 708 382 0
Total Comercial y consumo 79.128 1.073 601 1.416 388 554
Empleado Vivienda 37.560 15 22 387 - -
Empleado Consumo 110 - - 1 - -
Total Empleados 37.670 15 22 388 - -
Hipotecario 6.505.498 30.771 71.875 73.240 935 66.702
Leasing 955.044 3.965 4.689 9.941 76 3.947
Total Vivienda 7.460.542 34.736 76.564 83.181 1.011 70.649
Total Categoria A. 7.577.340 35.824 77.187 84.985 1.399 71.203

e Categoria A - aiio 2019:

La cartera en Calificacién A representa el 93,58%, y la cartera vencida (B-C-D-E) es del 6,42%, del
total de la cartera del Fondo Nacional del Ahorro.
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Saldos Categoria A - Riesgo Normal

Otros Provision Provision Provision
Crédito Capital Intereses Conceptos Capital Intereses Otros

Conceptos

Consumo 37.181 260 11 992 8 -

Comercial 108.266 1.601 - 1.598 28 -

Total Comercial y consumo 145.447 1.861 11 2.590 6 -

Empleado Vivienda 40.721 9 19 452 - -

Empleado Consumo 131 - - - - -

Total Empleados 40.852 9 19 452 - -

Hipotecario 6.573.963 31.011 4.533 76.643 1.039 742

Leasing 849.047 3.496 542 8.689 57 21

Total Vivienda 7.423.010 34.507 5.075 85.332 1.096 763

Total Categoria A. 7.609.309 36.377 5.105 88.374 1.132 763

e Categoria B — aflo 2020:
La cartera Calificada en B representa el 3,69% del total de la cartera.
Saldos Categoria B - Riesgo Aceptable
Otros Provision  Provision Provisién
Crédito Capital Intereses Conceptos Capital Intereses c Otros

onceptos
Consumo 1.054 10 78 134 1 76
Comercial 15.220 790 - 989 730 -
Total Comercial y consumo 16.274 800 78 1.123 731 76
Hipotecario 272.817 1.288 10.283 21.607 1.288 10.283
Leasing 18.375 127 406 1.197 127 406
Total Vivienda 291.192 1.415 10.689 22.804 1.415 10.689
Total Categoria B. 307.466 2.215 10.767 23.927 2.146 10.765

e Categoria B — afio 2019:

La cartera Calificada en B representa el 2,65% del total de la cartera.
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Saldos Categoria B - Riesgo Aceptable

Otros Provision  Provision Provisién
Crédito Capital Intereses Conceptos Capital Intereses c Otros

onceptos
Consumo 1.196 14 1 113 2 -
Comercial 24.880 380 - 1.758 27 -

Total Comercial y
consumo 26.076 394 1 1.871 29 -
Hipotecario 185.268 417 615 15.000 417 627
Leasing 4.490 26 14 287 26 14
Total Vivienda 189.758 443 629 15.287 443 641
Total Categoria B. 215.834 837 630 17.158 472 641

e Categoria C — aflo 2020:
La cartera Calificada en C representa el 1,93% del total de la cartera.
Saldos Categoria C - Riesgo Apreciable
s s s Provision
Crédito Capital Intereses Cogzzostos PEt;VIist:)ln ;::ev::'s(:; Otros
P P Conceptos

Consumo 1.045 9 107 169 6 107
Comercial 15.982 541 - 1.001 500 -
Total Comercial y consumo 17.027 550 107 1.170 506 107
Hipotecario 137.479 506 3.892 18.703 506 3.892
Leasing 6.417 33 153 754 33 153
Total Vivienda 143.896 539 4.045 19.457 539 4.045
Total Categoria C. 160.923 1.089 4.152 20.627 1.045 4.152
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e Categoria C — afio 2019:

La cartera Calificada en C representa el 1,31% del total de la cartera.

Saldos Categoria C - Riesgo Apreciable

Otros Provision Provision Provisién
Crédito Capital Intereses Conceptos Capital Intereses c Otros
onceptos
Consumo 1.064 10 - 146 -
Comercial 12.317 183 1.150 -
Total Comercial y
consumo 13.381 193 - 1.296 26 -
Hipotecario 91.567 144 752 14.154 144 765
Leasing 1.778 14 8 217 8
Total Vivienda 93.345 158 760 14.371 158 773
Total Categoria C. 106.726 351 760 15.667 184 773
e Categoria D — afio 2020:
La cartera Calificada en D representa el 1,52% del total de la cartera.
Saldos Categoria D - Riesgo Significativo
s s I Provision
Crédito Capital Intereses Otros Provn_s ion  Provision Otros
Conceptos Capital Intereses C
onceptos
Consumo 3.686 40 307 2.455 38 307
Comercial 31.306 882 - 28.757 881 -
Total Comercial y consumo 34.992 922 307 31.212 919 307
Hipotecario 88.369 187 1.374 19.814 187 1.374
Leasing 3.146 13 36 644 13 36
Total Vivienda 91.515 200 1.410 20.458 200 1.410
Total Categoria D. 126.507 1.122 1.717 51.670 1.119 1.717
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e Categoria D — afio 2019:

La cartera Calificada en D representa el 0,93% del total de la cartera.

Saldos Categoria D - Riesgo Significativo

s . .. Provision
Crédito Capital Intereses Otros Prow_smn Provision Otros
Conceptos Capital Intereses
Conceptos
Consumo 2.011 21 5 1.297 21 3
Comercial 15.679 70 - 15.679 45 -
Total Comercial y consumo 17.690 91 5 16.976 66 3
Hipotecario 57.277 92 753 13.530 91 770
Leasing 516 1 2 103 1 2
Total Vivienda 57.793 93 755 13.633 92 772
Total Categoria D. 75.483 184 760 30.609 158 775
® Categoria E - afio 2020:
La cartera Calificada en E representa el 2,02% del total de la cartera.
Saldos Categoria E - Riesgo de Incobrabilidad
.. .. Provision
Crédito Capital Intereses Otros PrOV|§|on Provision Otros
Conceptos Capital Intereses
Conceptos
Consumo 681 6 21 620 6 20
Comercial - - - - -
Total Comercial y consumo 681 6 21 620 6 20
Empleado Vivienda - - - - -
Empleado Consumo 7 - - 4 - -
Total Empleados 7 - - 4 - -
Hipotecario 166.030 304 5.031 65.812 304 5.031
Leasing 1.684 15 26 523 15 26
Total Vivienda 167.714 319 5.057 66.335 319 5.057
Total Categoria E. 168.402 325 5.078 66.959 325 5.077
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e (Categoria E - afo 2019:

La cartera Calificada en E representa el 1,53% del total de la cartera.

Saldos Categoria E - Riesgo de Incobrabilidad

s . .. Provision
Crédito Capital Intereses Otros Prow_smn Provision Otros
Conceptos Capital Intereses

Conceptos
Consumo 205 3 1 167 3 -
Comercial 985 - - 985 24 -
Total Comercial y consumo 1.190 3 1 1.153 27 -
Empleado Vivienda 13 - - 13 - -
Empleado Consumo - - - - - -
Total Empleados 13 - - 13 - -
Hipotecario 122.739 227 3.161 46.007 227 3.229
Leasing 353 - 1 106 - 1
Total Vivienda 123.092 227 3.162 46.113 227 3.230
Total Categoria E. 124.295 230 3.163 47.279 254 3.230

Sectores econémicos:

La cartera del Fondo Nacional del Ahorro se agrupa dentro de cuatro sectores de econdmicos:
Asalariados personas naturales, Actividades de servicios, actividades Profesionales y Construccion.

e Sectores economicos afio 2020:

Consumo - Garantia Idénea

- . Otros Provision Provision Provision Otros
Sector Economico Capital Intereses -

Conceptos Capital Intereses Conceptos
Asalariados Personas Naturales 4.123 33 146 392 7 140
Total 4.123 33 146 392 140

Consumo - Otras Garantias

L. . Otros Provision Provision Provision Otros

Sector Economico Capital Intereses Conceptos Capital Intereses Conceptos
Asalariados Personas Naturales 24.891 195 968 3.694 50 923
Total 24.891 195 968 3.694 50 923
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Cartera Empleados por Consumo - Garantia Idonea

Sector Econémico Capital Intereses Otros Prow_smn Provision Provision Otros
Conceptos Capital Intereses Conceptos

Asalariados Personas Naturales 100 - - - - -

Total 100 - - - - -

Cartera Empleados por Consumo - Otras Garantias

P . Otros Provision Provision Provision Otros
Sector Economico Capital Intereses -

Conceptos Capital Intereses Conceptos
Asalariados Personas Naturales 16 - - 4 - -
Total 16 - - 4 - -

Cartera Empleados por Vivienda

Sector Econémico Capital Intereses Otros Prow_suon Provision Provision Otros

Conceptos Capital Intereses Conceptos
Asalariados Personas Naturales 37.560 15 22 387 - -
Total 37.560 15 22 387 - -

Vivienda

Sector Econémico Capital Intereses Otros Provision Provision Provision Otros

P Conceptos Capital Intereses Conceptos
Asalariados Personas Naturales 6.362.765 26.777 61.854 157.755 2.190 56.581
Otras Actividades de servicio 1.731.624 10.117 35.383 53.666 1.272 34.764
Actividades Profesionales 60.470 315 529 813 22 506
Total 8.154.859 37.209 97.766 212.234 3.484 91.851

Comercial Garantia Idénea

L. . Otros Provision Provision Provision Otros

Sector Economico Capital Intereses Conceptos Capital Intereses Conceptos
Construccion 119.088 3.124 - 31.455 2.494 -
Total 119.088 3.124 - 31.455 2.494 -
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e Sectores econdémicos aiio 2019:

Consumo - Garantia Id6nea

P . Otros Provision Provision Provision Otros
Sector Econémico Capital Intereses .
Conceptos Capital Intereses Conceptos
Asalariados Personas Naturales 5.705 43 5 250 7 2
Total 5.705 43 5 250 7 2

Consumo - Otras Garantias

P . Otros Provision Provision Provision Otros
Sector Economico Capital Intereses .
Conceptos Capital Intereses Conceptos
Asalariados Personas Naturales 35.952 264 13 2.466 35 2
Total 35.952 264 13 2.466 35 2

Cartera Empleados por Consumo - Garantia Idonea

P . Otros Provision Provision Provision Otros
Sector Economico Capital Intereses .
Conceptos Capital Intereses Conceptos
Asalariados Personas Naturales 131 - - - - -
Total 131 - - - - -

Cartera Empleados por Vivienda - Garantia Idonea

Sector Econémico Capital Intereses Otros Prow_smn Provision Provision Otros
Conceptos Capital Intereses Conceptos

Asalariados Personas Naturales 40.734 10 19 465 - -

Total 40.734 10 19 465 - -

Vivienda Garantia Idonea

P . Otros Provision Provision Provision Otros
Sector Economico Capital Intereses )
Conceptos Capital Intereses Conceptos
Asalariados Personas Naturales 6.147.530 25.438 8.282 131.503 1.290 4.698
Otras Actividades de servicio 1.691.874 9.754 2.075 42.693 724 1.478
Actividades Profesionales 47.593 236 24 540 4 2
Total 7.886.997 35.428 10.381 174.736 2.018 6.178
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Comercial Garantia Idonea

Sector Econémico Capital Intereses Otros Prow_swn Provision Provision Otros
Conceptos Capital Intereses Conceptos

Construccion 162.127 2.233 - 21.170 142 -

Total 162.127 2.233 - 21.170 142 -

Region Geografica — Ao 2020:

Regidn Geogréfica - El 76,86% de la cartera hipotecaria se encuentra concentrada en la Regién Andina,
seguida de la Region pacifica con un 9,85%. La cartera de Leasing habitacional se encuentra
concentrada en la Region Andina con una participacion del 88,20%, seguida de la Regidn caribe con
un 5,84%. La cartera de Consumo con garantia Idénea tiene el 89,67% de participacién en la Region
Andina y la misma cartera con Garantia No Iddnea tiene un 80,30% en la misma Region. La cartera
comercial tiene una participacion del 65,20% en la Region Andina seguida de la region pacifica con

15.07%.
Consumo - Garantia Idénea
Regién Capital Intereses Otros Provision Provision Provision Otros
9 P Conceptos Capital Intereses Conceptos
Region Andina 3.697 29 123 321 5 118
Region Caribe 128 1 4 12 - 4
Regidon Orinoquia 23 - 3 4 - 3
Regién Pacifica 262 3 11 55 2 11
Exterior 12 - 5 - - 4
Total 4.122 33 146 392 7 140
Consumo - Otras Garantias
Regién Capital Intereses Otros Provision Provision Provision Otros
Conceptos Capital Intereses Conceptos
Region Amazonica 23 - - 1 - -
Region Andina 19.987 152 737 2.803 34 698
Regién Caribe 2.058 17 111 412 7 109
Region Insular 3 - - - - -
Region Orinoquia 167 2 7 23 - 7
Regidn Pacifica 2.618 23 104 436 9 101
Exterior 36 - 8 18 8
Total 24.892 194 967 3.693 50 923

-81 -



Cartera Empleados por Vivienda

Reqién Capital Intereses Otros Provision Provision Provision Otros

9 P Conceptos Capital Intereses Conceptos
Regidon Amazonica 98 - - 1 - -
Regién Andina 36.989 15 21 379 - -
Regién Caribe 473 - - 6 - -
Total 37.560 15 21 386 - -

Cartera Empleados por Consumo Garantia Idonea

Reqién Capital Intereses Otros Provision Provision Provision Otros

9 P Conceptos Capital Intereses Conceptos
Regién Andina 100 - - - - -
Total 100 - - - - -

Cartera Empleados por Consumo Otras Garantias

Regién Capital Intereses Otros Provision Provision Provision Otros

9 P Conceptos Capital Intereses Conceptos
Regidén Andina 16 - - 4 - -
Total 16 - - 4 - -

Cartera Vivienda

Reqién Capital Intereses Otros Provision Provision Provision Otros

9 P Conceptos Capital Intereses Conceptos
Regién Amazédnica 92.196 445 1.549 3.721 74 1.482
Region Andina 6.268.014 28.196 73.641 153.807 2.430 69.012
Region Caribe 779.701 3.808 9.309 25.768 493 8.776
Regién Insular 4.388 26 117 217 14 115
Regién Orinoquia 207.581 945 3.593 9.495 154 3.458
Region Pacifica 802.978 3.788 9.559 19.226 319 9.008
Total 8.154.858 37.208 97.768 212.234 3.484 91.851

Comercial Garantia idénea

L. . Otros Provision Provision Provision Otros

Region Capital Intereses Conceptos Capital Intereses Conceptos
Region Andina 77.649 1.708 - 16.449 1.328 -
Region Caribe 17.048 648 - 958 492 -
Regidén Orinoquia 6.439 - - 6.439 - -
Regidn pacifica 17.952 769 - 7.608 675 -
Total 119.088 3.125 - 31.454 2.495 -
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Region Geografica — Ao 2019:

Regidn Geografica - El 77,5% de la cartera hipotecaria se encuentra concentrada en la Regién Andina,
seguida de la Regidon pacifica con un 9,67%. La cartera de Leasing habitacional se encuentra
concentrada en la Regién Andina con una participacion del 88,76%, sequida de la Regidn caribe con
un 5,28%. La cartera de Consumo con garantia Idonea tiene el 90,26% en la Region Andina y la misma
cartera con Garantia No Iddnea tiene un 81,57% de participacion en la misma Region. La cartera
comercial tiene una participacién del 63,8% en la Region Andina seguida de la regidén pacifica con
15.45%.

Consumo - Garantia Idénea

s s Provision
Region Capital Intereses C Otros Prow_suon Provision Otros
onceptos Capital Intereses
Conceptos
Region
Amazédnica - - - - - -
Regién Andina 5.149 39 4 209 6 1
Regidn Caribe 173 1 1 14 1 1
Region Insular - - - - - -
Region Orinoquia 40 - - 1 - -
Regidn Pacifica 317 2 26 1 -
Exterior 26 - - - - -
Total 5.705 42 5 250 8 2
Consumo - Otras Garantias
I - Provision
.z . Otros Provision Provision
Region Capital Intereses Conceptos Capital Intereses c Otros
onceptos
Region
Amazédnica 43 - - 7 - -
Region Andina 29.327 215 11 1.995 28 2
Region Caribe 2.775 21 1 202 3 -
Region Insular 4 - - - - -
Region Orinoquia 290 2 - 31 - -
Region Pacifica 3.453 25 2 216 3 -
Exterior 60 - - 15 - -
Total 35.952 263 14 2.466 34 2
Cartera Empleados por Vivienda
s s Provision
Region Capital Intereses Cogct::)stos PE‘:,’,';Q" ;:::::'s":; c Otros
onceptos
Region
Amazédnica 101 - - 1 - -
Region Andina 40.238 10 19 458 - -
Region Caribe 396 - - 6 - -
Total 40.735 10 19 465 - -
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Cartera Empleados por Consumo Garantia Idonea

Otros Provision Provision Provision

Region Capital Intereses Conceptos Capital Intereses Otros
P P Conceptos
Region Andina 131 - - - - -
Total 131 - - - - -

Cartera Vivienda Garantia Idénea
. . s s Provision
.. . Otros Provision Provision

Region Capital Intereses Conceptos Capital Intereses Otros

Conceptos
Region
Amazonica 95.172 447 252 3.270 55 183
Regién Andina 6.112.162 27.145 7.611 127.355 1.392 4.290
Regidn Caribe 698.901 3.366 1.039 18.972 265 699
Regidn Insular 4.228 25 4 80 6 2
Region Orinoquia 214.053 938 508 8.744 104 413
Region Pacifica 762.480 3.509 968 16.316 195 591
Total 7.886.996 35.430 10.382 174.737 2.017 6.178
Comercial Garantia idénea
. s . s Provision
.. . Otros Provision Provision

Region Capital Intereses Conceptos Capital Intereses Otros
Conceptos
Region Andina 103.438 1.420 - 3.968 68 -
Regién Caribe 24.671 410 - 536 11 =
Region Orinoquia 8.976 - - 8.976 - -
Region Pacifica 25.043 404 - 7.690 63 -
Total 162.128 2.234 - 21.170 142 -

] Tipo de moneda — Aio 2020:

El 76,38% de la cartera del Fondo Nacional del Ahorro esta otorgada en UVR, mientras que el 23,62%
en Pesos.

Crédito Moneda Legal uUvr
Consumo 29.014 -
Vivienda 1.830.089 6.324.769
Empleado 6.055 31.621
Comercial 105.003 14.085
Total 1.970.161 6.370.475
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° Tipo de moneda — Aiho 2019:

El 73,75% de la cartera del Fondo Nacional del Ahorro se encuentra en UVR y el 26,25% representada

en Pesos.

Cartera Reestructurada — Ao 2020:

Crédito Moneda Legal Uvr
Consumo 41.657 -
Vivienda 1.938.666 5.948.331
Empleado 6.049 34.816
Comercial 148.017 14.110
Total 2.134.389 5.997.257

A corte diciembre de 2020 existian 267 créditos reestructurados, de los cuales 250 corresponden a
cartera hipotecaria, 15 a consumo, y finalmente, en cartera Comercial 2 créditos.

Reestructuraciones Ley 617 de 2000

crédito Capital Intereses Otros PrOV|§|on Provision Provision Otros
Conceptos Capital Intereses Conceptos
Empleado - - - - - -
Vivienda 6.827 20 187 1.753 17 187
Consumo 244 3 1 119 1 -
Comercial 5.645 - - 5.645 - -
Total 12.716 23 188 7.517 18 187
Saldos Categoria A - Riesgo Normal
. . . . Provision
crédito ol Copital Intereses (008 ProwElén Froveldn  “otros
P P Conceptos
Empleado Vivienda - - - - -
Vivienda Garantia Idonea 12 948 5 9 23 9
Consumo Garantia Idonea - - - - -
Consumo Otras Garantias 1 13 - - - -
Comercial - - - - - -
Total Categoria A. 13 961 5 9 23 2 9
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Saldos Categoria B - Riesgo Normal

No Otros Provision  Provisién Provisién
Credito Créditos Capital  Intereses Conceptos Capital Intereses Otros
Conceptos
Empleado Vivienda - - - - - - -
Vivienda Garantia Idonea 7 193 1 6 9 1 6
Consumo Garantia Idénea 1 21 - - 1 - -
Consumo Otras Garantias - - - - - - -
Comercial - - - - - - -
Total Categoria B. 8 214 1 6 10 1 6
Saldos Categoria C - Riesgo Normal
. s . . Provision
crédto o fNn,, Camtal Imtereses o OUF% . FrvEn  Provsién  ouos
P P Conceptos
Empleado Vivienda - - - - - - -
Vivienda Garantia Idonea 5 103 - 4 11 - 4
Consumo Garantia Idénea - - - - - - -
Consumo Otras Garantias 1 13 - - 3 - -
Comercial - - - - -
Total Categoria C. 6 116 - 4 14 - 4
Saldos Categoria D - Riesgo Normal
. . . . Provision
créaro oMo, Copital Intereses (OUP% ProvEdn  Proviin  orros
P P Conceptos
Empleado Vivienda - - - - - - -
Vivienda Garantia Idonea 157 4.278 11 114 1.126 11 114
Consumo Garantia Idonea 2 46 - - 18 - -
Consumo Otras Garantias 8 133 1 - 85 1 -
Comercial 2 5.645 - - 5.645 - -
Total Categoria D. 169 10.102 13 115 6.874 12 114
Saldos Categoria E - Riesgo Normal
. s s Provision
. No . Otros Provision Provision
Credito Créditos Capital  Intereses Conceptos Capital Intereses Otros
Conceptos
Empleado Vivienda - - - - - -
Vivienda Garantia Idonea 69 1.304 3 54 585 3 54
Consumo Garantia Idonea - - - - - -
Consumo Otras Garantias 2 20 - - 12 - -
Comercial - - - - - - -
Total Categoria E. 71 1.324 3 54 597 3 54
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Cartera Reestructurada — Aiho 2019:

A corte del 31 de diciembre de 2019 existian 311 créditos reestructurados, de los cuales 305
corresponden a cartera hipotecaria, 3 a consumo, 1 a cartera empleados, y 2 en cartera comercial.

Saldos Cartera

. s s s i Provision
Reestructuraciones . Otros Provision Provision
Ley 617 de 2000 Capital Intereses Conceptos Capital Intereses Otros
Conceptos
Empleado 13 - - 13 - -
Vivienda 7.425 20 61 2.076 18 61
Consumo 62 1 - 24 - -
Comercial 6.512 - - 6.512 - -
Total 14.012 21 61 8.625 18 61
Saldos Categoria A - Riesgo Normal
. s s s Provision
. No . Otros Provision Provision
Credito Créditos Capital Intereses Conceptos Capital Intereses C Otros
onceptos
Vivienda Garantia Idonea 10 617 4 - 6 3 -
Total Categoria A. 10 617 4 - 6 3 -
Saldos Categoria B - Riesgo Normal
. . s g Provision
Crédito Créditos CaPital Intereses ¢ DCll PO ral Intereses . O%ros
P P Conceptos
Vivienda Garantia Idonea 4 94 1 - 7 1 -
Total Categoria B. 4 94 1 - 7 1 -
Saldos Categoria C - Riesgo Normal
. . s g Provision
Crédito Créditos CaPital Intereses ¢ DCll P el Intereses . O%ros
P P Conceptos
Vivienda Garantia Idonea 7 136 1 - 14 1 -
Consumo Otras Garantias 1 14 - - 3 - -
Total Categoria C. 8 150 1 - 17 1 -
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Saldos Categoria D - Riesgo Normal

No Otros Provision Provision Provisién
Crédito e Capital Intereses ) Otros
Créditos Conceptos Capital Intereses
Conceptos
Vivienda Garantia Idonea 211 5.269 13 26 1.432 12 26
Consumo Garantia Idénea 1 39 - - 15 - -
Consumo Otras Garantias 1 10 - - 6 - -
Comercial 2 6.512 - - 6.512 - -
Total Categoria D. 215 11.830 13 26 7.965 12 26
Saldos Categoria E - Riesgo Normal
. s . s Provision
P No . Otros Provision Provision
Credito Créditos Capital Intereses Conceptos Capital Intereses Otros
Conceptos
Empleado Vivienda 1 13 - - 13 - -
Vivienda Garantia Idonea 73 1.309 2 34 618 2 34
Comercial - - - - - - -
Total Categoria E. 74 1.322 2 34 631 2 34

Sector econémico - cartera Reestructurada —Aio 2020:

La cartera Reestructurada del

construccion.

Fondo Nacional del

Ahorro se ubica dentro de cuatro sectores
econdmicos: asalariados personas naturales, actividades de servicios, actividades profesionales vy

Vivienda
Sector . Otros Provision Provision Provisiéon Otros
P Capital Intereses )
Econémico Conceptos Capital Intereses Conceptos
Asalariados
Personas Naturales 5838 17 162 1499 15 161
Otras Actividades
de servicio 989 3 26 254 2 26
Total 6,827 20 188 1,753 17 187
Consumo Garantia Idénea
Sector . Otros Provision Provision Provision Otros
P Capital Intereses .
Economico Conceptos Capital Intereses Conceptos
Asalariados
Personas Naturales 67 1 - 19 - -
Total 67 1 - 19 - -
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Consumo Otras Garantias

L. . Otros Provision Provision Provision Otros
Sector Econémico Capital Intereses

Conceptos Capital Intereses Conceptos
Asalariados Personas
Naturales 178 2 1 100 1 -
Total 178 2 1 100 1 -

Comercial Garantia Id6nea

Sector Econémico Capital Intereses Otros Provision Provision Provision Otros

Conceptos Capital Intereses Conceptos
Construccién 5.645 - - 5.645 - -
Total 5.645 - - 5.645 - -

Sector econémico - cartera Reestructurada —Aio 2019:

La cartera Reestructurada del Fondo Nacional del Ahorro se ubica dentro de cuatro sectores
econdémicos: asalariados personas naturales, actividades de servicios, actividades profesionales vy
construccion.

Empleados Vivienda Garantia Idonea

Sector Econémico Capital Intereses Otros Prow_smn Provision Provision Otros
Conceptos Capital Intereses Conceptos
Asalariados Personas
Naturales 13 - - 13 - -
Total 13 - - 13 - -

Vivienda Garantia Id6nea

- . Otros Provision Provision Provision Otros
Sector Economico Capital Intereses .
Conceptos Capital Intereses Conceptos

Asalariados
Personas Naturales 6.522 17 58 1.803 14 57
Otras Actividades de
servicio 903 4 3 272 4 3

Total 7.425 21 61 2.075 18 60

Consumo Garantia Idonea

L. . Otros Provision Provision Provision Otros
Sector Economico Capital Intereses Conceptos Capital Intereses Conceptos
Asalariados
Personas Naturales 39 - - 15 - -
Total 39 - - 15 - -
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Consumo Otras Garantias

Sector Econémico Capital Intereses Otros Prow_swn Provision Provision Otros
Conceptos Capital Intereses Conceptos
Asalariados
Personas Naturales 24 - - 9 - -
Total 24 - - 9 - -

Comercial Garantia Idonea

Sector Econémico Capital Intereses Otros Provision Provision Provision Otros
P Conceptos Capital Intereses Conceptos

Construccion 6.512 - - 6512 - -

Total 6.512 - - 6.512 - -

Zona Geogrdfica - cartera Reestructurada —Aio 2020:

La Cartera hipotecaria reestructurada tiene su mayor concentracion en la Regién Andina con un
80,62%, seguida de la Region Caribe con 9,9%; la Cartera Comercial tiene su mayor concentracién en
la Region Pacifica con un 87,04 % seguida de la Region de la Orinoquia con un 12,96%.

Cartera de Vivienda

Regién ’Nc_) Capital Intereses Otros Provi_sién Provision Provision Otros
Créditos Conceptos Capital Intereses Conceptos
Region
Amazonica 1 11 - 1 2 - 1
Region Andina 191 5.503 17 147 1.261 15 146
Regién Caribe 21 676 1 24 351 1 24
Region
Orinoquia 11 149 - 7 28 = 7
Regidn pacifica 26 487 1 9 111 1 9
Hipotecario 250 6.826 19 188 1.753 17 187
Cartera de Consumo Garantia Idénea
‘s No . Otros Provision Provision Provisiéon Otros
Region Créditos Capltal Intereses Conceptos Capital Intereses Conceptos
Region Andina 3 67 1 - 19 - -
Consumo GI 3 67 1 - 19 - -
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Cartera de Consumo Otras Garantias

Regién ’N(_) Capital Intereses Otros Provi_sién Provision Provision Otros
Créditos Conceptos Capital Intereses Conceptos
Region Andina 10 158 2 1 88 1 -
Regién Caribe 1 3 - - 2 - -
Exterior 1 16 - - 10 - -
Consumo OG 12 177 2 1 100 1 -
Cartera Comercial
Regién ,N(_) Capital Intereses Otros Provi_sién Provision Provision Otros
Créditos Conceptos Capital Intereses Conceptos
Region
Orinoquia 1 732 - - 732 - -
Regién Pacifica 1 4.913 - - 4.913 - -
Comercial 2 5.645 - - 5.645 - -

Zona Geogradfica - cartera Reestructurada —Afo 2019:

La Cartera hipotecaria Reestructurada tiene su mayor concentracion en la Region Andina con un
78,18%, seguida de la Region Pacifica con 9,77%; la Cartera Comercial tiene su mayor concentracion
en la Regidn Pacifica con un 75,45 % seguida de la Regién de Llanos Orientales con un 24,55%.

Cartera de Empleados por Garantia Id6nea

No Otros Provision Provision Provisién
Region L Capital Intereses . Otros
Créditos Conceptos Capital Intereses
Conceptos
Andina 1 13 - - 13 - -
Total 1 13 - - 13 - -
Cartera de Vivienda Garantia Idonea
s . I Provision
.. No . Otros Provision Provision
Region Créditos Capital  Intereses Conceptos Capital Intereses Otros
Conceptos
AMAZONAS 1 18 - - 4 - -
ANDINA 229 5.804 16 36 1.441 13 35
CARIBE 27 689 3 18 371 3 18
LLANOS
ORIENTALES 13 188 1 2 98 1 2
PACIFICA 35 725 1 5 162 1 5
Hipotecario 305 7.424 21 61 2.076 18 60
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Cartera de Consumo Garantia Idonea

‘g No . Otros Provision Provision Provision
Region e Capital Intereses - Otros
Créditos Conceptos Capital Intereses
Conceptos
ANDINA 1 39 - - 15 - -
Consumo GI 1 39 - - 15 - -
Cartera de Consumo Otras Garantias
o No . Otros Provision Provision Provision
Region Py Capital Intereses . Otros
Créditos Conceptos Capital Intereses
Conceptos
ANDINA 2 24 - - 9 - -
Consumo OG 2 24 - - 9 - -
Cartera Comercial
Reqién No Capital Intereses Otros Provision Provision Proo::(s)lson
9 Créditos P Conceptos Capital Intereses
Conceptos
LLANOS
ORIENTALES 1 1.599 - - 1.599 - -
PACIFICA 1 4.913 - - 4.913 - -
Comercial 2 6.512 - - 6.512 - -

Castigos de Cartera — Afio 2020:

A cierre de diciembre de 2020 el saldo capital de la cartera hipotecaria castigada asciende a $76.068
millones de pesos, la cartera educativa el saldo es de $1.205 millones, y la cartera comercial tiene un
saldo de capital de $985 millones de pesos, como se detalle en el siguiente cuadro:

Saldos Cartera Castigada al 31 de diciembre de 2020

Crédito No Créditos Capital Intereses Cogz:::)stos Provisiones Garantias
Consumo 211 1.205 13 10 - 208
Vivienda 3.525 76.068 1.797 5.289 - 297.992
Comercial 1 985 24 - - 3.805
Total 3.737 78.258 1.834 5.299 - 302.005

Durante el afio 2020, la Junta directiva aprobd dos procesos de castigo de cartera Hipotecaria, comercial
y educativa. El primero, el 26 de mayo mediante acta No 921, con 179 obligaciones y un capital de
$7.837 millones de pesos. El segundo castigo se realizé el 24 de noviembre, con el Acta No 932 para
184 obligaciones por un capital de $6.798 millones de pesos.
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Es de aclarar que al aplicar el castigo de cartera no todos los créditos cumplian las condiciones para su
castigo, por lo cual del Acta No. 932 se castigaron 46 obligaciones Educativas y 137 obligaciones
hipotecarias, para un total de 183 obligaciones con un capital de $6.763 millones.

Cartera Castigada en mayo 26 de 2020 Acta No 921

Crédito ,N? Capital Intereses Otros Provisiones Garantias
Créditos Conceptos
Consumo 46 305 4 2 310 71
Vivienda 132 6.546 17 321 6.885 17.131
Comercial 1 985 24 0 1.010 3.805
Total 179 7.836 45 323 8.205 21.007
Cartera Castigada en noviembre 24 de 2020 Acta No 932
Crédito ,N? Capital Intereses Otros Provisiones Garantias
Créditos Conceptos
Consumo 46 231 2 4 236 118
Vivienda 137 6.532 26 381 6.938 20.041
Total 183 6.763 28 385 7.174 20.159

Castigos de Cartera — Afio 2019:
A cierre de diciembre de 2019 el saldo capital de la cartera hipotecaria castigada asciende a $67.896

millones de pesos, y para la cartera educativa el saldo es de $790 millones, como se detalle en el
siguiente cuadro:

Saldos Cartera Castigada al 31 de diciembre de 2019

Crédito No Créditos Capital Intereses Otros Conceptos Provisiones Garantias
Consumo 146 790 8 4 790 68
Vivienda 3.482 67.896 1.897 4.876 67.896 269.051
Total 3.628 68.686 1.905 4.880 68.686 269.119

Durante el ano 2019, la Junta directiva aprobd dos procesos de castigo de cartera Hipotecaria y
educativa. El primer el 28 de mayo mediante acta No 902, con 266 obligaciones y un capital de $9.405
millones de pesos. El segundo castigo se realizé el 28 de noviembre, con el Acta No 910 para 149
obligaciones por un capital de $4.491 millones de pesos.

Es de aclarar que al aplicar el castigo de cartera no todos los créditos cumplian las condiciones para su
castigo, por lo cual del Acta No.902 se castigaron 24 obligaciones Educativas y 221 obligaciones
hipotecarias, para un total de 245 obligaciones con un capital de $8.957 millones; y con el Acta No.
910 se castigaron 39 obligaciones cartera educativa y 101 obligaciones hipotecarias con un capital total
de $4.158 millones.
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Cartera Castigada en mayo 28 2019 Acta No 902

P No . Otros - .
Crédito créditos Capital Intereses Conceptos Provisiones Garantias
Consumo 24 147 2 - 149 53
Vivienda 221 8.810 15 450 9.275 29.099
Total 245 8.957 17 450 9.424 29.152
Cartera Castigada en noviembre 28 2019 Acta No 910
Crédito ,N? Capital Intereses Otros Provisiones Garantias

Créditos Conceptos
Consumo 39 228 3 - 231 -
Vivienda 101 3.930 10 206 4.146 11.947
Total 140 4.158 13 206 4.377 11.947
Cartera Leasing — Afo 2020:
Crédito Capital Intereses Otros Prow_suon Garantias
Conceptos Capital
Leasing Habitacional 984.666 4.152 5.310 13.059 1.257.990
Total 984.666 4.152 5.310 13.059 1.257.990
Cartera Leasing — Afio 2019:
- . Otros Provision .
Crédito Capital Intereses Conceptos Capital Garantias
Leasing Habitacional 856.184 3.538 567 9.402 1.044.933
Total 856.184 3.538 567 9.402 1.044.933
e Modalidad cartera Leasing - Aiio 2020:
Saldos Categoria A - Riesgo Normal
.. .. Provision
Crédito ,N? Capital Intereses Otros Prow.s ion  Provision Otros
Créditos Conceptos Capital Intereses C
onceptos
Leasing
Habitacional 7.892 955.044 3.965 4.689 9.941 76 3.947
Total Categoria
A. 7.892 955.044 3.965 4.689 9.941 76 3.947
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Saldos Categoria B - Riesgo Normal

No Otros Provision Provisién
Crédito Créditos Capital Intereses Conceptos  Capital Otros
P P Conceptos
Leasing
Habitacional 138 18.375 127 406 1.197 406
Total Categoria
B. 138 18.375 127 406 1.197 406
Saldos Categoria C - Riesgo Normal
s . Provision
Crédito CréI:I(i)tos Capital Intereses Cogtt:;oios Pg;wist::;n Otros
P P Conceptos
Leasing
Habitacional 49 6.417 33 153 754 153
Total Categoria
C. 49 6.417 33 153 754 153
Saldos Categoria D- Riesgo Normal
s s Provision
P No . Otros Provision
Crédito créditos Capital Intereses Conceptos Capital Otros
Conceptos
Leasing
Habitacional 23 3.146 13 36 644 36
Total Categoria
D. 23 3.146 13 36 644 36
Saldos Categoria E - Riesgo Normal
.. Provision
Crédito ,N? Capital Intereses Otros PrOV|§|on Otros
Créditos Conceptos Capital
Conceptos
Leasing
Habitacional 11 1.684 15 26 523 26
Total Categoria
E. 11 1.684 15 26 523 26
e Modalidad cartera Leasing — Aiio 2019:
Saldos Categoria A - Riesgo Normal
. . . . Provision
crédto (Mo, Cavital Intereses 0% ProvEén  Provieitn  “otros
P P Conceptos
Leasing
Habitacional 6.973 849.047 3.496 542 8.689 57 21
Total
Categoria
A. 6.973 849.047 3.496 542 8.689 57 21
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Saldos Categoria B - Riesgo Normal

No Otros Provision Provision Provisién
Credito Créditos Capital Intereses Conceptos Capital Intereses Otros
Conceptos
Leasing
Habitacional 35 4.490 26 14 287 26 14
Total
Categoria
B. 35 4.490 26 14 287 26 14
Saldos Categoria C - Riesgo Normal
. s s g Provision
crédito ¢, fin, Copital Intereses (0% POEen  Proweldn  ouos
P P Conceptos
Leasing
Habitacional 12 1.778 14 8 217 14 8
Total
Categoria
C. 12 1.778 14 8 217 14 8
Saldos Categoria D - Riesgo Normal
.. .. Provision
Crédito ,N? Capital Intereses Otros PrOV|§|on Provision Otros
Créditos Conceptos Capital Intereses
Conceptos
Leasing
Habitacional 4 516 1 2 103 1 2
Total
Categoria
D. 4 516 1 2 103 1 2
Saldos Categoria E - Riesgo Normal
s g s Provision
- No . Otros Provision Provision
Credito Créditos Capital Intereses Conceptos Capital Intereses C Otros
onceptos
Leasing
Habitacional 2 353 - 1 106 - 1
Total
Categoria E. 2 353 - 1 106 - 1
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e Sector Econdmico - Cartera Leasing — Aiio 2020:

Leasing Habitacional - Garantia Idonea

Activid Financ. No Capital Intereses Otros Provision Provision Provision Otros
y de Seguros Créditos P Conceptos Capital Intereses Conceptos
Leasing

Habitacional 8.113 984.666 4.152 5.310 13.059 263 4.567
Total Leasing 8.113 984.666 4.152 5.310 13.059 263 4.567

e Sector Econdmico - Cartera Leasing — Aio 2019:

Leasing Habitacional - Garantia Idonea

Activid Financ. No . Otros Provision Provision Provision
;.- Capital Intereses p Otros
y de Seguros Créditos Conceptos Capital Intereses C
onceptos
Leasing
Habitacional 7.026 856.184 3.538 567 9.402 98 45
Total Leasing 7.026 856.184 3.538 567 9.402 98 45
® Zona Geografica - Cartera Leasing — Afio 2020:
Leasing Habitacional Garantia Idonea
L. . Otros Provision  Provision Provision Otros
Region Capital Intereses Conceptos Capital Intereses Conceptos
Region Amazonica 2.182 7 6 23 - 5
Region Andina 868.459 3.665 4.632 11.276 220 3.984
Regidén Caribe 57.522 248 386 998 28 333
Regidén Orinoquia 26.207 102 93 354 7 76
Regidn Pacifica 30.295 130 192 408 9 171
Total 984.665 4.152 5.309 13.059 264 4.569

® Zona Geografica - Cartera Leasing — Aho 2019:

Leasing Habitacional Garantia Idonea

L. . Otros Provision Provision Provision Otros

Region Capital Intereses Conceptos Capital Intereses Conceptos
Regién Amazodnica 2.195 8 1 22 - -
Regién Andina 759.942 3.136 506 8.311 86 39
Regidén Caribe 45.210 196 33 537 5 4
Regién Orinoquia 22.877 88 13 242 4 1
Region pacifica 25.960 110 13 290 3 1

Total 856.184 3.538 566 9.402 98 45
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e Tipo de moneda - Cartera Leasing - Aio 2020:

Crédito Moneda Legal Uvr
Leasing Habitacional $ 46.248 $ 938.418
Total $ 46.248 $ 938.418

e Tipo de moneda - Cartera Leasing - Afio 2019:

Crédito Moneda Legal Uvr
Leasing Habitacional $ 38.727 $ 817.458
Total $ 38.727 $ 817.458

Recuperacidon cartera castigada Durante el aiio 2020:

La recuperacion de la cartera castigada para el ano 2019 fue de $4.324 millones de pesos

Recuperacién cartera castigada Durante el afio 2019:

La recuperacion de la cartera castigada para el afio 2019 fue de $6.176 millones de pesos

Movimiento de Provisiones - Aiio 2019:

Crédito Consumo Comercial Vivienda y empleado
Saldo inicial $ 2.762 $ 21.312 $ 262.675
Provisidn con cargo a resultados 5.315 18.517 204.149
Castigos (546) (1.010) (13.823)
Recuperaciones (2.319) (4.870) (63.120)
Total $ 5.212 _$ 33.949 $ 389.881

Movimiento de Provisiones - Aiio 2019:

Crédito Consumo Comercial Vivienda y empleado
Saldo inicial $ 1.864 $ 18.911 $ 241.186
Provision con cargo a resultados 2.035 10.562 107.028
Castigos (380) - (13.420)
Recuperaciones (757) (8.160) (72.119)
Total $ 2.762 $ 21,313 $ 262.675

Maduracion de Activos:

Cartera - En la maduracidn de activos, a 31 de diciembre de 2020, el 80,76% de la cartera hipotecaria
tiene un periodo de maduracién de mas de 10 afios, seguido del 11,90% con una maduracién entre 5
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a 10 anos. Para la Cartera educativa el porcentaje mas representativo se ubica en el periodode 1 a 5
afos con el 77,13%. Finalmente, para la cartera comercial, el 100% de la cartera tiene un periodo de
maduracién entre 0 a 1 afio.

Para la maduracién de la cartera de créditos, se toma del tiempo que le hace falta a la obligacién para
vencerse o que ya se vencio.

Periodo 2020

Modalidades 0 a1 Aino 1 a5 Aino 5 a 10 Aiios Mas de 10 Aios
Consumo $ 2.246 $ 22.380 $ 4.324 $ 64
Comercial 119.088 0 0 -
Vivienda 13.991 584.679 970.458 6.585.731
Empleados 0 252 1.333 36.091
Total Cartera $ 135.325 $ 607.311 $ 976.115 $ 6.621.886

A 31 de diciembre de 2019, el 78,66% de la cartera hipotecaria se encuentra ubicada por maduracién
de mas de 10 afios, seguido del 15,06% con una maduracion entre 5 a 10 afios. Para la Cartera
educativa el porcentaje mas representativo se ubica en el periodo de 1 a 5 afios con el 77,63%.

En la maduracidn de activos, a 31 de diciembre de 2019, el 88% de la cartera comercial se encuentra
ubicada por maduracién entre 1 y 5 afos.

Periodo 2019

Modalidades 0 a1 Ano 1 a 5 Afnos 5a 10 Aiilos Mas de 10 Afios
Consumo 1.782 32.340 7.470 65
Comercial 19.460 142.667 - -
Vivienda 13.077 481.947 1.188.149 6.203.825
Empleados 13 91 800 39.960
Total cartera 34.332 657.045 1.196.419 6.243.850

e Maduracion de la Cartera - Cartera Leasing — Afio 2020:

Modalidades 0 a1 Afo 1a5Afos 5al10Afos Masde 10 Aios
Leasing Habitacional 791 2,579 981,295
Total cartera 791 2,579 981,295

® Maduracion de la Cartera - Cartera Leasing — Afio 2019:

. 0 a 1 Ao 1 a 5 Afos 5 a 10 Afios Mas de 10 Afios
Modalidades

Leasing Habitacional 453 1.393 854.338

Total cartera 453 1.393 854.338
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v Venta de Cartera:

Objetivo de la Venta de Cartera - El objetivo principal del Fondo Nacional del Ahorro para realizar la
venta de cartera vencida judicializada, se refiere a la necesidad de focalizar su esfuerzo en la colocacidn
de créditos basados en productos que permitan a los Colombianos adquirir su vivienda; disminuir con
esta venta los costos administrativos y judiciales asociados a los procesos ejecutivos de las obligaciones
que se encuentran en cartera vencida, teniendo en cuenta que el Fondo Nacional del Ahorro no presenta
posturas en las diligencias de remate; alivianar el seguimiento y recuperacién de la cartera vencida
toda vez que nuestra experticia es la colocacion de créditos.

Generalidades Venta de Cartera

e El dia 20 de noviembre de 2017 se celebrd el contrato de compraventa de cartera con Disefios y
Proyectos del Futuro Ltda, DISPROYECTOS LTDA. El saldo total de capital de los créditos objeto de
venta fue de $98.109 millones. El precio de la compra corresponde al 70% del saldo bruto del capital,
cifras sobre las cuales se definié en el momento de la negociacidén y puede diferir en dicho célculo,
pero se aclara que este diferimiento no es sustancial, el cual equivale a $ 68.435 millones.

e Se pacta pago en las siguientes condiciones: un pago inicial equivalente al cinco por ciento (5%)
calculado sobre el precio de compra, por la suma de $3.422 millones; el saldo se cancelara en un
plazo de 85 meses contados a partir de la fecha de celebracion del contrato (20 de noviembre de
2017) de la siguiente manera: Pagos por valor de doscientos millones de pesos m/cte, ($200
millones) que iniciaran el mes cuarto (4) inclusive, contados a partir del desembolso de la cuota
inicial y asi sucesivamente pagos mensuales hasta completar la suma total de dos mil millones de
pesos m/cte. ($2.000 millones) que debera cumplirse en el mes 13 contado a partir de la fecha del
pago inicial; posteriormente, doce pagos semestrales a partir del mes 19 (inclusive) contados a partir
del desembolso del pago inicial, cada uno de ellos por valores iguales correspondientes al saldo del
valor de la compra y de acuerdo con la tabla de cronograma de pagos, por valor de cinco mil
doscientos cincuenta y un milldn de pesos m/cte. ($5.251 millones).

e Fecha Final de contrato: 84 meses contados a partir de |la fecha del pago de la cuota inicial, enero 5

de 2025.
Condiciones de pago
Valor % de | Condiciones

pago
Pago Inicial $ 3.422 5,0% | A creacion de la fiducia
Pagos mensuales $ 2.000 2,9% | Dividido en 10 pagos del mes 4 - 13

Pagaderos semestrales iniciando en

Pagos semestrales $5.251 7,7% | el mes 19 terminando en el mes 84
Total, plazo 84 meses
Fecha Firma del contrato 20-nov-17
Fecha Fin 05-ene-25 *)
Tasa Fideicomiso 4,00% 0,33%
Tasa Rentabilidad Esperada 3,00% 0,25%
\c/:slgi; ;ggta cartera $ 3.800

(Cifras en millones de pesos)

(*) De acuerdo con el contrato de la venta de cartera en la clausula quinta, literal (b) se establece que
lo pagos iniciaran a aplicarse el cuarto mes contados a partir del desembolso de la cuota inicial, dicho
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pago se realizé el 5 de diciembre de 2017, por tanto, los pagos empezaran el 5 de abril de 2018, siendo
asi las cosas la fecha final del contrato es el 5 de enero de 2025.

En 5 de julio de 2020, la sociedad Disproyectos, incumplid su compromiso de realizar el pago
programado, situacion que lleva al Fondo Nacional del Ahorro, a hacer uso de la cldusula de garantia,
lo que significd un bloqueo en el contrato y el inicio del proceso de restitucién de los créditos vendidos.
Parte de lo anterior, generd que las areas juridicas de la Fiduagraria y del Fondo Nacional del Ahorro,
establecieran mesas de trabajo para finiquitar los tramites legales correspondientes para la terminacién
unilateral del contrato por incumplimiento en los pagos la por sociedad Disproyectos.

Pagos efectuados Venta de Cartera: La sociedad Disproyectos ha realizado pagos con corte a diciembre
31 de 2020, de la siguiente manera:

En el afio 2017 cancel6 $3.422 millones correspondiente a la cuota inicial, y en el afo 2018 realizd 9
pagos mensuales de $200 millones cada uno iniciando en el mes de abril hasta diciembre de 2018 y
durante el 2019 realizo dos pagos uno en enero por $200, otro en julio de 2019 y uno en enero de
2020 por $ 5.251 cada uno, para un total de $15.724 millones realizadas en las fechas acordadas, un
ultimo pago por concepto de liquidacidon del fondo de reserva por valor de $4.047 millones para un gran
total pagado de $19.971 millones de pesos.

Mes Fecha Pago ($MM) Saldo por Pagar ($MM)
0 20/11/2017 68.436
0 04/12/2017 3.422 65.014
4 05/04/2018 200 64.814
5 05/05/2018 200 64.614
6 05/06/2018 200 64.414
7 05/07/2018 200 64.214
8 05/08/2018 200 64.014
9 05/09/2018 200 63.814
10 05/10/2018 200 63.614
11 05/11/2018 200 63.414
12 05/12/2018 200 63.214
13 05/01/2019 200 64.014
19 05/07/2019 5.251 57.763
25 05/01/2020 5.251 52.512
Cancelacion
Fondo de 21/12/2020 4.047 48.465
Reserva

Sustitucion de Activos adquiridos: De acuerdo con el contrato en la cldusula Octava, numerales
1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12 y 13, se realizaron sustituciones de 87 créditos por valor de $2.904

millones, en 2019 no se registraron sustituciones.

CREDITOS dic-17 dic-18 dic-19 Jun-20
Valor sustituciones $ 851 $ 2.904 $ 1.160
Cantidad 17 87 19

En referencia a lo anterior los numerales 1, 2, 3, 5, 6, 12 y 13 seran procedente por un periodo no
mayor a treinta y seis meses (36) a partir de la fecha de entrega, y se considerara para los Unicos
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efectos de la sustitucion que la respectiva obligacién no tiene ningln valor. Los demas casos la
sustitucion solo seran procedente si el respectivo evento ocurre antes de la fecha de celebracion, pero
en todo caso dentro de los doce (12) meses siguientes a la fecha de entrega.

No habra lugar a sustitucién por parte del vendedor si la causal alegada se origina en un hecho ocurrido
posterior a la fecha de entrega.

Amortizacion de la venta de Cartera: El valor de la cartera neta correspondiente al 70% fue de $68.434
millones de pesos y sobre este valor se estructuro la programacién de pagos entre fechas de pago,
periodicidad y valor, durante el tiempo de duracidn del contrato (85 meses); el valor neto de la cartera
se desglosa en cartera castigada por $3.799 millones de pesos y no castigada por $64.636 millones de
pesos, y sobre este Gltimo valor descontando los flujos de efectivo traidos a valor presente con una
tasa de rentabilidad esperada del 3%, el valor presente neto de estos flujos es de $57.096 millones de
pesos, generando una diferencia de $7.540 millones de pesos el cual se reconoce como un pasivo por
la Entidad.

FLUJO CARTERA NETA DESCONTANDO CARTERA CASTIGADA
Tiempo de Tasa de
duracion del Rentabilidad Pagos Efectivos VNA. Flujos
contrato Esperada
85 meses 3% $ 64.636 | $ 57.096
Ingreso diferido $ 7.540
Cuenta Descripcion Debito Crédito
5127 Perdida por Venta de Cartera $ 7.540 -
2990 Amortizacién por Venta Cartera - $ 7.540
$ 7.540 $ 7.540

Por lo anterior en la medida que los términos contractuales de periodicidad y pago se van
materializando, el Fondo Nacional del ahorro, ha reconocido a 31 de diciembre de 2020 en su Estado
del Resultado Integral, el ingreso, producto del incremento en los beneficios econémicos, la suma de $
314 millones.

Cuenta Descripcion Debito Crédito
2990 Perdida Venta de Cartera $ 314 -
4195 Rec. Amortizacion Venta Cartera - 314

$ 314 $ 314

Deterioro Venta de Cartera: El Fondo Nacional del Ahorro para el afio 2018 con la entrada en vigencia
de la NIIF 9, de acuerdo al decreto 2131 del 2016, articulo 3, aplicd la perdida esperada para el
deterioro de la cuenta por cobrar por la venta de cartera.
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El Fondo Nacional del Ahorro disefio un modelo de deterioro aplicado a la venta de cartera, teniendo
en cuenta la particularidad y materialidad de la operacidn, la fuente principal de este modelo es el
incremento significativo del riesgo crediticio, la entidad asume que en cada activo financiero existe
implicitamente cierta probabilidad de impago. (Ver Nota 32 - Deterioro cuenta por cobrar Disproyectos
S.AS)

El deterioro aplicado es de $48.465 millones a corte 31 diciembre de 2020, estimacion realizada por
los analisis de la Vicepresidencia de Riesgos aumentando la probabilidad de incumplimiento al 100%,
variable de mas impacto en el calculo del deterioro.

Ao 2020:
Cuenta Descripcion Debito Crédito
5170 Perdida deterioro Venta de Cartera $ 5.540
1995 Deterioro Venta Cartera $ 5.540
$ 5.540 $ 5.540
Ano 2019:
Cuenta Descripcion Debito Crédito
5170 Perdida deterioro Venta de Cartera $ 10.220
4198 Recuperacion deterioro venta cartera 110
1995 Deterioro Venta Cartera $ 10.110
$ 10.220 $ 10.220

Fondo de Reserva: Se constituye el fondo de reserva como garantia a través de un patrimonio
auténomo con dinero en efectivo, destinado a atender las obligaciones de los pagos programados en
los siguientes términos.

Cuotas Periodicidad Fecha de pago Valor
1 Anual Noviembre 20 de 2018 $ 5.000
2 Anual Noviembre 20 de 2019 $ 50.000
3 Anual Noviembre 20 de 2020 $ 15.000
4 Anual Noviembre 20 de 2021 $ 20.000

(Cifras en millones de pesos)

NOTA 8. CUENTAS COMERCIALES Y OTRAS CUENTAS POR COBRAR

Dentro de las cuentas comerciales y otras cuentas por cobrar, se relacionan cuentas de intereses,
seguros y deterioro, cuentas originadas en desarrollo de la actividad. El reconocimiento inicial es por
su valor razonable. Las otras cuentas por cobrar del Fondo Nacional del Ahorro no tienen componente
de financiacion.
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31 de diciembre

31 de diciembre

Denominacion de 2020 de 2019 Variacion
Pagos por Cuenta de Clientes vivienda (a) $ 97.766 $ 10.550 $ 87.216
Intereses (b) 36.421 34.441 1.980
Componente financiero operaciones de 4.154 3.538 616
Leasing (c)
Comisiones (d) 3.678 2.424 1.254
Diversas (e) 2.097 1.831 266
(P:)gos por Cuenta de Clientes consumo 1114 18 1.096
Impuestos (f) 438 1.162 (724)
A empleados 22 19 3
$ 145.690 $ 53.983 $ 91.707
Provision General Intereses (g) $ (50.314) $ - $ (50.314)
Deterioro (Provision) cuenta por cobrar
Vivienda(h) (47.037) (8.195) (38.842)
Deterlo_ro (Provision) cuentas por cobrar (884) (119) (765)
comerciales
Deterlor_o (Provision) Otras cuentas por (710) (835) 125
cobrar (i)-
geterloro (Provision) cuentas por Cobrar (648) (41) (607)
onsumo

Deterioro (Provision) cuentas por Cobrar
Comp.Cont (67) (28) (39)
Subtotal $ (99.660) $ (9.218) $  (90.442)

Total Cuentas por cobrar $ 46.030 $ 44.765 $ 1.265

(a) Los pagos por cuenta de clientes, contiene las cuentas por cobrar por concepto de seguros de la
cartera de crédito de vivienda y consumo del Fondo Nacional del Ahorro.

(b) Los intereses reconocidos a 31 de diciembre de 2020 por $36.421 corresponde a la contabilizacion
de los intereses corrientes y de mora por las clasificaciones de cartera de vivienda y leasing, consumo
y comercial en sus diferentes categorias, intereses determinados mediante Resoluciones expedidas por
el Fondo Nacional del Ahorro.

(c) El saldo del componente financiero a las operaciones de leasing, corresponden a la porcion de
intereses causados en cada cuota del canon de arrendamiento de los créditos leasing habitacional o
arriendo social.

(d) Las comisiones corresponden a los valores que el Fondo Nacional del Ahorro cobra por remuneracion
en la Gestion Administrativa de Recaudo de las primas de seguros de vida, incendio y desempleo a las
diferentes aseguradoras por los créditos otorgados a los consumidores financieros vinculados a la
Entidad a diciembre 31 de 2020, con un saldo de $3.678 millones de pesos.

(e) Dentro de la cuenta Diversas se encuentran Otros Deudores, cuya cuenta presenta un saldo por

valor de $12 millones de pesos, que corresponden a documentos equivalentes generados por reintegros
solicitados a varios constructores por retenciones a titulo de industria y comercio que el Fondo Nacional
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del Ahorro declaré y pago en el municipio donde se ocasiond la compra del bien inmueble dado a través
de operaciones de leasing habitacional a los consumidores financieros; descuento que no realizo la
Entidad al proveedor en el momento del desembolso del crédito, otro concepto corresponde al anticipo
gue se pago en el municipio de Bello - Antioquia por concepto del Impuesto de Industria y Comercio.

Adicionalmente, estan constituidas cuenta por cobrar a nombre de las Constructoras dado que al
momento de realizar los desembolsos producto de la compra de unidades habitacionales bajo la
modalidad de leasing habitacional para nuestros consumidores financieros, no fueron descontadas las
retenciones en la fuente a titulo de renta e Industria y Comercio. También se encuentran constituidas
por cobrar a nombre de Municipios que aln no han efectuado la devolucidon de retenciones por industria
y comercio pagadas de forma indebida en cuantia de 231 millones de pesos.

(f) Por concepto de contribuciones a la Superintendencia Financiera de Colombia - SFC se registra un
valor de $407 millones de pesos, monto de los excedentes de la contribucidon que se pago en el afio
2020, dineros que seran compensados por la Superintendencia con el cobro de la contribucion y/o
renovacion de emolumentos que se deriven de los Derechos de Inscripcion y Cuotas de Sostenimiento
en el Registro Nacional de Valores y Emisores — RNVE durante el afio 2021. También se encuentran las
cuentas por cobrar a la Dian y entidades Municipales por concepto de retenciones anticipadas por
compra de inmuebles bajo la modalidad de leasing y anticipo de industria y comercio por valor de 31
millones de pesos.

(g) Corresponde al registro de provision adicional por intereses de los créditos de cartera de vivienda,
consumo y comercial ajustado a lo indicado en la Circular externa 022 de la SIFC (correspondientes a
los alivios por Covid 19).

(h) Deterioro (Provisidn) cuenta por cobrar Vivienda grupo 1697 para el periodo presenta variacion por
valor de $38.842, siendo afectada por la generacidn de los respectivos deterioros en cada uno de los
periodos dentro de la vigencia y las reclasificaciones generadas hacia el grupo 1691 obedeciendo a los
lineamientos de la SFC conforme a circular externa C-022.

(i) Deterioro de otras cuentas por cobrar: Para el calculo del deterioro de las otras cuentas por cobrar,
el Fondo Nacional del Ahorro aplicé el nuevo enfoque de pérdida esperada. Dentro de este cdlculo se
tuvieron en cuenta las siguientes:

Impuestos y contribuciones por cobrar
Diversas - otras cuentas por cobrar

El modelo aplicado por la entidad se encuentra basado en:

La experiencia histérica de incobrabilidad.
Las condiciones macroecondmicas actuales.
Las condiciones macroecondmicas para el futuro previsible.

Las pérdidas esperadas por deterioro para las otras cuentas por cobrar son por un valor de $710
millones, distribuido entre las cuentas por cobrar diversas por 709 millones e impuestos por $1 millén.

NOTA 9. ACTIVOS NO CORRIENTES MANTENIDOS PARA LA VENTA

El Fondo Nacional del Ahorro segun las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF 5),
clasificard un activo no corriente como mantenido para la venta, si su importe en libros se recupera
fundamentalmente a través de una transaccion de venta en lugar de su uso continuo.
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En esta cuenta contable se encuentran registrados: Bienes Recibidos En Dacion De Pago e Inmuebles
Leasing por Reclasificacion.

En la subcuenta de bienes recibidos en dacién de pago se reconocid en libros el inmueble: casa ubicada
en el municipio Los Patios, segun lo aprobado por el Comité de Cobranzas (Acta N.012) y Junta Directiva
(Certificacion del 11 de febrero de 2020) como medio de cancelacién de un crédito hipotecario.

La subcuenta contable leasing por reclasificacién, es una cuenta en la que se registran los activos objeto
de venta por las modalidades leasing, arriendo social y ahorra tu arriendo; mientras se realiza el
proceso de legalizacidén para finalizar con la entrega del bien y la creacion del crédito leasing.

El saldo del rubro de los activos no corrientes mantenidos para la venta a diciembre de 2019 presenta
saldo cero. La composicidn y el movimiento de las propiedades activos no corrientes mantenidos para
la venta al 31 diciembre 2020, se relaciona a continuacion:

ACTIVOS NO CORRIENTES Saldos al 31 de Saldos al 31 de
MANTENIDOS PARA LA diciembre de Adiciones Reclasificaciones diciembre de
VENTA 2019 2020
ANCMV-BRDP-Edificacion $ - $ 811 $ (428) $ 383
Leasing por reclasificacion - 521.639 521.639 -

Total Activos No Corrientes ; _ 5 522.450 . 521.211 : 383

Mantenidos Para La Venta

NOTA 10. PROPIEDADES Y EQUIPO

En esta cuenta se registran los activos tangibles utilizados de forma permanente para uso del Fondo
Nacional del Ahorro en el suministro de bienes y/o servicios, para arrendarlos a terceros o para
propdsitos administrativos y de uso de mas de un ano.

Los saldos al 31 de diciembre de los afos 2020 y 2019 se detallan asi:

31 de diciembre de 31 de diciembre de

Denominacién 2020 2019 Variacion
Terrenos $ 30.346 $ 30.346 $ -
Edificios y locales 15.777 15.777 -
Equipos y maquinaria para construccion 1.776 1.765 11
Vehiculos 406 406 -
Enseres y accesorios 14.581 14.390 191
Equipo y maquinas de oficina 65 65 -
Equipo informatico y computo 65.521 64.171 1.350
Equipo de redes y comunicacion 1.746 1.719 27
SUBTOTAL $ 130.218 $ 128.639 $ 1.579
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Menos depreciacion y agotamiento propiedades y equipo

Depreciacion edificios y locales
Depreciacion equipo y maquinaria

construccion

Depreciacién vehiculos
Depreciacion enseres y accesorios

Depreciacion equipo y maquinas de oficina

Depreciacidon equipo de computo
Depreciacion equipo de redes y

comunicacion

Subtotal depreciaciéon PYE

Total propiedades y equipo

(588)

(859)

(358)
(12.470)
(64)
(58.277)

(1.307)
$ (73.923)

$  56.295

(306) (282)

(702) (157)

(356) (2)
(11.932) (538)
(64) -
(48.899) (9.378)
(1.094) (213)

$  (63.353) $ (10.570)
$  65.286 $ (8.991)

La composicion y el movimiento de las propiedades. planta y equipo al 31 diciembre 2020. comprende

lo siguiente:

Denominacién

Propiedades y equipo

Terrenos

Edificios y locales
Equipos y maquinaria para

construccion

Vehiculos

Enseres y accesorios
Equipo y maquinas de oficina
Equipo informatico y computo

Equipo de redes y comunicacion

Subtotal

Menos depreciaciéon y agotamiento propiedades y equipo

Denominacién

Depreciacion edificios y locales
Depreciacion equipo y maquinaria

construccion

Depreciacion vehiculos

Depreciacion enseres y accesorios
Depreciacion equipo y maquinas de

oficina

Depreciacion equipo de computo
Depreciacion equipo de redes y

comunicacion

Subtotal depreciacion PYE
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31 de 31 de
diciembre de Adiciones Bajas Depreciacion diciembre de
2019 2020
$ 30.346 $ - $ $ - 3% 30.346
15.777 - (588) 15.189
1.765 11 (859) 917
406 - (358) 48
14.390 191 (12.470) 2.111
65 - (64) 1
64.171 1.350 (58.277) 7.244
1.719 27 (1.307) 439
$ 128.639 $ 1.579 $ $ (73.923) $ 56.295
31 de diciembre Adiciones Baias 31 de diciembre
de 2019 ] de 2020
$ (306) $ (282) - $ (588)
(702) (157) - (859)
(356) (2) - (358)
(11.932) (538) - (12.470)
(64) - - (64)
(48.899) (9.378) - (58.277)
(1.094) (213) - (1.307)
$ (63.353) $ (10.570) - $ (73.923)



Es de aclarar que para la propiedad y equipo no existen limitaciones al dominio.

El Fondo Nacional del Ahorro contrata anualmente pélizas con el fin de amparar las pérdidas o dafos
materiales que sufran los bienes de propiedad del Fondo Nacional del Ahorro, bajo su responsabilidad,
tenencia y/o control, y en general los recibidos a cualquier titulo.

En la actualidad esta vigente la pdliza No.1000885 todo riesgo dafios materiales, el cual cubre los
grupos de Bienes muebles e inmuebles de propiedad, planta y equipo, propiedades de inversidn, activos
intangibles, bienes recibidos en dacién de pago y los de terceros que se encuentren bajo su cuidado,
control y custodia.

NOTA 11. PROPIEDAD Y EQUIPO POR DERECHOS DE USO

Esta cuenta registra el valor de los contratos por arrendamientos por derechos de uso adquiridos por el
Fondo Nacional del Ahorro para el cumplimiento de su objeto social.

Un contrato es, o contiene, un arrendamiento si transmite el derecho a controlar el uso de un activo
identificado por un periodo de tiempo a cambio de una contraprestacion.

A corte de diciembre 31 de 2020 se presentaron contratos de arrendamiento financiero que
corresponden a los contratos que suscribié el Fondo Nacional del Ahorro por el arriendo de los puntos
de atencion con el siguiente detalle:

L. 31de
. 31 de diciembre .. . L. -
Denominacion Adiciones Bajas Depreciacion | diciembre de
de 2019
2020
Propiedad Y Eq Derechos De Uso
F)erechos de uso bienes $  23.848 $ 658| & (2.056) $ - $22.450
inmuebles
Menos depreciacion propiedad y eq derechos de uso
Depreciaciéon Derechos de uso
A4 - - . .782

bienes inmuebles > (3.460) » ? > (3.580) > (6.782)
Total Neto Propiedad y Equipo $ 20388 $ 658| & (1.798)| $ (3.580) $ 15.668
por Derechos de Uso

Arrendamientos como arrendatario (NIIF 16)

El Fondo Nacional del Ahorro, arrienda locales comerciales para sus puntos de atencion al publico.
Los arrendamientos generalmente se establecen por un periodo de 1 afio y en la mayoria de los
casos con una opcion para renovar el arrendamiento después de esa fecha, con un incremento del
IPC en la mayoria de los casos. Los pagos de arrendamiento se renegocian cada afio para reflejar
los precios de arriendos en el mercado.

Los arrendamientos de locales comerciales para sus puntos de atencidn al publico se suscribieron
hace muchos afios como arrendamientos combinados de terrenos y edificios. Anteriormente, estos
arrendamientos se clasificaban como arrendamientos operativos bajo la NIC 17.

El Fondo Nacional del Ahorro, en ningun caso arrienda locales comerciales para sus puntos de
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atencion al publico, bajo varios contratos de arrendamientos, que se clasificaban como
arrendamientos financieros bajo la NIC 17.

El Fondo Nacional del Ahorro, arrienda equipos de tecnologia de informacién con términos
contractuales de uno a tres anos. Estos arrendamientos son a corto plazo y / o arrendamientos de
articulos de bajo valor. El Fondo Nacional del Ahorro, ha decidido no reconocer los activos por
derecho de uso y los pasivos por arrendamiento de estos arrendamientos.

La informacién sobre los arrendamientos para los que El Fondo Nacional del Ahorro, es un
arrendatario es presentada a continuacion.
Activos por derecho de uso

Los activos por derecho de uso relacionados con propiedades arrendadas que no cumplen con la
definicién de propiedad de inversidon se presentan como propiedades, planta y equipo.
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Locales Comerciales 31 de diciembre de 31 de diciembre de
2020 2019
Saldo al 1 de enero $ 20.388 $ 20.393
Depreciacién acumulada a diciembre 31 (3.580) (3.460)
Adiciones a los activos por derecho de uso 658 3.455
Baja de activos por derecho de uso (1.798) -
Saldo al 31 de diciembre $ 15.668 $ 20.388
NOTA 12. PROPIEDADES DE INVERSION
Los saldos al 31 de diciembre de los afios 2020 y 2019 se detallan asi:
Denominacién 31 de diciembre 31 de diciembre Variacién
de 2020 de 2019

Terreno Calle 18 No. 7 - 49 $ 1.076 $ 1.076 $

Lotes C;ande!ana, Villa Tatiana, 1.305 1.305

San Luis Cali

Local 215 San Andrés 21 21

Edificio CIl 18 N.7-49 12.708 12.708

_Subtot_all propiedades de $ 15.110 $ 15.110 $

inversion

Deterioro propiedades de inversion

Deterioro P. inversion terrenos $ (1.305) $ (1.305) $

Deterioro P. inversion

edificaciones (21) (21)

Subtotal Deterioro $ (1.326) $ (1.326) $



31 de diciembre 31 de diciembre
de 2020 de 2019

Total propiedades de inversion $ 13.784 $ 13.784 $ -

La composicion y el movimiento de las propiedades de inversion al 31 diciembre 2020 comprenden lo
siguiente:

Denominacion Variacion

Denominacion 31 d:ed;%i:?bre Adiciones Bajas Deterioro 31 d:edli:(:)i;?bre
PROPIEDADES DE INVERSION
Prop inv terrenos calle 18 No. 7 - 49 $ 1.076 $ - $ - $ - $ 1.076
Tattana, B Limonar, San Luis Cal 1.305 : - 9 :
Prop inv local 215 San Andrés 21 - - (21) -
Prop inv edificio calle 18 No. 7 - 49 12.708 - - - 12.708
ISJQ;SPI';?“PIEDADES DE 15.110 - - (1.326) 13.784
Deterioro P. inversion terrenos (1.304) - - - (1.305)
Deterioro P. inversion edificaciones (21) - $ - - (21)
Total Deterioro $ (1.325) $ - $ - $ - $ (1.326)

El Fondo Nacional del Ahorro Nacional del Ahorro tiene en la contabilidad reconocidas propiedades de
inversién y en la actualidad no reciben rentas ni plusvalias debido a:

(a) TERRENO Y EDIFICACION EDIFICIO CALLE 18 N.7-41:

Este edificio ubicado en el centro de Bogota era la antigua sede del Fondo Nacional del Ahorro, el cual
consta de 51 oficinas, 4 locales y 17 garajes. Fecha de adquisicién: 25 de junio de 1973.

Con relaciéon al Terreno y Edificio ubicado en la Calle 18 7-49, detallamos que el 1 de julio de 2015 el
Fondo Nacional del Ahorro suscribié Convenio de Comodato con el Ministerio de Vivienda, Ciudad y
Territorio; el término del contrato se pacté inicialmente en 9 meses, contados a partir de la suscripcion
de este, esto es hasta el 31 de marzo de 2016. Ademas, ha presentado las siguientes modificaciones:

v~ El 29 de marzo de 2016, las partes suscribieron Modificacién N.1 del contrato, mediante el cual se
prorrogd hasta el 31 de diciembre de 2016.

v’ El 30 de diciembre de 2016, las partes suscribieron Modificaciéon N.2 del contrato, mediante el cual
se prorrogd por 3 meses mas, hasta el 31 de marzo de 2017.

v~ El 31 de marzo de 2017, las partes suscribieron Modificacion N.3, mediante el cual se prorrogd el
contrato por 5 meses mas, hasta el 31 de agosto de 2017.

v~ El 31 de agosto de 2017, las partes suscribieron Modificacion N.4, mediante el cual se prorrogé por
2 meses mas, hasta el 31 de octubre de 2017.

v~ El 31 de octubre de 2017, las partes suscribieron Modificacién N.5, mediante el cual se prorrogo
por 8 meses mas, hasta el 30 de junio de 2018.

- 110 -



v~ El 07 de junio de 2018, las partes suscribieron Modificacion N.6, mediante el cual se prorrogd por
6 meses mas, hasta el 31 de diciembre de 2018.

v" El 28 de diciembre de 2018, las partes suscribieron nuevo contrato de comodato entre el Fondo
Nacional del Ahorro y el Ministerio de Vivienda con vigencia hasta el 31 de diciembre de 2019.

El 28 de diciembre de 2019, las partes suscribieron modificacidon No.1, mediante el cual se prorrogd
por 12 meses mas, hasta el 31 de diciembre de 2020.

Segun comunicado de la Division Administrativa el inmueble continia en Comodato con el Ministerio
de Vivienda vigente hasta el 15 de febrero de 2021, por lo anterior el Fondo Nacional del Ahorro no
recibe rentas.

(b) LOTE SAN LUIS DE CALI:

El terreno se encuentra ubicado en el barrio San Luis (Cali) con un area total aproximada de 14.972,34
m2. El inmueble se encuentra afectado por construcciones de terceros en predio ajeno, la ocupacion
corresponde aproximadamente a 28 cuadras de familias que han construido viviendas que en su
mayoria cuentan con servicios publicos.

Porcentaje de participacion: 100% (se encuentra invadido por terceros, lo que impide al Fondo Nacional
del Ahorro tener posesion del mismo).

Situacion actual del inmueble:

De acuerdo con lo manifestado por los funcionarios de la Oficina Juridica y la Division Administrativa,
la solucién juridica de este inmueble es compleja debido a que la ocupacion ilegal fue realizada por un
numero plural de familias y el Fondo Nacional del Ahorro tendria que entablar procesos con cada una
de estas. Adicionalmente, de llegar a entablarse procesos juridicos, podria afectar reputacionalmente
al Fondo Nacional del Ahorro, dado que una entidad que tiene dentro de su objeto social contribuir a la
adquisicién de vivienda, no es consistente que entable acciones para el desalojo de familias.

Segun comunicado de la Division Administrativa para el caso concreto del Lote San Luis deben
acreditarse el cumplimiento de los requisitos y llevar a cabo los procedimientos previstos en las
mencionadas disposiciones legales. Debido a su condicién juridica el Fondo Nacional del Ahorro no
recibe rentas.

(c) LOTE CANDELARIA CAVASA:

El terreno se encuentra ubicado en el corregimiento el Carmelo municipio de Candelaria (Valle del
Cauca) con area total de 55.992,28 m2. Fecha de Adquisicién: 20 de septiembre de 1991

Porcentaje de participacién: 100%

Situacién actual del inmueble: Segun altimo informe de Divisidn Administrativa en este momento se
esta analizando la propuesta de compra enviada por parte de la administracién para su venta, por
ende, no se encuentra arrendado y no recibe rentas ni plusvalias.

(d) FINCA RECREACIONAL VILLA TATIANA - LA CUMBRE:

En el corregimiento de Pavas, municipio La Cumbre (Valle del Cauca) muy cerca de Cali por la via

jumbo, se encuentra Villa Tatiana, es una finca de descanso recibida en dacién de pago, con area total
de 5.984 m2. Fecha de adquisicién: 23 de abril de 2004.
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Porcentaje de participacion: 18.41%. El Fondo Nacional del Ahorro tiene una participacion del 18.41%,
Universidad de San Buenaventura 54,74%, Universidad Minuto de Dios 17,86%, y Crear Pais 8,98%.

La administracion esta a cargo de Universidad de San Buenaventura y se le paga el porcentaje de
mantenimiento y vigilancia. Debido a que el Fondo Nacional del Ahorro no tiene un porcentaje de
participacion del 100% las posibilidades de venta o arriendo son escasas, por ello el Fondo Nacional
del Ahorro no recibe rentas.

(e) LOCAL COMERCIAL NEW POINT - SAN ANDRES:

Es un local comercial ubicado en la ciudad de San Andres Isla, Avenida Providencia N.1-35 Edificio
Centro Comercial New Point Plaza Local 215 con area privada de 26.50 m2. Fecha de adquisicion: 29
de abril de 2004.

Porcentaje de participa)cic')n: 18.42%. El Fondo Nacional del Ahorro tiene una participacion del 18.41%,
Camargo Rodriguez Alvaro Nicolai el 48,95%, Camargo Martinez Rosaura Valentina el 16,31% vy
Martinez Londono Claudia el 16,31%.

Situacién actual del inmueble: De acuerdo con lo informado por la Division Administrativa en la
actualidad este inmueble lo administra la sefiora Claudia Martinez Londofo. Debido a que el Fondo
Nacional del Ahorro no tiene un porcentaje de participacion del 100% las posibilidades de venta o
arriendo son escasas, por ello el Fondo Nacional del Ahorro no recibe rentas.

NOTA 13. OTROS ACTIVOS NO FINANCIEROS

Este rubro comprende los gastos pagados por anticipado y otros activos diversos. Los saldos de las
cuentas al 31 diciembre 2020 y 2019, se detallan asi:

31 de diciembre 31 de diciembre

Denominacion de 2020 de 2019 Variacion
Gastos pagados por Anticipado (1) $ 10.847 $ 15.748 $ (4.901)
Diversas (2) 59.806 67.212 (7.406)
Menos: Deterioro Otros Activos (3) (49.141) (45.469) (3.671)

Total Otros Activos No
Financieros

$ 21512 $ 37491 $  15.978

(1) Los gastos pagados por anticipado se detallan asi:
Los saldos de las cuentas al 31 diciembre 2020 y 2019, se detallan asi:

31 de Diciembre 31 de Diciembre

Denominacion de 2020 de 2019 Variacion
GASTOS PAGADOS POR ANTICIPADO
Seguros
Pdliza de manejo 20 7 13
Pdliza de vehiculo 8 6 2
Péliza responsabilidad civil 6 5 1
Pdliza global bancaria 503 - 503
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31 de Diciembre 31 de Diciembre

Denominacion de 2020 de 2019 Variacion
Pdliza todo riesgo 69 32 37
Total Seguros 606 50 556

Denominacién 31 de Diciembre 31 de Diciembre Variacién

de 2020 de 2019

Otros
Otros gastos anticipado renovaciones 4.741 9.319 (4.578)
Otros gastos anticipados suscripciones 4.979 5.723 (744)
Anticipos x Litigios, Sentencias y - 82 (82)
Prima amortizada de cartera vivienda 521 574 (53)
Total Otros 10.241 15.698 (5.457)
Total Gastos pagados por Anticipado 10.847 15.748 (4.901)

El comportamiento de adiciones y amortizaciones respecto a los saldos es el siguiente:

Denominacion 31 de diclembre Adiciones Amortizaciones 31 de diciembre
de 2019 de 2020

Gastos pagados por anticipado
Seguros
Pdliza de manejo 7 109 (97) 20
Péliza de vehiculo 6 44 (43) 8
Pdliza responsabilidad civil 5 36 (35) 6
Péliza global bancaria - 3012 (2.509) 503
Pdliza todo riesgo 32 567 (531) 69
Total Seguros 50 3.770 (3.215) 606
Otros
Otros gastos anticipado 9.319 10.928 (15.506) 4.741
renovaciones(a)
Otros gastos anticipados 5.723 7.469 (8.212) 4.979
suscripciones(b)
Anticipos x Litigios, Sentencias y 82 - (82) -
Prlma amortizada de cartera 574 5 (58) 521
vivienda(c)
Total Otros 15.698 18.402 (23.858) 10.241
Total gastos pagados por
anticipado 15.748 22.172 (27.073) 10.847

a) Con relacién a la cuenta “Otros gastos pagados por anticipados por renovaciones de licencias”
contiene los valores cancelados a los diferentes proveedores como son (Avanxo, IBM de Colombia, Asic,
Microfocus, Controles Empresariales, Pammos Solution, Unién Temporal Nimbutech, Novell Software, y
Seiddor Colombia SAS, entre otros) que prestaron los servicios de mantenimiento y renovacién de
software surgidos de contratos anuales.
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b) En el rubro “Otros gastos anticipados Suscripciones” se registran alli servicios de autenticacion segura
en la nube del proveedor Multiphi III.

c) Producto de los acuerdos comerciales de compra de créditos hipotecarios celebrados en el afio 2016
con ACERCASA y CREDIFAMILIA, se generd una prima amortizada de cartera de vivienda debido a la
tasa de interés de originacion del crédito sujeto de compra que fue mayor a la tasa de descuento o
rentabilidad esperada por el Fondo Nacional del Ahorro; por lo anterior, durante el afio 2020 y de
acuerdo con los pagos realizados por los consumidores financieros, la amortizacion de la prima de esa
cartera fue de $53 millones.

(2) Las otras cuentas por cobrar Diversas se detallan asi:

31 de diciembre 31 de diciembre

Denominacion de 2020 de 2019 Variacion
Cxc por venta de cartera (a) $ 48.465 $ 57.763 $ (9.298)
Banco De La Republica Frech Recaudo (b) 10.237 8.285 1.952
Disponible Restringido Embargos Judiciales (c) 635 635 -
Titularizadora Colombia Seguros Cartera 331 237 94
Créditos Cartera Desembolso Reinteg 90 - 90
Embargos Judiciales (c) 45 45 -
Recuperacién Corfipacifico por inversion (d) 2 2 -
Cxc Prediales Leasing En Créditos Cancelados 1 - 1
Autorretencion De Ica - 195 (195)
Proyectos en curso - 50 (50)
Total Cuentas Diversas $ 59,806 $ 67.212 $  (7.406)

(a) En el mes de noviembre de 2017, se realizd la venta de 2.085 créditos de cartera por $98.109
millones, quedando a noviembre una cuenta por cobrar por valor de $68.434 millones sobre los cuales
se descontd la suma de $3.422 millones de pagos recibidos en diciembre de 2017, y 9 pagos mensuales
de 200 millones para un total de $1.800 millones recibidos en diciembre de 2018,en 2019 dos pagos,
uno por $200 millones en enero y otro por $5.251 millones en julio, en enero de 2020 uno por $5.251
y con el cierre del fondo de reserva se reciben $4.047 millones el 24 de diciembre de 2020, quedando
asi un saldo pendiente por cobrar a 31 de diciembre de 2020 de $48.465 millones.

(b) Corresponde al beneficio que otorga el Gobierno Nacional y el cual es administrado por el Banco
de la Republica; para acceder a este beneficio cada consumidor financiero que solicite un crédito de
vivienda o de leasing financiero al Fondo Nacional del Ahorro debe cumplir con unas determinadas
caracteristicas. y una vez sean aprobados esos créditos este beneficio es reconocido a la Entidad por
el Banco de la Republica.

(c) Este valor corresponde a cuentas por cobrar a los juzgados, originadas por embargos realizados al
Fondo Nacional del Ahorro ya sea por condenas en costas o por demandas por pagos de honorarios a
los auxiliares de la justicia, los juzgados ordenan embargar las cuentas del demandado y debido a que
hay varias cuentas bancarias siempre embargan mas de una cuenta, estos se registran en este rubro
hasta que la Oficina Juridica o la Vicepresidencia de Riesgos - Cobranzas realicen la gestidon de
levantamiento del embargo y sean reintegrados los recursos al Fondo Nacional del Ahorro.

(d) Este valor fue reclasificado de la cuenta 13 "Inversiones” a la 19 “Otros Activos -Diversos
(Recuperacién Corfipacifico por inversion)”, dado por la naturaleza del Fondo Nacional del Ahorro el
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cual no puede realizar este tipo de inversiones, sin embargo, a pesar de no ser una inversion realizada
directamente por el Fondo Nacional del Ahorro, esta corresponde a una recuperacion de una inversion
realizada en Corfipacifico en el afio 1999.

(3) El deterioro de otros activos corresponde a:

31 de diciembre 31 de diciembre

Denominacion de 2020 de 2019 Variacion
Deterioro Otras C X C Depdsitos Judicial.(a) (675) (591) (84)
Deterioro Otras C X C Venta De Cartera (b) (48,465) (44,878) (3,587)
Total deterioro otros activos $ (49,140) $ (45,469) $ (3,671)

(a) Con la entrada en vigencia de la NIIF 9, el Fondo Nacional del Ahorro aplica el enfoque de pérdida
esperada para el deterioro de otras cuentas por cobrar.

El modelo de la entidad esta basado en:

e La experiencia histérica de incobrabilidad.

e Las condiciones macroecondmicas actuales.

¢ Las condiciones macroecondmicas para el futuro previsible.

El disponible restringido asciende a un valor de $635 millones y los embargos judiciales a un valor de
$45, de los cuales, de acuerdo con el modelo de deterioro aplicado, el porcentaje de deterioro es 98,88
por un valor de $675 millones, el promedio de dias para recaudar el cobro de las cuentas por del
disponible restringido es de 1.500 dias.

(b) Para el deterioro de otras cuentas por cobrar en la venta de cartera (Disproyectos), se recomendo
la actualizacién de la probabilidad de incumplimiento en el modelo de deterioro propuesto, lo que

represent6é un Impacto adicional en el deterioro de esta cuenta por cobrar de $48.465 millones, (Ver
Nota 7 -venta de cartera y Nota 32 - Deterioro cuenta por cobrar Disproyectos S.A.S).

NOTA 14. ACTIVOS INTANGIBLES DISTINTOS A LA PLUSVALIA

Este rubro comprende los programas de computacion y licencias utilizadas con fines administrativos.

Los saldos de las cuentas al 31 diciembre 2020 y 2019, se detallan asi:
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Denominacién 31 de Diciembre de 31 de Diciembre Variaciones
2020 de 2019

Activos Intangibles

Programas y aplicaciones informatica

Licencias y programas de computador $ 44.489 $ 41.572 $ 2.917
Implementacién de proyectos 17.532 17.532 -
Total programas y aplicaciones

informatica 62.021 59.104 2.917
Menos: Amortizacion acumulada programas (45.811) (38.947) (6.864)
Amortizacién acumulada programas (45.811) (38.947) (6.864)
computador

Total activos intangibles $ 16.210 $ 20.157 $ (3.947)

La composicion y el movimiento de la cuenta de otros intangibles diferentes a la plusvalia al 31
diciembre 2020 comprenden lo siguiente:

Denominacion 31 de Diciembre Adiciones Amortizacion 1 de Diciembre
de 2019 de 2020

Activos Intangibles

Programas y aplicaciones informatica

Licencias y programas de

computador $ 41.572 $ 2917 $ (30.901) $ 13.588
Implementacion de proyectos 17.532 - (14.910) 2.622
Total programas y

aplicaciones informéatica $ 59.104 $ 2.917 $ (45.811) $ 16.210
Menos: Amortizacion

acumulada programas $ (38.947) $ - $ (6.864) $ (45.811)

computador

Los gastos por amortizacion del afio en curso se encuentran clasificados en la partida de depreciacion
y amortizacién de activos no financieros (nota 33).

Dentro de los activos intangibles a diciembre 31 de 2020, a continuacion, relacionamos los 20 activos
mas representativos, que corresponden al 78,5% del total de activos intangibles:
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En el Fondo Nacional del Ahorro a corte de diciembre 31 de 2020 se evidencian 1.862 intangibles, entre
software y proyectos; de los cuales 772 son de mayor cuantia (585 ya amortizados en la totalidad) y

Denominacion del activo fijo A d:sfst:zi én Valo;((::ttzlr:iable

Licencia IBM App Connect Enterp (Pgt x 440 u) 12/31/2019 2.239.820.953
Implementacion Software SAP 06/01/2017 1.350.195.152
Implementacién Software CRM 06/01/2017 1.271.723.822
Licencia IBM Spectrum Protect Suite Front(pgx65u) 12/31/2019 964.518.614
Licencia IBM WebSphere Service Registry (pagqx280 u) 12/31/2019 866.492.185
Licencia-Enterprise Data Catalog (51-150 Metadata 03/01/2019 848.774.769
Licencia ibm app connect enterprise processor 03/01/2019 666.642.695
Siplex management agile 03/01/2019 631.693.208
Professional y project User SAP paquete x 170 lice 03/01/2019 564.678.175
Licencia 11/30/2020 552.533.340
Licencia agility ilimitadas sofware bas 03/01/2019 493.617.021
Licencia IBM WebSphere Application Server(pgx500u) 12/31/2019 471.969.312
Licencia McAfee C12 Office -MVISION Pag* 2000 07/21/2020 351.771.803
Software De Aplicacion licencia SAP HANA 03/01/2019 267.460.136
IBM Engineering Workflow Management (pgx6u) 12/31/2019 233.785.552
Licencias soft. Ibm websphere application server 03/01/2019 212.113.648
Licencia IBM Engineering Test Management (pgx13u) 12/31/2019 210.747.243
Licencia SAP Business Objects Enterprise Premiun Pl 03/01/2019 185.937.211
Software de aplicacion licencia sap data services 03/01/2019 184.843.293
Licencia 12/31/2020 154.832.168
Total Llcenc::;(o:;oiigt&%gg?o\églor Contable 12.724.150.300

1.088 son de menor cuantia (totalmente amortizados), segun detalle:

TOTALMENTE AMORTIZ
T BLES Cantidad Adc:luails?::ién Amortizado | Contable | Cantidad Adc\|:.|ai:i):i6n
Mayor cuantia 772 $ 43.646 (30.058) | $ 13.588 585 $ 25.322
Menor cuantia 1088 843 (843) - 1088 843
Proyectos SAP-ERP 2 17.532 (14.910) 2.622 - -
Total general 1862 $ 62.021 (45.811) | $ 16.210 1673 $ 26.165

En el Fondo Nacional del Ahorro todas las licencias tienen una vida util definida.
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NOTA 15. INSTRUMENTOS FINANCIEROS A COSTO AMORTIZADO

Comprende los depdsitos de Ahorro Voluntario Contractual (AVC), las Cesantias Administradas y las
cuentas canceladas asi:

31 de diciembre 31 de diciembre

Denominacion Variacion

de 2020 de 2019
2326(5{305 Ahorro Voluntario Contractual $ 938.018 $ 964.135 § (26.117)
Cesantias Administradas (2) 6.028.119 5.419.687 608.432
Cuentas Canceladas (3) 3.179 1.649 1.530
Total Instrumentos Financieros $  6.969.316 $ 6.385.471 $ 583.845

(1) Corresponde a los depdsitos recibidos del afiliado previo contrato de ahorro voluntario. Se
reconoce como tasa de interés remuneratoria la equivalente al limite inferior del rango de meta de
inflacion establecido por el Banco de la Republica para el afio en curso.

La tasa de interés remuneratorio se liquidara en forma trimestral, sobre el saldo promedio del trimestre
o fraccion correspondiente a partir de la primera consignacion y se capitalizaran el Ultimo dia de cada
periodo de liquidacion, esto es trimestre vencido en la cuenta individual de cada afiliado, de acuerdo
con lo establecido en el reglamento de Ahorro Voluntario Contractual del Fondo Nacional del Ahorro
ID-RP-AV, version 07.

(2) Este valor corresponde al total de las cesantias captadas a los afiliados del Fondo Nacional del
Ahorro. Esta clasificado como un instrumento financiero medido al costo amortizado utilizando una

tasa de interés efectiva, el cual corresponde al valor presente de los flujos de caja futuros.

A continuacién, se presentan cuadro de desglose de las cesantias administradas Fondo Nacional del

Ahorro:
Denominacién 31 de diciembre 31 de diciembre Variacién
de 2020 de 2019

Afiliados sector publico (a) $ 2.208.441 $ 1.926.063 $ 282.378
Afiliados sector privado (a) 3.038.450 2.764.880 273.570
Intereses doceavas partes estimadas (a) 785 13.536 (12.751)
Cesantias sin reporte (b) 664.316 590.334 73.982
IPC cesantias sin reporte 11 612 (601)
Saldos inactivos 81.385 75.351 6.034
(S(?)Ido a favor de entidades nominadoras 34.731 48.911 (14.180)
Total cesantias $ 6.028.119 $ 5.419.687 $ 602.432

(a) Registra valor de las cesantias de los afiliados tanto al sector publico como el sector privado.
Igualmente registra la causacion por concepto del factor de proteccidén y/o interés, equivalente a la
variacién anual de la Unidad de Valor Real - UVR, certificada por el Banco de la Republica, sobre su
saldo acumulado de cesantias a 31 de diciembre del afio inmediatamente anterior, y proporcional por
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la fraccion de afio que corresponda al momento de retiro, sobre el monto parcial o definitivo de la
cesantia pagada.

(b) Registra las cesantias estimadas de la vigencia 2020 y de afios anteriores de las consignaciones
que mensualmente realizan las Entidades Publicas, en la cual se encuentra identificada la entidad y
en el mes de febrero del siguiente afo se trasladan a cesantias consolidadas una vez se tenga el
reporte y el aporte. que es la consignacion.

Es importante tener en cuenta lo mencionado en el paragrafo del articulo 193 del decreto 19 del afio
2012 que a su letra dice:

"Las fechas estipuladas en este articulo para el cumplimiento de la obligacion de transferencia no
seran aplicables a las entidades publicas empleadoras del orden departamental y municipal. el
régimen establecido en el articulo 99 de la Ley 50 de 1990. en lo relacionado con las fechas de
transferencia de cesantias. y demas normas que la reglamenten. modifiquen o sustituyan”.

Articulo que fue reglamentado mediante acuerdo 2030 de 2014 del 15 de septiembre del 2014
expedido por la junta directiva del Fondo Nacional del Ahorro.

A partir de este acuerdo el Fondo Nacional del Ahorro inici6 campafia de comunicacién informado a
las entidades publicas de orden departamental y municipal que deben efectuar las consignaciones de
cesantias anualmente de acuerdo con lo estipulado en la Ley 50 de 1990.

(c) Esta cuenta al 31 de diciembre de 2020 incluye Recaudo de Entidades por valor de $53 millones
los cuales estan en proceso de identificar a la entidad que consignd y la cuenta disponible entidades
por valor de $34.678 millones de los cuales estan pendientes dado que no se cuenta con los soportes
necesarios para efectuar el abono a cuenta individual. actualmente se continua con el proceso de
identificacion.

El saldo de esta cuenta se descompone asi:

Denominacién 31 de diciembre 31 de diciembre Variacion
de 2020 de 2019
Recaudo Entidades (*) $ 53 $ 100 $ 47)
Disponible Entidades (**) 34.678 48.811 (14.133)
Tot al Saldos a Favor de
. . . $ 48.911 .
Entidades Nominadoras $ 34.731 $ (14.180)
* Recaudo Entidades:
31 de diciembre 2020 31 de diciembre 2019
Total nimero de Total nimero
Vigencia Total general ($) . Total general ($) | de partidas
partidas (Q) Q)
2017 $ - 0 $ 4 3
2018 $ 26 57 $ 1 245
2019 $ 4 7 $ 95 30
2020 $ 23 11 $ 0
Total general |$ 53 75 $ 100 278
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Con el fin de disminuir las partidas que quedaron pendientes por identificar y que se encuentran
incluidas en el saldo contable a 31 de diciembre de 2020 se realizaron las siguientes actividades:

e Reuniones periddicas con la Division de Tesoreria con el fin de solicitar los soportes necesarios para
identificar la entidad que realizo el pago.

e Se remitieron archivos al area comercial del Fondo Nacional del Ahorro con el fin de adelantar las
gestiones adicionales que permitan obtener los datos faltantes para la creacion de las entidades en
el modulo.

e Se realizaron mesas de trabajo con Conciliaciones Bancarias con el fin de subsanar partidas
pendientes en el médulo COBIS o en el Aplicativo SAP.

** Disponible Entidades:

31 de diciembre 2020 31 de diciembre 2019

Vigencia Total general ($) Total nimero Total general nﬁr.:l(;traol de

de partidas (Q) (%) partidas (Q)

2015 hacia $ 352 216| $ 578 312
atras

2016 $ 214 125] ¢ 254 163

2017 $ 340 105] $ 441 141

2018 $ 344 139] $ 525 204

2019 $ 692 418] $ 47.013 1.816

2020 $ 32.736 1.547| $ - 0

Total General $ 34.678 2.550| $ 48.811 2.636

Detalle Disponible Entidades Corte 31 de diciembre de 2020
VIGENCIA VALOR N° PARTIDAS N° ENTIDADES
2007 $ 182.400 1 1
2012 $ 2.581 6 2
2014 $ 21.002.065 14 6
2015 $ 330.567.957 195 51
2016 $ 214.008.510 125 49
2017 $ 339.559.285 105 39
2018 $ 344.228.342 139 34
2019 $ 692.261.717 418 208
2020 $ 32.736.057.057 1.547 909
Total $ 34.677.869.914 2.550 1.299
| __general

Cifras en pesos.

Total general Disponible Entidades afio 2007 a aifio 2020: $34.678 millones.

Tomando como referencia el saldo existente a corte 31 de diciembre de 2020 en la cuenta analizada,
es necesario incorporar las siguientes precisiones y actividades adelantadas durante la vigencia 2020
con el fin de gestionar la aplicacién e individualizacién de dineros de cesantias:
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e Recopilacidn y revisidén de soportes existentes para individualizacién de cesantias en cuentas de los
consumidores financieros.

e Conformacion de un grupo especializado en asesoria operativa al interior de la Division de Afiliados
y Entidades. denominado “Apoyo Empresas y Depuraciones”, el cual adelanta funciones de gestidn
telefénica y comunicacién a las entidades con saldos objeto de depuracion con el fin de que el saldo
en cuenta empresarial se encuentre en $0.

e Emisidn focalizada de diferentes procesos de circularizacion a entidades con recursos en cuentas
empresariales, con el propdsito de obtener soportes para individualizacion de cesantias en cuentas
de los consumidores financieros.

e Realizacién de mesas de trabajo en compafia de entidades correspondientes al sector Publico y
privado con asistencia especializada de personal profesional de la Division de Afiliados y Entidades.

e Elaboracién del proyecto de ajustes contables, derivado de la propuesta de depuracion y
sostenibilidad contable de las partidas conciliatorias de imposible identificacion.

El Fondo Nacional del Ahorro. para la cancelacidn de las cuentas de Ahorro Voluntario Contractual tiene
establecido el procedimiento ACP-PR-031 Version 4.

Vencimiento de Pasivos financieros —

Los pasivos financieros representativos del Fondo Nacional del Ahorro se encuentran clasificados al
término de un afio o menos, como se presenta en la siguiente tabla, toda vez que, estos recursos estan
disponibles para que el afiliado lo pueda solicitar en cualquier momento. de acuerdo con las condiciones
contractuales pactadas con cada uno de ellos.

Denominacion 31 de diciembre de 2020
0 a 1 aio 1 a 5 afios
Depdsitos Ahorro Voluntario Contractual AVC $ 938.018 $ -
Cesantias Administradas 6.028.119 -
Total Depdsitos y Exigibilidades $ 6.966.137 $ -

31 de diciembre de 2019

Denominacién 0 a1l ano 1 a5 anos
Depdsitos Ahorro Voluntario Contractual AVC $ 964.135 -
Cesantias Administradas 5.419.687 -
Total Depdsitos y Exigibilidades $ 6.383.822 -
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NOTA 16. PASIVOS POR ARRENDAMIENTOS

En enero diciembre 31 de 2020 los contratos que suscribid el Fondo Nacional del Ahorro por el arriendo
de los puntos de atencion presentaron el siguiente movimiento de pagos:

Locales Comerciales 31 de diciembre Pagos Reduccion 31 de diciembre
de 2019 9 (Enmienda) de 2020
Obligacion arrendamiento por Derecho $ 21.023 $ 4.345 $ 20 $ 16.608
de Uso
Saldo al 31 de diciembre $ 21.023 $ 4.345 $ 70 $ 16.608

En enero 1 de 2019, con la entrada en vigencia de la NIIF 16, el Fondo Nacional del Ahorro reconocié
pasivos por derechos de uso por los contratos de arrendamiento de los locales utilizados para sus
puntos de atencidn a los afiliados.

Para el afio 2020, mediante Decreto 1432 de noviembre 05 de 2020, el Fondo Nacional del Ahorro
aplicé el expediente practico de dicha enmienda realizada a la NIIF 16, de forma voluntaria, de manera
integral y anticipada para estados financieros que cubrian los periodos iniciados a partir del 1 de enero
de 2020, (Ver Nota 4)

Reducciones de alquiler

El Fondo Nacional del Ahorro negocid reducciones de alquiler con los propietarios de la mayoria de los
arrendamientos de sus locales como resultado del impacto significativo de la pandemia COVID-19
durante el afio. Por lo cual. aplicéd el expediente practico de manera consistente a dichas reducciones
de alquiler elegibles y no se evalud la existencia de una modificacion del arrendamiento.

El importe reconocido en resultados para el periodo sobre el que se informa para reflejar los cambios
en los pagos de arrendamiento que surgen de las reducciones de alquiler a las que la Entidad ha
aplicado el expediente practico relacionado con COVID-19 es de $70 millones segun la aplicacién
anticipada (Ver Nota 28)

NOTA 17. PROVISIONES POR BENEFICIOS A EMPLEADOS

El Fondo Nacional del Ahorro otorga a sus empleados beneficios a corto plazo, largo plazo, y post
empleo los cuales se encuentran contemplados dentro de la Convencién Colectiva de Trabajo celebrada
el 8 de marzo de 2012.

Beneficios a largo plazo y post empleo - Los saldos a 31 de diciembre de 2020 y 2019 son:
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31 de diciembre 31 de diciembre

Denominacion de 2020 de 2019 Variacion
Bonificacion post empleo (1) $ 1.616 $ 1.480 $ 136
Prima quinquenal (2) 274 301 (27)
Total beneficios largo plazo empleados $ 1.890 $ 1.781 $ 109

Descripcion de modificaciones, reducciones y liquidaciones del plan - Las modificaciones que
se pueden ver para este, son aquellas que presenten alteraciones en el nimero de empleados en la
organizacion, es decir que aumente el valor de la obligacion, siendo necesario el pago del bono de
forma proporcional a los afos laborados, otra modificacidn significativa es que se disminuya el nimero
de empleados por ende el valor de la bonificacidon también se disminuiria.

Calculo actuarial - Para el cierre de la vigencia 2020, el Fondo Nacional del Ahorro, contratd a WILLIS
TOWERS WATSON expertos actuariales independientes para realizar el calculo de los beneficios, a fin
de cumplir con los requerimientos de la NIC 19 “Beneficios a empleados” respecto a los beneficios a
largo plazo.

El salario es reportado en una base mensual, por lo tanto, los beneficios son calculados tomando el
numero de meses que da el beneficio. La reserva es proporcional para el tiempo de servicio actual. Se
tiene en cuenta el tiempo de servicio, dotacién, VP del salario proyectado que el empleado.

Las bases actuariales tenidas en cuenta son las siguientes:

Moneda - Todas las cantidades mostradas en el presente informe estan expresadas en pesos
colombianos.

Registro de datos -:

Ndmero 253
Edad Promedio 49.2 afios
Promedio futuro de pagos de beneficios 14.5 afos

Suposiciones y métodos actuariales -

Mortalidad Tabla RV08. Ver Tabla de hipdtesis demogréficas
Rotacion Tabla SOA 2003 por tiempo de servicios
Edad de retiro 62 hombres
57 mujeres
Incremento Salarial Ajuste por Inflacion

La suposiciéon actuarial de salarios, se utiliza la teoria de salarios de eficiencia. Esta se basa en un
esquema de incentivos y supone que, dados los altos costos de monitorear el esfuerzo de los
trabajadores, se paga un salario superior al de mercado para contar con la cooperacién de estos,
combatir su desidia e incrementar su productividad (esfuerzo).
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La suposicion actuarial de la tasa de inflacidn: La inflacion hace que el dinero pierda capacidad
adquisitiva a través del tiempo; es decir, que pierda la capacidad de comprar, con la misma cantidad,
las mismas cosas, variable la cual es externa pero que afecta a los empleados al momento de obtener
su bonificacion por pension. La tasa de descuento es una medida financiera necesaria para mirar las
obligaciones en este caso la bonificacion de pensidon y determinar el valor actual del pago que se
realizaria en los lapsos de tiempo esperados a futuro.

Sensibilidad de Ia tasa de descuento salarial afio 2020 - La estimacion del costo para el afio fiscal
que termino el 31 de diciembre de 2020 fue del 4,75% vy la situacion de financiamiento del afio fiscal
2019 fue del 4,0%.

Prima quinquenal - La reserva sera el valor presente de todos los flujos de dinero esperados por afio,
descontados con el interés técnico, esto es, la reserva para un quinquenio de un empleado sera el valor
presente del valor a pagar del quinquenio, multiplicado por la probabilidad de sobrevivencia hasta el
mes del quinquenio.

Bonificacion por pension de jubilacion, vejez o invalidez - La reserva sera el valor presente de
todos los flujos de dinero esperados por afio, descontados con el interés técnico, esto es, la reserva
para la bonificacion de un empleado sera el valor presente del valor a pagar, multiplicado por la
probabilidad de sobrevivencia hasta el mes del retiro.

Conciliacion por beneficios a 31 de diciembre de

2020: 2020 2019 Variacion
Bonificacion post empleo $ 1.616 $ 1.480 $ 136
Prima quinquenal 274 301 (27)
Total beneficios largo plazo empleados $ 1.890 $ 1.781 $ 109

El célculo actuarial se realiza partiendo de los saldos del informe presentado para la vigencia 2020.

Para la vigencia 2020 no se presentaron eventos que puedan afectar de forma material los resultados
del cdlculo actuarial y que por consiguiente se deban revelar.

Bonificacion

por pensioén de Prima
jubilacion. quinquenal-
vejez o 2020

invalidez -2020

1. Pasivos / Activos por beneficios a empleados

Obligacion por beneficios definidos 1.616 274
Estados consolidados 1.616 274

Pasivo (activo) neto por beneficios al final del
periodo de la valuacion

$ 1.616 = $ 274
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Bonificacion

por pension de Prima
jubilacion. quinquenal-
vejez o 2020

invalidez -2020
2. Conciliacién en la obligacion por beneficios

definidos
Obllg_aC|on por beneficio definido al final del periodo 1.480 301
anterior
Costo de los servicios del periodo corriente 53 20
Costo neto por intereses 59 12
Efecto del cambio en supuestos financieros 53 (19)
Total remediciones
Beneficios pagados directamente por la empresa (28) (40)
Obligacion por beneficio definido al final del periodo 1.616 274
3. Gasto reconocido en el estado de resultados
Costo del servicio corriente 53 20
Costo por intereses 59 12
Efecto del cambio en supuestos financieros - (19)
Gasto total reconocido en el estado de resultados $ 112 $ 13
Remediciones reconocidas en el ORI $ 53

2020 2019
Bonificacidon post empleo $ 1.616 $ 1.480
Prima quinquenal 274 301

NOTA 18. PROVISIONES Y CONTINGENCIAS

Los saldos al 31 de diciembre de 2020 y 2019 se detallan asi:

31 de diciembre 31 de diciembre

Denominacion de 2020 de 2019 Variaciones
Multas, Sanciones y Litigios (1) $ 21.945 $ 19.274 $ 2.671
Diversas 1 1 -
Otras provisiones (2) 34.253 14.678 19.575
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(1) Al 31 de diciembre de 2020, el Fondo Nacional del Ahorro presenta los siguientes litigios en proceso:

Nro. de procesos Contingencias Provisiones

Tipo de procesos
Laborales (1) 352 $ 21.659 $ 21.814
Administrativos (2) 57 14.895 7
Civil (3) 238 42.734 124
Constitucional (4) 3 525.532 -
Penal (5) 37 2.317 -

687 $ 607,137 $  21.945

Conformados principalmente asi:
(1) Procesos Laborales

Relacionados con empresas temporales: corresponden a 352 procesos laborales con pretensiones totales
por valor de $21.658 millones, originados por terceros que fueron contratados mediante empresas
temporales, quienes pretenden se declare la existencia de vinculos laborales mediante la definiciéon de
contrato realidad con el Fondo Nacional del Ahorro, los cuales se encuentran provisionados por valor de
$21.814 millones.

El Fondo Nacional del Ahorro, en uso de sus atribuciones legales, contratd la prestacion del servicio de
suministro de personal con la empresa OPTIMIZAR, quienes en el transcurso contractual incumplieron
sus obligaciones de pago de acreencias laborales y se declararon en liquidacidon. Los extrabajadores en
mision han vinculados a la Entidad, en los que los demandantes solicitan principalmente que se declare
gue OPTIMIZAR incumplié con el pago correspondiente a las cesantias, prima de servicios, vacaciones
y que se declare que el Fondo Nacional del Ahorro es responsable solidariamente.

De igual manera, la responsabilidad del Fondo Nacional del Ahorro se encontraria salvaguardada con las
poélizas de seguro y con el cumplimiento de los pagos contractuales y con obligacién generada por el
Ministerio del Trabajo a la Empresa de Seguros Confianza, quienes se han encargado de pagar las
acreencias laborales por intermedio de la pdliza de funcionamiento de la empresa OPTIMIZAR.

(2) Procesos Administrativos

Incluyen principalmente: Pretensiones: dentro de las demandas de Reparacion Directa los vendedores
de los bienes inmuebles a los afiliados del Fondo Nacional del Ahorro buscan establecer si la Entidad es
responsable administrativamente de los perjuicios materiales y morales causados por el incumplimiento
en el contrato de compraventa al desembolsar tardiamente o no desembolsar los dineros manifestados
en la oferta de crédito.

Se califica como eventual o remota la probabilidad de perdida, teniendo en cuenta que no existe fallo
de primera instancia. Adicional a ello la Entidad nunca se compromete en el contrato de compraventa,

por consiguiente, no es responsable por este acto juridico ante terceros.

Acciones del Fondo Nacional del Ahorro: Se aporta al juzgado la informacién que suministra la Divisidén
de Crédito desde la presentacién de la solicitud de crédito hasta el momento del desembolso, con lo
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cual se busca probar la diligencia de la Entidad, con ello se argumenta las razones por las cuales no
desembolsd o desembolsd después del término esperado por el comprador y el vendedor.

A su vez en la defensa se deja claridad que el Fondo Nacional del Ahorro no es parte dentro del negocio
juridico de compraventa y de conformidad con cada caso se aportan los documentos que se requiera
en particular.

Asi mismo incluye una demanda mediante la cual la Compafiia Extras SA pretende que la Entidad pague
los perjuicios causados a esta empresa que participd en un proceso de contratacion, consideran que
presentaron la documentacion requerida para que le fuera adjudicado el contrato de suministro de
personal, no obstante, una vez revisados los documentos se constaté que no cumplieron con lo
requerido en el pliego de condiciones.

En este caso se califica como eventual, teniendo en cuenta que el Fondo Nacional del Ahorro tiene los
argumentos necesarios para defender adecuadamente la Entidad, con soportes legales. Adicionado a
ello, no hay fallo de primera instancia que indique un hecho objetivo sobre el cual deba calificarse el
proceso a otro nivel que implique realizar la provision por el valor de las pretensiones.

(3) Procesos Civiles

Dentro de las tipologias de procesos civiles los mas recurrentes en contra del Fondo Nacional del Ahorro
son los “Ordinarios de Cobro de lo no debido”.

Antecedentes: Este tipo de demanda nace de la Ley 546 de 1999 que ordena a las entidades financieras
reliquidar los créditos otorgados en UPAC o DTF, aun cuando el Fondo Nacional del Ahorro no realizaba
la amortizacion de créditos en estos sistemas, pero si capitalizaba intereses para la época. La Corte
Constitucional y la Superfinanciera ordenaron al Fondo Nacional del Ahorro re denominar las
obligaciones hipotecarias que se originaron en el sistema pesos gradiente, generando con ello aumento
del plazo de las obligaciones suscritas con anterioridad al afio 1999.

Estos casos generan que a la fecha los afiliados reclamen haber cumplido el plazo de la obligacién y
por consiguiente con el pago de la deuda, cuando ello no es asi debido a la liquidacidon que tuvo que
realizar la Entidad de acuerdo con lo ordenado por la Corte Constitucional y por la Superfinanciera.

Lo que pretenden los afiliados es que se ordene al Fondo Nacional del Ahorro la cancelacién de la
obligacién hipotecaria y se devuelvan los dineros cobrados por en exceso con ocasién del aumento del
plazo.

Como se defiende el Fondo Nacional del Ahorro: Teniendo en cuenta que el ataque que realiza el afiliado
se basa en el abuso de la posicion dominante, esto es, que la Entidad cambio las condiciones del crédito
sin consultar o acordar con el afiliado, la primera base de defensa es demostrar la actuacion de la
Entidad estuvo apegada a ordenado en la Ley, por la Corte Constitucional y por la Superintendencia
Financiera, lo cual fue debidamente comunicado a los afiliados.

Luego, procedemos a demostrar dentro del proceso que la liquidacion del crédito y su adecuacion a la
Ley 546 de 1999 se hizo en debida forma, para lo cual nos apoyamos en el Cédigo General del Proceso
que obliga a los juzgados a revisar las liquidaciones con peritaje de la Superintendencia Financiera. Por
lo tanto, al revisar, encuentran que se realizé en debida forma la adecuacién.

A su vez se aportan a la contestacion de la demanda, los conceptos emitidos por la Superintendencia
Financiera de Colombia en los que se obliga al Fondo Nacional del Ahorro a realizar la reliquidacion, asi
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como los estados financieros y las tablas de amortizacion de los créditos, que buscan desvirtuar los
fundamentos de las demandas.

Se califican como eventual o remotos por los argumentos juridicos expuestos, asi mismo que no hay
fallos de primera instancia que condenen de manera objetiva a la Entidad.

(4) Acciones Constitucionales — Acciones Populares.

Antecedentes: Nace de los proyectos de Alianzas Estratégicas que adelantd el Fondo Nacional del
Ahorro para la presentacion y aceptacion de los programas de vivienda que las Cajas de Compensacion
Familiar, Entidades del Orden Estatal o Gubernamental, ofertaron a los afiliados de la Entidad y que no
fueron entregados oportunamente o en debida forma por los constructores.

En estas acciones la pretension consiste en declarar solidariamente responsable al Fondo Nacional del
Ahorro por los hechos ocurridos de conformidad con cada caso en particular (inmuebles no entregados
0 entregados en obra gris), por cuanto se transgredieron los derechos colectivos establecidos en el
ordenamiento juridico nacional, y que como consecuencia de lo anterior se ordene a las partes pasivas
a proceder a realizar las medidas correctivas pertinentes para sanear todas las deficiencias
presentadas.

Acciones del Fondo Nacional del Ahorro: En la contestacion de la demanda se argumenta que en
cumplimiento de las normas que rigen al Fondo Nacional de Ahorro en esta materia, la participacion de
la Entidad se limit6 a financiar a los afiliados la unidad de vivienda que estos, escogieron libremente,
dentro de las diferentes alternativas que presentaron a su consideracion las entidades oferentes y que
voluntariamente eligieron. El Fondo Nacional de Ahorro en ningin momento avalo los proyectos que se
presentaron a consideracion de los afiliados y su papel. fue de financiador exclusivamente y se aportan
los documentos y actos administrativos que soporten esta posicidon juridica.

Se califica como eventual por los argumentos juridicos expuestos y porque a la fecha no hay fallos de
primera instancia en contra de la Entidad, adicionado a ello, el Fondo Nacional del Ahorro actia como
financiador del crédito hipotecario y no como constructor o vendedor del proyecto de vivienda.

Antecedentes: En esta accion de grupo se persigue declarar la existencia de una clausula abusiva en
los contratos celebrados entre los deudores de créditos hipotecarios y en el Fondo Nacional del Ahorro
desde 1998. en las cuales la Entidad trasladé la obligacién del pago de las primas de los seguros de
vida, desempleo, incendio y terremoto a sus deudores hipotecarios, generandoles una serie de
perjuicios cuyo reconocimiento reclaman.

El demandante establece dentro de los elementos de responsabilidad el incumplimiento a las
obligaciones del Fondo Nacional del Ahorro como entidad financiera. Es decir, toma el incumplimiento
como hecho generador del dafio por esto se presenta un breve analisis de los deberes y disposiciones
que en esta materia regulan al Fondo Nacional del Ahorro.

El articulo 3 Ley 432 de 1998 establece que el Fondo Nacional del Ahorro tiene como funcién “Exigir
las garantias y contratar las pdlizas de seguros necesarias para la proteccién de la cartera hipotecaria,
de los bienes e intereses patrimoniales de la empresa y de otros riesgos cuyo amparo se estime social
y econdmicamente provechoso para los afiliados”.

En este mismo sentido el articulo 101 del Estatuto Organico del Sistema Financiero establece que “Los

inmuebles de propiedad de las entidades sometidas al control de la Superintendencia Bancaria y
aquellos que les sean hipotecados para garantizar créditos que tengan o lleguen a tener a su favor,
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deberan asegurarse contra los riesgos de incendio o terremoto, en su parte destructible, por su valor
comercial y durante la vigencia del crédito al que accede, en su caso”, este articulo ni ningin otro
contenido en la legislacién financiera establece que serdn los UNICOS que podran ser exigidos por las
entidades financieras para garantizar los créditos hipotecarios por medio del seguro de incendio o
terremoto. Por el contrario, tal como lo establecen los considerandos del Decreto 673 de 2014, las
entidades financieras al otorgar créditos garantizados con hipoteca pueden exigir al deudor seguros
adicionales, tales como, el seguro de vida.

En consecuencia, es claro que las entidades financieras tal como lo es el Fondo Nacional del Ahorro
puede exigir a los deudores hipotecarios los seguros que considere necesarios para garantizar los
créditos hipotecarios otorgados.

(5) Procesos Penales

Dentro de los procesos penales en los cuales se hace parte la Entidad como acreedor hipotecario y que
asume la Oficina Juridica, se encuentran los Procesos de Extincion de Dominio.

Pretensiones: Las Fiscalias especializadas en lavado de activos y extincion de dominio al momento de
verificar un delito penal de lavado de activos, terrorismo, o delitos relacionados con la vente o trafico
de estupefacientes buscan la ocupacidon del inmueble y la extincion de dominio, esto es, persiguen el
bien inmueble en cabeza de quien esté para quitarle la propiedad y pasarle al Estado. Estos bienes
pertenecen a afiliados que se ven involucrados en estos delitos o similares, por lo cual el Fondo Nacional
del Ahorro tiene que entrar a defender los dineros que fueron desembolsados por el crédito y que se
respaldaron con hipotecas que constituyeron los afiliados inmersos en estos procesos.

Acciones de Fondo Nacional del Ahorro: Se ejercen los derechos del Fondo Nacional del Ahorro respecto
a la afectacion del predio en cuanto al gravamen hipotecario demostrando a través de la escritura
publica y estado de cuenta generado por el sistema de informacién de la Entidad la acreencia y el valor
total de la obligacién hipotecaria, quedando a disposicién de la Fiscalia la valoracién y resolucién al
respecto.

La valoracién de perdida es eventual, ya que en la resulta del proceso los jueces deberian tener en
cuenta a la Entidad y los valores que se registren como deuda al momento de trasladar los derechos
sobre el bien inmueble. No hay fallo de primera instancia que sea objetivo y en contra del Fondo
Nacional del Ahorro.

(2) Al 31 de diciembre de 2020, el Fondo Nacional del Ahorro presenta otras provisiones, como son:

Provision por el reforzamiento del edificio de la sede principal del Fondo Nacional del Ahorro, la cual
incrementé en diciembre de 2020 en $785 millones, para un acumulado de $15.463 millones.(Ver
Nota 32).

Provision de proveedores por $18.694 millones, es importante tener en cuenta que a corte de
diciembre 2019 el control de provisidn de proveedores se llevaba en la cuenta 2511050301, sin
embargo, para el mes de marzo de 2020 se decidié reclasificar los valores que a ese corte se
presentaban en la cuenta mencionada a la cuenta de “otras provisiones”.

Igualmente, en las otras provisiones se registra la provision del bien inmueble recibido en dacién de

pago en marzo 2020 (Casa Conjunto Palestina Real - Municipio Los Patios), que a cierre de diciembre
presentaba una provisién de $96 millones.

-129 -



NOTA 19. CUENTAS COMERCIALES POR PAGAR Y OTRAS CUENTAS POR PAGAR

Registra obligaciones causadas y pendientes de pago por concepto de comisiones y honorarios, costos
y gastos por pagar, y demas cuentas por pagar de caracteristicas similares.

La medicién de estas partidas corresponde al costo, de acuerdo con las condiciones inicialmente
pactadas y legalizadas, corresponden a pasivos que se esperan pagar en el corto plazo.

Los saldos al 31 de diciembre de los afios 2020 y 2019 se detallan asi:

31 de diciembre 31 de diciembre

Denominacion de 2020 de 2019 Variaciones
Comisiones y honorarios $ 2.731 $ 216 $ 2.515
Impuestos 1.934 2.941 (1.007)
Arrendamientos 41 25 16
Proveedores 24.925 21.393 3.532
Retenciones y aportes laborales 1.224 1.585 (361)
Cuentas por pagar aseguradoras 11.328 8.575 2.753
Diversas (1) 916 593 323

Total cuentas por pagar $ 43.099 $ 35.328 $ 7.771

(1) Las cuentas diversas se componen de:

. .. 31 de diciembre 31 de diciembre Ly
Denominacion Variacion

de 2020 de 2019

Sobrantes créditos cancelados $ 875 $ 460 $ 415
Devol. Saldos a favor Ent. Nominadoras 16 16 -
Proveedores en legalizacién ingreso 5 5 -
Cxpagar Fogafin Delta de saldo 5 59 (54)
Cxpagar Fogafin Delta cuota 1 3 (2)
Cxpagar Fogafin por intereses 1 10 (9)
Cxpagar mayores valores descontados 13 40 (27)
impuestos
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NOTA 20. OBLIGACIONES LABORALES

Los saldos de las cuentas al 31 de diciembre de 2020 y 2019 se detallan asi:

Denominacion

Nomina Por Pagar

Vacaciones

Otros Beneficios (a)

Total Obligaciones Laborales

31 de diciembre

31 de diciembre

de 2020 de 2019
$ 510 $ -
652 589
1.198 1.084
$ __2.360 $ 1.673

Variacion

$ 510

63
114

$ 687

(a) Dentro de los otros beneficios, se encuentran incluidos la prima de vacaciones, las bonificaciones
y estimulo a la recreacion.

NOTA 21. OTROS PASIVOS NO FINANCIEROS

Los saldos de las cuentas al 31 de diciembre de 2020 y 2019 se detallan asi:

Denominacion

Ingresos anticipados

Reestructurados Cartera Hipotecaria
Diversos - Abonos por aplicar al

cobro(1)

Diversos — Convenios(2)

Diversos-Otros (3)

Total cuentas por pagar

(1) Los abonos por aplicar incluyen:

Cuotas por Aplicar Préstam.Hipotec.(a)

Denominacion

Ahorros por Aplicar
Reclamacion de Seguros (b)

Pagos Anticipados de Crédito (c)
Bancos Convenio por Aplicar Crédito

Otros pasivos (d)

Total Abonos Para Aplicar

31 de diciembre

de 2020
$ 9
3.934
39.893
51.126
10.767
$ 105.729

31 de diciembre
de 2020

$ 798

276

309

30,242

8,268

$ 39.893
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31 de diciembre

de 2019 Variacion
$ 9 3 -
171 3.763
70.421 (30.528)
42.440 8.686
11.102 (335)
$ 124,143 $ (18.414)
31 de diciembre Variacién
de 2019
$ 996 $ (198)
232 44
874 (566)
26.440 3.802
6.141 (6.141)
35.738 (27.469)
$  70.421 $ 30.528



(a) Al 31 de diciembre de 2020, incluye convenios por aplicar de cartera por $56 millones, pagos por
aplicar convenio Secretaria del Habitat y por autogiros y sustitucion de deudor por $50 millones, y
Titularizadora Colombia por $692 millones.

(b) Corresponde a las reclamaciones de seguros, estas reclamaciones se refieren a la cobertura de
todos los tipos de seguro que tiene el Fondo Nacional del Ahorro para todas las lineas de crédito que
se siniestren.

(c) Corresponden a los pagos realizados a cartera de créditos de vivienda o educativo en los cuales
no hay cuota vencida para abonar y donde los afiliados han manifestado que los pagos no sean
aplicados a capital sino a cuotas futuras, es decir a medida que se van venciendo las cuotas se va
aplicando el saldo de esta cuenta pasiva.

(d) De acuerdo ala NIC1 referente a la presentacion de estados financieros y considerando el marco
conceptual de las NIIF, que fundamenta el concepto de reconocimiento, medicién y presentacion del
activo, pasivo, patrimonio, ingreso y gasto, se reconoce en los estados financieros los Recaudos en
proceso (recursos consignados en cuentas bancarias del Fondo Nacional del Ahorro, pendientes de
identificacion) y Giros pendientes de desembolso correspondiente a diciembre de 2020, que se detallan
de la siguiente manera:

e 29900508- CONCILIACIONES BANCARIAS-RECAUDOS EN PROCESO, se reclasifican partidas
conciliatorias referentes a los recaudos, reintegros o Notas créditos, cuyos valores se encuentran
depositadas en las cuentas bancarias del Fondo Nacional del Ahorro, pendiente de identificacidon, que
al cierre de diciembre presentd un saldo de $1.895 millones.

e En la cuenta 29900509- CONCILIACIONES BANCARIAS-GIROS PENDIENTE DE DESEMBOLSO,
correspondiente a la reclasificacion de partidas conciliatorias correspondiente a las érdenes de pagos
generadas pero que aun no han sido cobradas por el consumidor financiero (los giros por ventanillas
tienen 30 dias para ser reclamados por el consumidor financiero), y que al cierre de diciembre presentd
un saldo de $6.373 millones.

(2) Incluye los convenios interadministrativos que al cierre de diciembre de 2020 el Fondo Nacional
del Ahorro tiene con el Ministerio de Vivienda por $28.446 millones, Superintendencia de Notariado y
Registro convenio 232 del 2012 por $17.815 millones y con el Ministerio de Transporte por $4.865
millones.

(3) Dentro del rubro diversos - otros, la cuenta mas representativa corresponde a la amortizacion de
venta de cartera, es importante precisar que a diciembre 31 de 2017 los $7.541 millones de
amortizacion por venta de cartera, corresponden al céalculo del costo amortizado de la cuenta por
cobrar ($68.434 millones de pesos) al comprador al momento de ejercer el Fondo Nacional del Ahorro
los derechos contractuales de cobro por el valor de los pagos futuros traidos a valor presente, por lo
anterior esta amortizacién se recupera en la medida que se materializan los pagos, quedando asi un
saldo pendiente por recuperar a corte 31 de diciembre de 2020 la suma de $6.951 millones.

NOTA 22. CAPITAL SOCIAL

El Fondo Nacional del Ahorro, de acuerdo con lo establecido en la Ley 432 de 1998 es una empresa
Industrial y Comercial del Estado de caracter financiero del orden nacional, en este sentido el Decreto
1453 de 1998 (articulo 12) los excedentes financieros del Fondo Nacional del Ahorro forman parte de
su patrimonio y no podran destinarse para fines distintos a su objeto y funciones, en consecuencia, su
patrimonio no esta representado en acciones o cuotas. De acuerdo con lo indicado en el paragrafo del
articulo 4° de la ley 432 de 1998 se indica que, por ser una entidad de seguridad social, no se podran
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destinar ni utilizar sus recursos, utilidades y rendimientos o excedentes financieros para fines distintos
a su objeto y funciones.

31 de diciembre 31 de diciembre

Denominacion de 2020 de 2019 Variacion
Capital inicial $ 10 $ 10 $ -
Excedentes de ejercicios anteriores 1.921.168 1.890.983 30.185
Total capital social $ 1.921.178 $ 1.890.993 $ 30.185

La variacidn que se presenta de un afo a otro por $30.185 millones, corresponde a los excedentes
financieros del 2019, una vez fueron descontados la reserva legal del 10% de la utilidad del ejercicio
2019 y el enjugamiento de pérdida por $140.192 millones (ver Nota 25).

NOTA 23. RESERVA LEGAL

De acuerdo con el Decreto 1453 de 1998, en su articulo 13, el Fondo Nacional de Ahorro debera
constituir una reserva legal en los términos del estatuto organico del sistema financiero, que indica que
el porcentaje de reserva legal es del 10%.

Adicionalmente, los estatutos del Fondo Nacional de Ahorro podran establecer la constitucion de
reservas con cargo a los excedentes financieros. Del mismo modo, la Junta Directiva podra ordenar
gue se constituyan reservas ocasionales siempre que tengan una destinacién especifica. En cualquier
caso, las reservas no podran constituirse o apropiarse para fines distintos al fortalecimiento y seguridad
del objeto y funciones del Fondo Nacional de Ahorro.

31 de diciembre de 31 de diciembre

Denominacion 2020 de 2019 Variacion
Reserva legal $ 202.424 $ 183.414 $ 19.010
Total reserva legal $  202.424 $  183.414 $  19.010

Una vez reunida la Junta Directiva con caracter de Asamblea el dia 25 de marzo de 2020, en la que
fueron aprobados los estados financieros del afio 2019, se constituyd la reserva legal del 10% sobre la
utilidad generada en el ejercicio contable 2019, que fue de $190.107 millones.
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NOTA 24. SUPERAVIT O DEFICIT (OTROS RESULTADOS INTEGRALES -ORI)

Los saldos de las cuentas al 31 diciembre 2020 y 2019 se presentan asi:

31 de diciembre de 31 de diciembre

Denominacion 2020 de 2019 Variacion
Bienes Inmuebles (a) $ 7.576 $ 7.576 $ -
Calculo Actuarial (b) (53) 7 (60)
Total Superavit o Deficit $ 7.523 $ 7.583 $ (60)

(a) Corresponde al superavit por revalorizacién del edificio Cra 65 No. 11-83 por $3.196 millones
registrado en diciembre 2015 de acuerdo al avallo realizado por la firma Colliers International y por
revalorizacién del edificio Cra 65 No. 11-83 y los locales 203 y 204 de Medellin, segun avallos de la
empresa Gesvalt, registrados el 31 de diciembre de 2018 por valor de $4.380 millones, lo que genera
un saldo total de $7.576 millones.

(b) Corresponde internacional de Contabilidad (NIC) 19 “Beneficios a Empleados” establece la
contabilizacion e informacion a revelar por parte de los empleadores de los beneficios a empleados,
dentro de los cuales se encuentran los beneficios a largo plazo que para el caso del Fondo Nacional del
Ahorro se tienen dos beneficios el bono pensional y el quinquenio, los cuales se miden por el calculo
actuarial para el cierre de cada afo.

Para la vigencia fiscal 2020 se presentd una pérdida actuarial de $53 millones generada por:

Una pérdida por experiencia de $14 debido principalmente a que el incremento salarial efectivo fue de
5.3% en promedio y se habia considerado solo 4.0%.

Una pérdida por cambios en supuestos financieros de $39 millones debido al cambio en la tasa nominal
de descuento (4.00% al 31 de diciembre de 2020 versus 4.7% al 31 de diciembre de 2019).

NOTA 25. ENJUGAMIENTO DE PERDIDAS DE EJERCICIOS ANTERIORES

La Entidad registrdé en el ano 2020 enjugamiento de pérdida de ejercicios anteriores, dado por las
pérdidas acumuladas que presentaba por $140.912 millones, que correspondian por una parte a la
pérdida del ejercicio contable de 2018 por $135.552 millones y por otra, al saldo de $5.360 millones
por la convalidacidn del inventario de propiedad y equipo que se realizd en el mes de abril de 2018.

Dada la utilidad generada al cierre del afno 2019 por $190.107 millones y una vez reunido el maximo

o6rgano de la entidad el 25 de marzo de 2020, en el cual fueron aprobados los estados financieros del
2019, bajo Acta No0.916, se procedid a realizar el enjugamiento de pérdida en marzo de 2020.
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NOTA 26. INGRESOS ACTIVIDADES ORDINARIAS PROCEDENTES DE CONTRATOS CON
CLIENTES

Los saldos de las cuentas al 31 diciembre 2020 y 2019 se presentan asi:

31 de diciembre 31 de diciembre

Denominacion de 2020 de 2019 Variacion

Ingresos de cartera (1) $ 608.776 $ 578.299 $ 30.477
E{Ze)ajuste de la unidad de valor real UVR 102.753 195.989 (93.236)
Comisiones y/o honorarios (3) 3.457 1.299 2.159
Recuperaciones deterioro (provision) ver 75 018 89.264 (14.247)
nota 27 -

Tot?l m_gresos operaciones 790.004 864.851 $ (74.847)
ordinarias

(1) Son los ingresos que recibe el Fondo Nacional del Ahorro por los intereses de los créditos de
cartera hipotecaria, consumo y comercial; para el cierre del ejercicio 2020 estos ingresos
incrementaron $30.477 millones con respecto al afio 2019, dentro de los cuales los mas representativos
son los intereses de cartera hipotecaria.

(2) Los ingresos percibidos por reajuste al valor de la UVR, se encuentran influenciados por el
comportamiento del IPC; Este resultado se origina por el comportamiento de la UVR, el cual presentd
a diciembre de 2020 una variacion anual porcentual de 1.61% inferior a la del afio 2019 que fue de
3.851%.

(3) Corresponde a las comisiones generadas por la administracion de la cartera titularizada, que al
cierre del afio 2020 presentaba comisidon por tres portafolios (936001, 936002 y 936003).

De acuerdo con los criterios establecidos en la NIIF 15, el principal cambio en el Fondo Nacional del
Ahorro se vera reflejado en el momento de reconocimiento de ingresos por comision de retribuciéon
aseguradoras y por la Titularizadora, ya que cuando se realice el calculo de la comisidn mensualmente
o en un periodo inferior, el monto total de la comision sera reconocido en los resultados cuando se
haga la determinacion de la misma, cumpliendo la obligacién de desempefio acordada, que para el caso
se tiene evidenciada un cumplimiento trimestral.

Dado lo anterior, la evaluacidon preliminar efectuada indica que la implementacion de la NIIF 15 no

tendréd un impacto material en la oportunidad y monto del reconocimiento de los otros ingresos del
Fondo Nacional del Ahorro.
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NOTA 27. RECUPERACIONES DETERIORO (PROVISION)

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019 la composicion del rubro recuperaciones de deterioro, es la

siguiente:

Denominacion

Reintegro deterioro cuentas por cobrar (a)
Reintegro deterioro cartera de créditos (b)

Reintegro deterioro contraciclico cartera
consumo

Reintegro deterioro contraciclico cartera
constructor

Reintegro deterioro individual contraciclico
Recuperac. Cartera y Operac. leasing
castigadas

31 de diciembre

de 2020
$ 5.223
64.187

619

665

4.324

31 de diciembre

de 2019 Variacion
$ 6.104 $ (882)
75.966 (11.779)

338 281

- 665

680 (680)

6.176 (1.853)

$ 75.018 $  89.264 $(14.246)

(a) El reintegro del deterioro de cuentas por cobrar comprende:

Denominacion

Recuperacién intereses vivienda

deterioro intereses cxc
seguros vivienda
intereses consumo
Seguros consumo
Recuperacion seguros empleados
Recuperacion Cartera en conciliacion
Recuperaciéon Otras Cuentas Por Cobrar
Recuperaciéon cartera en conciliacidon
Total reintegro deterioro ctas por
cobrar

Recuperacion
Recuperacion
Recuperacion
Recuperacion

31 de diciembre

31 de diciembre

(b) El reintegro de deterioro de cartera de créditos comprende:

Denominacion

Recuperacion capital vivienda
Recuperacion deterioro capital leasing
Recuperacion capital consumo
Recuperacion capital empleados
Recuperacion capital comercial
Recuperacion deterioro general

Total reintegro deterioro cartera
créditos

de 2020 de 2019 Variacion

$ 1.417 $ 1.094 % 322

94 - 94

2.916 2.608 308

17 21 (4)

321 2 318

385 447 (61)

- 1.606 (1.606)

73 326 (253)

$ 5223 $  6.104 $ (882)
31 de diciembre 31 de diciembre Variacién

de 2020 de 2019

$ 57.272 $ 67.639 ¢ (10.367)
1.089 - 1.089

1.361 396 965

94 196 (102)

4.132 7.154 (3.022)

239 581 (342)

$ 64.187 $ 75.966 $ (11.779)
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NOTA 28. OTROS INGRESOS

Los saldos de las cuentas al 31 diciembre 2020 y 2019 se detallan

. ‘s 31 de diciembre
Denominacion

asi:

31 de diciembre

Variacion

de 2020 de 2019

Otros ingresos

Por venta de propiedades y equipo $ - $ 1.396 (1.396)
Recuperaciones riesgo operativo 225 64 161
Neto cartera vendida (1) - 9.542 (9.542)
Diversos (2) 56.280 33.861 22.419
Reversion pérdida por deterioro 98 773 (675)
Arrendamientos (3) 93 32 61
Total otros ingresos $ 56.696 $  45.668 $ 11.028

(1) Para el afio 2020 no se realizé ninguna titularizacién, como si se presentd en el afio 2019, con la
Titularizadora de Colombia SA, afio en el que se realizaron dos titularizaciones, una en el mes de agosto
de 2019 la cual generd una utilidad de $5.070 millones y una segunda titularizacidon en el mes de octubre

la cual genero una utilidad de $4.472 millones.

(2) Los Ingresos Diversos se desglosan en los siguientes rubros:

31 de diciembre 31 de diciembre

Denominacion de 2020 de 2019 Variacion
Gastos Ejercicios Anteriores (a) $ 24.953 $ 18.605 $ 6.348
Recuperacion CRM Cesantias Proteccion (b) 11.340 - 11.340
Retribucidon Seguros Generales Grava (c) 8.890 5.818 3.072
Recuperacion Intereses 60% IPC Cesantias (d) 3.744 102 3.642
Retribuciéon Seguros Estimados (c) 2.663 - 2.663
Recuperacion CRM Cesantias Intereses (b) 1.187 - 1.187
Intereses Afios Ant. cancelacion Cta (e) 1.131 1.256 (125)
Ingresos Ejercicios Anteriores 545 231 314
Compensacion De Contribucion Y/O D 406 165 241
Otros Ingresos No Operacionales 371 89 282
Otros Ingresos Operacionales 367 406 (39)
Recuperacién Por Amortizacion Venta 314 240 74
Ing Ejer Ant. Conciliacion Cta Disponible (f) 206 4.649 (4.443)
Recuperacion Proteccion Cesantias 79 178 (99)
Recuperacién Cartera Saneamiento Uvr 31 37 (6)
Recuperacion Por Incapacidades Laborales 25 54 (29)
Recuperacién Gastos Judiciales Proceso 14 8 6
Recuperacion Gastos Procesos Judiciales 13 26 (13)
Descuento Amortizado de Cartera 1 1 -
Recuperacién De Activos Por Altas - 98 (98)
Retribucidn Seguros De Vida Excluidos (c) - 1.898 (1.898)
Total Diversos $  56.280 $ 33.861 $ 22419
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(a) El rubro de “Recuperacion Gastos Ejercicios anteriores” con saldo a diciembre 31 de 2020 por
$24.953 millones, corresponde principalmente a la recuperacion de provision de proveedores por
$13.501 millones y a la recuperacion de provision de procesos judiciales por $2.275 millones, que de
conformidad con la NIC 37 "“Provisiones, pasivos contingentes y activos contingentes”, constituye
provisiones aquellos gastos que cumplen con la definicidn y los cuales son reversados en el periodo en
el cual se causa su gastos real; dichas provisiones son reversadas de acuerdo a la norma, es decir, se
registraron aquellos gastos correspondientes a vigencias anteriores y fueron reversados una vez se
constituyd el pasivo real y/o no se utilizd dicha provisién; Es de aclarar qué en la constituciéon de
provision de proveedores a corte diciembre 2019 se afectd el gasto correspondiente a cada uno de los
servicios prestados y no facturados, luego para el aino 2020 cuando los proveedores facturaron los
servicios que ya se encontraban provisionados, estas facturas pasaron por el proceso de causacion
normal por lo cual el sistema las registr6 en el gasto correspondiente, situacion que conllevo a reversar
la provisidn que se tenia constituida, sin embargo, al haberse cancelado las cuentas de resultado a fin
de ejercicio obligd a que no se pudiera devolver el registro del gasto, por lo que se reconocié un ingreso
por recuperacion de gastos de ejercicios anteriores por los $13.501 millones; para el proceso de
depuracion de provision de acuerdo a la metodologia interna que utiliza el Fondo Nacional del Ahorro,
se provisionan aquellos contratos con saldo pendiente por facturar y que no hayan sido liquidados, por
lo que se les aplica por la probabilidad de determinar la ejecucion del contrato una provision del 25%
(a contratos anteriores al afio 2017), 50% (contratos posteriores al 2017), 100%(recurrentes) o
promedio Ultimos tres meses en los que generd aceptacion de servicio, si por ejemplo son contratos
por bolsa de horas, una vez se provisionan al siguiente mes se valida si el proveedor pasé o no
facturacion y se realiza el ajuste correspondiente de provision (ya sea que se reverse o incremente);
Por otra parte, en este rubro se registro la reversion del gasto de provision constituido en diciembre de
2019 por el recalculo de cesantias del IPC a UVR por $7.734 millones, esta reversion se dio una vez
se realizd la migracion y entrada en produccion del cambio en el calculo de IPC a UVR del factor de
proteccion e intereses a las cesantias; entre las otras recuperaciones de provision alli registradas se
encuentra la recuperacidon de cuentas por pagar y depuraciéon de cuentas por antigliedad en $349
millones, (de acuerdo a Comité Técnico de Sostenibilidad Contable, bajo Acta No.29 de diciembre 03
de 2020), y la reclasificacion del gasto de riesgo operativo de dos facturas que no correspondian a
riesgo operativo por $578 millones, entre otros, a continuacidén se detalla el rubro de “Recuperacion
Gastos Ejercicios anteriores”:

31 de diciembre 31 de diciembre

Denominacion de 2020 de 2019 Variacion

Recuperacion Provisién proveedores $ 13.501 $ 15.932 $  (2.431)
lFj\e/\F/{ersmn provision cesantias recalculo IPC a 7.734 _ 7.734
Recuperacidn gasto provision procesos judiciales 2.275 1.813 462
Reclasificacion cuentas Riesgo Operativo 578 - 578
Recuperaciéon Otros Gastos ejercicios anteriores 349 - 349
Depreciacion manual activos 172 - 172
otros 162 62 100
Sustitucion créditos Disproyectos 146 - 146
Recuperacién provisidn servicios publicos 22 - 22
Recuperacion gastos nomina 11 15 (4)
Recuperacién ajuste saldo impuestos 1 - 1
Devolucién seguros Fogafin - 183 (183)
Recuperacidn ejercicios anteriores seguros - 600 (600)

$ 24,953 $ 18.605 $  6.347
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(b) El incremento en los ingresos por recuperacidon del factor de proteccion de las cesantias (por
$11.340 millones) e intereses de las cesantias (por $1.187 millones) para un total de $12.527 millones,
se dio por efecto de la disminucion en el valor de la UVR, efecto que se evidencia en la contabilidad a
partir del dia 11 de agosto de 2020, fecha en la que se realiz6 el proceso de migracion por cambio de
IPC a UVR en el reconocimiento del factor de proteccion a las cesantias e intereses de las cesantias.

(c) El rubro de ingresos por retribucion de seguros generales gravados con IVA por valor de $8.890
millones a diciembre 31 de 2020, corresponde al total facturado por la remuneracidn por Gestion
Administrativa de Recaudo de primas de seguros de vida, desempleo e incendio gravados con el
impuesto a las ventas -IVA a la tarifa general del 19% a las distintas aseguradoras.

El rubro Retribucidon Seguros Estimados corresponde al valor estimado de los dineros que no han sido
facturados a las diferentes aseguradoras por concepto de Remuneracion por Gestion Administrativa
de Recaudo de las primas de seguros de vida, incendio y desempleo para los meses de septiembre a
diciembre de 2020 y un concepto por un ajuste realizado a Positiva Compania de Seguros de las pdlizas
de seguros de cartera.

(d) Para dar cumplimiento a la Ley 1955 de 2019, se realizé proceso de migracion por cambio de IPC
a UVR del factor de proteccidn e intereses a las cesantias desde el dia 25 de mayo de 2019 al dia 10
de agosto de 2020, y entrando a produccidn con el nuevo sistema de remuneracion a partir del dia 11
de agosto de 2020, este recalculo dié como resultado una recuperacion de provision de intereses 60%
IPC por $3.259 millones.

(e) De acuerdo con los contratos pactados entre el Fondo Nacional del Ahorro y los afiliados que abren
cuentas de Ahorro Voluntario, en los eventos que corresponden a incumplimiento de lo pactado por
parte del ahorrador, los intereses

(f) que se han reconocido son debitados de las cuentas de ahorro. Cuando los valores reversados
corresponden a causaciones que fueron aplicadas en vigencia fiscal anteriores a la fecha de la
devolucién de los valores, la recuperacién de esos intereses es registradas en la cuenta 4195300701
“rubro Intereses afios anteriores cancelacién cuenta” que, a diciembre 31 de 2020, presentd un
acumulado de $1.131 millones.

(g) Disminuyeron los ingresos de conciliacién de la cuenta del disponible en $4.443 millones, dado
por la depuracién realizada a esta cuenta en el afio 2019, lo cual fue aprobado en comité técnico de
sostenibilidad contable, bajo Acta No. 25 de dic 2018 con registro contable en enero de 2019 por
$1.268 millones y bajo Acta No.26 del 13 de Jun/2019 por $3.373 millones.

(3) El Fondo Nacional del Ahorro percibié ingresos por concepto de arrendamiento del espacio de una
terraza ubicada en el edificio de la Cra 65 No. 11-83 para antenas de comunicaciéon por valor $23
millones durante el afio 2020.

Por otra parte, con la adopcion de la enmienda a la NIIF 16, el Fondo Nacional del Ahorro evalué su
impacto en los estados financieros y reconocid sus efectos una vez fueron analizados los datos lo cual
dio como resultado al cierre del ejercicio 2020 el reconocimiento en el ingreso $70 millones como
reduccion de pagos por acuerdos en los contratos
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NOTA 29. INGRESOS FINANCIEROS

Los saldos en las cuentas al 31 de diciembre 2020 y 2019 se conforman de:

Denominacion

Por aumento en el valor razonable

Depdsitos a la vista- intereses
cuentas de Ahorro

Mora sobre aportes privados
Por incremento en el valor
presente TIPS

Otros conceptos
Rendimientos por compromisos
de transfer en operaciones
simultaneas

Por venta de inversiones
Total ingresos financieros

31 de diciembre

31 de diciembre

de 2020 de 2019 Variacion
34.307 32.050 $ 2.257
16.234 18.094 (1.860)
2 10 (8)
4.236 2.419 1.817
510 381 129
193 168 25
$ 55.482 53.122 $ 2.360

NOTA 30. GASTOS DIRECTOS OPERACIONALES - INTERESES DEPOSITOS Y EXIGIBILIDADES.

Los saldos de las cuentas al 31 diciembre 2020 y 2019 se conforman asi:

Denominacion

Reconocimiento poder adquisitivo (1)
Intereses sobre cesantias 60% IPC
(2)

Intereses depdsitos ahorro voluntario
(3)

Provision intereses sobre el disponible
Riesgo operativo cesantias y AVC (4)
Total intereses. depositos y
exigibilidades

31 de diciembre

de 2020
$ 140.287
7.359
18.327
129
500
$ 166.602
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31 de diciembre

de 2019
$ 213.741
14.991
18.207
425
310
$ 247.674

Variacion
$ (73.454)
(7.632)

120

(296)
190

$ (81.072)



(1) Reconocimiento pérdida poder Adquisitivo (100% IPC) (Factor de proteccién):

El Fondo Nacional del Ahorro registra las cesantias recibidas de las Entidades afiliadas
correspondientes a sus empleados, de acuerdo con lo establecido en la Ley 432 de 1998.

Este valor corresponde al total de las cesantias captadas a los afiliados del Fondo Nacional del
Ahorro. Esta clasificado como un instrumento financiero medido al costo amortizado utilizando una
tasa de interés efectiva, el cual corresponde al valor presente de los flujos de caja futuro.

El Fondo Nacional de Ahorro reconocera y abonara en la cuenta individual de cesantias de cada
afiliado, como minimo un interés equivalente a la variacion anual de la Unidad de Valor Real (UVR),
certificada por el Banco de la Republica, sobre su saldo acumulado de cesantias a 31 de diciembre
del afio inmediatamente anterior, y proporcional por la fraccion de afio que corresponda al momento
de retiro, sobre el monto parcial o definitivo de la cesantia pagada.

Para el efecto, los saldos de Cesantias que administre el Fondo Nacional del Ahorro se denominaran
en UVR y se re expresaran en pesos de acuerdo con el valor de la UVR, certificado por el Banco de
la Republica, con base en la fecha de consignacion de cada una de las fracciones.

Las empresas publicas aportan y reportan doceavas, que se consolidan antes del 14 de febrero con
un reporte denominado R13 anual consolidado. Las privadas consignan y reportan antes del 14 de
febrero la totalidad de las cesantias consolidadas al 31 diciembre del afio anterior.

(2) Intereses Sobre Cesantias:

El Fondo Nacional del Ahorro. registra las cesantias recibidas de las Entidades afiliadas
correspondientes a sus empleados. de acuerdo con lo establecido en la Ley 432 de 1998.

Este valor corresponde al total de las cesantias captadas a los afiliados del Fondo Nacional del
Ahorro. Esta clasificado como un instrumento financiero medido al costo amortizado utilizando una
tasa de interés efectiva. el cual corresponde al valor presente de los flujos de caja futuro.

Para efecto de realizar el calculo del valor de los intereses a que haya lugar se debe tener en cuenta
lo establecido en el Decreto Ley 3118 de 1.968, Ley 432 de 1.998 y en el articulo 225 de la Ley
1955 de 2019. El Fondo Nacional del Ahorro reconocera y abonara en la cuenta de cesantias de cada
servidor publico afiliado, un interés equivalente a la variacion anual de la Unidad de Valor Real
(UVR), certificada por el Banco de la Republica, sobre las cesantias liquidadas por la entidad
nominadora correspondientes al afio inmediatamente anterior o proporcional por la fracciéon de ano
que se liquide definitivamente. No obstante, el calculo del interés tendra en cuenta las fechas en las
que fue consignada cada fraccion.

Para el efecto, los saldos que administre el Fondo Nacional del Ahorro por este concepto se
denominaran en UVR y se re expresaran en pesos de acuerdo con el valor de la UVR, certificado por
el Banco de la Republica, con base en la fecha de consignacién de cada una de las fracciones

Las empresas publicas aportan (Consignaciones) y reportan (Reporte mensual) doceavas, que se
consolidan antes del 14 de febrero con un reporte denominado R13 anual consolidado. Las privadas
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consignan y reportan antes del 14 de febrero la totalidad de las cesantias consolidadas al 31
diciembre del aifo anterior.

(3) Intereses Depdsito de Ahorro Voluntario Contractual (AVC):

En cumplimiento del objeto social del Fondo Nacional del Ahorro, respecto del producto Ahorro
Voluntario Contractual (AVC) captado, es un instrumento financiero medido al costo amortizado,
gue tiene un reconocimiento al ahorrador por su cumplimiento, el cual consiste en un interés,
utilizando una tasa de interés efectiva, la cual corresponde al valor presente de los flujos de caja
futuro, (Cuotas que el consumidor por el contrato AVC pagara).

El concepto Intereses depdsitos Ahorro voluntario - AVC, representa el valor de los intereses
reconocidos por los depdsitos recibidos de nuestros afiliados, previo contrato de ahorro, sujeto a la
reglamentacion aprobada y vigilada por la Superintendencia Financiera de Colombia.

La proyeccion de inflacion fijada por el Banco de la Republica para el afio 2016 que utilizd el Fondo
Nacional del Ahorro para la remuneracion de las cuentas AVC, fue la meta de inflacion que
anualmente reitera el Banco de la Republica. Esta meta esta dada como un rango de 3% mas o
menos un punto porcentual, es decir, que el rango meta de inflacion es de 2% a 4%.

Por tanto, la propuesta aprobada por la Junta Directiva mantiene la tasa de remuneracidon dentro
del rango meta de inflacién, que es la metodologia utilizada por el Fondo Nacional del Ahorro.

En este aspecto, la Junta Directiva de la Entidad aprobd un esquema de remuneracion para el
producto AVC. que empez6 a regir a partir del 1 de octubre de 2016, atado al limite inferior del
rango meta de inflacién de largo plazo del Banco de la Republica (2%).

Este reconocimiento esta condicionado para las cuentas que cumplan con el contrato pactado de
AVC en cuanto a las fechas programada.

(4) Riesgo Operativo Cesantias y AVC:

Corresponde a aquellos eventos materializados como riesgo operativo, relacionados con fraude
externo en el retiro de recursos por vulneraciéon del sistema biométrico y suplantaciones de terceros,
fallas en la entrega de los cédigos de barras que identifican cada producto del consumidor financiero,

y errada aplicacién de las planillas de aportes, entre otros.

Para el cierre del ejercicio 2020 se materializaron 22 casos entre AVC y Cesantias correspondientes
a $499 millones.
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NOTA 31. GASTOS POR BENEFICIOS A EMPLEADOS

Los saldos de las cuentas al 31 de diciembre de 2020 y 2019 se desglosan asi:

31 de diciembre 31 de diciembre

Denominacion de 2020 de 2019 Variacion

Sueldos $ 12.257 $ 10.832 $ 1.425
Horas extras 13 30 (17)
Subsidio de alimentacion 1.798 1.495 303
Cesantias 1.163 1.206 (43)
Prima legal 575 599 (24)
Prima extralegal 3.026 2.594 432
Vacaciones 947 572 375
Prima de vacaciones 659 594 65
Bonificaciones 1.126 995 131
Indemnizaciones 539 594 (55)
Aportes Caja Compensacion Familiar,

IgBF y cENA P 1.404 1.389 15
Incapacidades 108 159 (51)
Aportes por salud 1.193 1.056 137
Aportes por pensiones 1.493 1.469 24
Otros beneficios a empleados 3.498 3.352 146

Total gastos por beneficios

. $ 26.936 .
empleados $ 29.799 $ 2.863

Las obligaciones por beneficios a los empleados a corto plazo son reconocidas a medida que el servicio
relacionado se provee. Al final del cada ejercicio se consolidan y se ajustan con base en las
disposiciones legales y los convenios laborales vigentes.

En relacién con los préstamos de empleados, estos se clasifican bajo CUIF dentro del grupo cartera de
créditos y operaciones de leasing financiero, correspondiente a la cuenta de “Préstamos empleados”,
exceptuada segun el Decreto 1851 de 2013, Resoluciones 743 de 2013 y 598 de 2014 de la Contaduria
General de la Nacién, respecto al tratamiento referente a la cartera de crédito y su deterioro, el cual
se dara tratamiento conforme al capitulo II de la Circular Basica Contable de la Superintendencia
Financiera de Colombia.

Teniendo en cuenta la normatividad anterior, la Contaduria General de la Nacion emitid concepto al
Fondo Nacional del Ahorro considerando que la cartera de crédito de empleados se le daria el
tratamiento de cartera y no como beneficio de empleados, por tal motivo para el Fondo Nacional del
Ahorro esta exceptuada.
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NOTA 32. GASTOS POR DETERIORO DE CARTERA DE CREDITOS

Los saldos de las cuentas al 31 diciembre 2020 y 2019 se detallan asi:

Denominacion

Deterioro (provisiones) (1)
Componente contraciclico deterioro
individuales
Total gastos por provisiones de
cartera de créditos

(1) El gasto por deterioro comprende:

Denominacion

Deterioro cartera de créditos
Capital vivienda
General Circular Externa 22(1)
Capital cartera comercial
General de cartera
Cartera consumo
General de cartera
Capital cartera empleados
Subtotales

Deterioro cuentas por cobrar
Seguros cartera de vivienda (2)
Intereses cartera leasing
Intereses cartera de vivienda
Gral interés comercial CE022 (2)
Seguros cartera de consumo (2)
Intereses cartera comercial
Intereses cartera de consumo

Subtotales

Deterioro valor de Otros activos
Otras Cuentas por Cobrar (3)
Deterioro titulos TIPS
Reforzamiento Edificio (4)
Bienes recib. en pago y restituido
Deterioro Edificio

Subtotales

Total Gastos por Deterioro

31 de diciembre

31 de diciembre

de 2020 de 2019 Variacion
$ 273.474 $  128.819 $  144.655
902 1.976 (1.074)
$ 274376 $ 130.795 $  143.581

31 de diciembre 31 de diciembre Variacién

de 2020 de 2019

$  104.142 $ 90.859 $ 13.283

41.849 - 41.849

15.769 9.096 6.673

4.740 - 4.740

3.287 1.294 1.993

2.885 10.369 (7.484)

20 158 (138)

$  172.692 $ 111776 $ 60.916

$ 84.510 3.986 $ 80.524

5.014 - 5.014

2.746 1.605 1.141

1.582 - 1.582

1.347 6 1.341

862 117 745

38 40 (2)

$  96.099 $ 5.754 $ 90.345

3.587 10.269 (6.682)

215 465 (250)

785 - 785

96 - 96

- 555 (555)

$ 4.683 $ 11.289 $ (6.606)

$  273.474 $  128.819 $144.655

(1) Dada la emergencia sanitaria y por aprobacion de Junta Directiva realizada el 14 de octubre de
2020 bajo Acta 930, el Fondo Nacional del Ahorro ha constituido provisiones adicionales para mitigar
el impacto ante el riesgo de incumplimiento de las obligaciones, cuyo valor al cierre de 2020 fue de
$41.849 millones, las cuales corresponden a la constitucién de provision general a la adicional producto
de la liberacion de provision de alivios otorgados a los afiliados por $14.849 millones, y por otra parte,
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de acuerdo al comportamiento financiero de la entidad y a las nuevas evaluaciones de stress testing,
se registro provision adicional por la suma de $27.000 millones, las cuales se registraron desde el mes
de septiembre hasta diciembre de 2020, estas provisiones adicionales se contabilizaron en la cuenta
contable 149830 (Provision General Adicional), que es la cuenta autorizada por la SFC para que las
entidades realicen la provision a la que se refiere la instruccidon decimoprimera de la Circular Externa
022 del 2020 Programa de Acompafamiento a Deudores (PAD).

(2) Dentro del deterioro de las cuentas por cobrar, adicional al registro de provisiéon de seguros de
cartera, se incluye en esta cuenta el registro de provision por los alivios otorgados a la cartera de
créditos de vivienda, educativo y comercial ajustado a lo indicado en la Circular externa 022 de la SIFC
(correspondientes a los alivios por Covid 19).

(3) El deterioro de otras cuentas por cobrar corresponde al deterioro de la venta de cartera -
Disproyectos, que a diciembre 31 de 2020 presentd un deterioro de $3.587 millones, y a diciembre 31
de 2019 un deterioro de $10.220 millones, (ver Nota 43, numeral 43.8).

(4) Partiendo de los presupuestos entregados por la firma Técnicas Colombianas de Ingenieria S.A.S,
en desarrollo del Contrato 070 de 2018, para la vigencia 2018 se registré una provision por valor de
$14.678 millones, la cual se fundamento en el estudio de vulnerabilidad sismica estructural, de acuerdo
con la norma de Sismo-Resistencia NSR-10 y levantamiento estructural de la sede, el cual incluyo
estudios de laboratorio, patologias, ensayos, estudio de suelos, analisis de estructuras, planos de
levantamiento y alternativas de reforzamiento,

Se debe tener en cuenta que actualmente rige la Ley 400 de 1997 que contiene normas sobre
Construcciones Sismo Resistente, bajo cuyo amparo se expidio el Reglamento Colombiano de
Construccion Sismo Resistente NSR-10.

La Comisidn Asesora Permanente para el Régimen de Construcciones Sismo Resistentes, mediante la
Resolucién 17 de 2017, actualizé el alcance y procedimiento de la revision obligatoria del cumplimiento
de los requisitos exigidos por la Ley 400 de 1997, y el Reglamento Colombiano de Construccion Sismo
Resistente NSR 10, que deben seguir los curadores urbanos y las autoridades municipales o distritales
encargadas de la expedicion de licencias de construccion, asi como los profesionales que realicen, entre
otras, labores de revisién de los disefios y estudios.

El paragrafo del articulo 15 de la Ley 400 de 1997, modificado por el articulo tercero de la Ley 1796 de
2016, en lo referente a la revisidon de los estudios indica:

“PARAGRAFO. La revision de los disefios estructurales de las edificaciones cuyo predio o predios
permitan superar mds de dos mil (2.000) metros cuadrados de drea construida, independientemente
de su uso, serd realizada a costo de quien solicita la licencia, con un profesional particular, calificado
para tal fin, de conformidad con los requisitos establecidos en el Capitulo Ill Titulo VI de esta ley,
diferente del disefiador e independiente laboralmente de él, el cual luego de corregidos los ajustes
solicitados mediante el acta de observaciones emitida por el curador urbano o la dependencia de la
administracion municipal o distrital encargada de la expedicion de licencias de construccion, por
medio de un memorial dirigido a esta certificard el alcance de la revision efectuada, el cumplimiento
de las normas de la presente ley y sus decretos reglamentarios y firmard los planos y demds
documentos técnicos como constancia de haber efectuado la revision.

El profesional encargado de la revision de los disefios estructurales serd escogido de manera
auténoma por el solicitante de la licencia.”

De conformidad con lo anterior, el Fondo Nacional del Ahorro se encuentra estructurando el proceso
de contratacién para la revisiéon de los disefios de reforzamiento estructural y sus presupuestos,
requisito para el trémite de la licencia de construccién.
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Es importante precisar que el estudio de revisidon se contratara en la vigencia 2021, una vez surtidos
los tramites de presentacidn y aprobacidn, tanto en la Junta Directiva como ante el Comité de Eventos
de Crisis, de los resultados y la validacién realizada con el corredor de seguros.

Teniendo en cuenta que, con las evaluaciones adelantadas hasta la fecha, no se han tenido cambios
en los resultados obtenidos en la consultoria realizada en el afio 2018 se considerd actualizar la
proyeccion de la provision con base en los incrementos del IPC establecidos por el DANE, toda vez que
técnicamente no es posible otra actualizacién hasta tanto no se realice el estudio de revision a los
disefios propuestos en 2018, presentando una provision adicional de $785 millones, por reforzamiento
del edificio de la sede principal del Fondo Nacional del Ahorro con un acumulado al cierre del ejercicio
2020 de $15.463 millones.

Reforzamiento Afo 2018 Afo 2020 PII_:j‘L,'; 1;2“
Torre Convenciones $ 4.108 $ 4.327 $ 219
Torre Presidencia 9.582 10.095 513
Torre Informatica 170 179 9
Torre Centro Nacional de Atencidn 818 862 44
Total $ 14.678 $15.463 % 785

NOTA 33. GASTOS POR DEPRECIACION Y AMORTIZACION

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019 la composicién del rubro es la siguiente:

Denominacion 31 de diciembre 31 de diciembre Variacién
de 2020 de 2019
Depreciacidon propiedad y equipo (1) $ 10.926 $ 14.144 $ (3.218)
Depreciacion de PPE por Derechos de 3.580 3.458 122
Uso (2)
Amortizacidn activos intangibles (3) 22.010 14.342 7.668
Total gastos por depreciaciones y $ 36.516 $ 31944 $ 4.572

amortizaciones

(1) Depreciacién de la propiedad y equipo:
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Denominacion

Maquinaria

Vehiculos

Local 203 Medellin
Edificio Cra 65 No0.11-85
Local 204 Medellin
Enseres y accesorios
Equipo de oficina

Equipo informatico

31 de diciembre
de 2020

$ 158

Total depreciacién de la Propiedad y equipo $ 10.926

31 de diciembre

de 2019 Variacion
$ 136 $ 22
29 (27)
30 -
210 -
41 -
1.395 (857)
309 (309)
11.994 (2.047)
$ 14.144 $ (3.218)

Es importante tener en cuenta, que la depreciacidon que hace parte del balance por $10.570 y la
relacionada en el gasto por $10.926 millones se encuentra debidamente conciliada y corresponde

a:

Equipos de computacion: corresponde a:

¢ Baja del activo fijo N. 100006461 por valor de $ -178 millones, registrado segin comprobante N.
100378312, valor que hace parte de la cuenta de balance, pero la cuenta del gasto es 5190953001

- Pérdida baja de activos.

e Mas Comprobante N.870000205 por valor de $5 millones reversion de la depreciacion activos
minima cuantia del 2020, una vez solucionado el soporte solicitado (jazz 74657).

Equipo de redes y comunicacién: es una partida débito asi:

¢ Diferencia en cambio de activo fijo N. 110000971 (se registra la baja) por activo fijo N. 110000979
(se reconoce el alta), debido a cambio de garantia, efecto neto $5 millones valor que hace parte
de la cuenta de balance, pero la cuenta del gasto es 5190953001 - Pérdida baja de activos.

e Depreciacién acumulada No AA: esta cuenta tenia de manera transitoria la depreciacién de unos
activos que presentaron inconsistencia en el médulo AA, pero una vez solucionado el soporte jazz
74657, el sistema permitid reconocer la depreciacidon en juntos médulos y se subsano, por ende,
se reversa el valor acumulado del afio 2020 $178 millones.

(2) Corresponde a los arrendamientos bajo la NIIF 16, que entrd en vigencia en el afio 2019, y la cual
presentd un incremento en la depreciacion de propiedad y equipo por Derechos de Uso de $122
millones, en el afio 2020 con respecto a al afio 2019.

(3) Corresponde a la amortizacién de las licencias y programas de computador por $6.864 millones, y
a la amortizacién de gastos pagados por anticipado por $15.146 millones durante el afio 2020,
registrados en la cuenta 5180200101 - Gasto amortizacion programas por amortizacién, asi

documentos:

e Documentos AF que corresponden a la amortizacién mensual de licencias, software y programas,
la cual para el afio 2020 presenta un gasto por $6.864 millones y
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e Documentos AC y GA que corresponden a la amortizacion mensual de los contratos por
renovacion de licencias y/o mantenimiento software de proveedores como: Redsis, Avanxo, PC
Micros SAS, Nimbutech SAS, Pammos Solutions SAS, Novell Software, Seidor Colombia SAS,

Nytec, entre otros. El valor que se amortizd por estos documentos es: $15.146 millones.

NOTA 34. GASTOS FINANCIEROS

Los gastos financieros al 31 de diciembre de 2020 y 2019, se componen de:

31 de diciembre 31 de diciembre
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Denominacion de 2020 de 2019 Variacion
Disminucidn vr razonable titulos TES $ 13.327 $ 9.128 $ 4,199
Disminucién vr razonable titulos CDT 1.217 796 421
Total valoracion inversiones a Valor

$ 14.544
razonable $ 9.924 $ 4.620
Perdida en venta titulos renta fija - 6 (6)
Gastos_ por compromisos de transfer en 76 591 (515)
operaciones simultaneas
Total Gastos Financieros $ 14.620 $ 10.521 $ 4,099
NOTA 35. OTROS GASTOS
Los saldos de las cuentas al 31 diciembre 2020 y 2019 se detallan asi:
Denominacién 31 de diciembre 31 de diciembre Variacién
de 2020 de 2019
Diversos (1) $ 138.554 $ 157.429 $ (18.875)
Honorarios (2) 94.347 135.193 (40.846)
Impuestos y tasas 7.986 8.275 (289)
Contribuciones y afiliaciones 3.496 2.609 887
Arrendamientos (3) 3.220 4.922 (1.702)
Reajuste unidad de valor real UVR 3.136 2.843 293
Multas y sanciones, litigios (4) 2.204 2.391 (187)
Seguros 1.943 9.011 (7.068)
Mantenimiento y reparaciones 639 665 (26)
Comisiones 264 474 (210)
Gastos FlnanC|ero§ Operaaopes del 55 126 71)
mercado monetario y Otros intereses
Adecuacion e instalacion - 130 (130)
Total Otros Gastos $ 255.844 $ 324.068 $ (68.224)



(1) Los rubros de los gastos diversos corresponden a:

31 de diciembre 31 de diciembre

Denominacion de 2020 de 2019 Variacion
Servicios Temporales (a) $ 68.316 $ 79.615 $ (11.299)
Otros (b) 43.529 46.576 (3.047)
Servicio De Aseo Y Vigilancia 9.452 7.705 1.747
Publicidad Y Propaganda 5.519 7.458 (1.939)
Transporte 5.441 4.195 1.246
Procesamiento Electréonico De Datos 3.477 7.903 (4.426)
Servicios Publicos 2.327 2.801 (474)
Utiles Y Papeleria 285 503 (218)
Gastos De Viaje 206 641 (435)
Riesgo Operativo 2 32 (30)
Total Gastos Diversos $ 138.554 $ 157.429 $ 18.875

(a) Los gastos por servicios temporales presentaron una disminucién en el afio 2020 con respecto al
ano 2019, basicamente por la reduccion en las comisiones para el area comercial, de igual manera el
recorte presentado en los auxilios de comunicaciones y teléfono reconocidos a quienes laboran en el
area comercial y por ultimo se presentd una reduccion del personal contratado por la empresa de
servicios temporales que fueron nombrados personal de planta del Fondo Nacional del Ahorro, asi
mismo por la reduccion en la contratacidon de trabajadores misionales.

(b) Los otros gastos diversos se componen de:

31 de diciembre 31 de diciembre

Denominacion de 2020 de 2019 Variacion

Otros

Servicios call center $ 12.044 $ 10.621 $ 1.423
Suscripciones y actualizaciones 9.144 8.956 188
gfcrlj]/ils;:ti(i?a documentacién y 7.179 7.385 (206)
Gastos judiciales por demanda 4.843 7.404 (2.561)
Apoyo logistico eventos 4.070 5.274 (1.204)
Convenio interinstituc. Min.Vivienda 1.325 718 607
Ajustes cartera acuerdos de pago u 1.077 243 834
Servicio de alistamiento y empaque 1.066 1.248 (182)
Gastos notariales 825 298 527
Gastos ejercicios anteriores 569 108 461
Cancelacién cartera por orden judicial 270 1.615 (1.345)
Elementos construccién instalaciéon 259 96 163
conciliacién cuenta disponible 154 529 (375)
Impresos y publicaciones 150 385 (235)
Otros materiales y suministros 148 19 129
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Denominacion

31 de diciembre

de 2020
Gastos legales 120
Perdida por baja de activos 108
Operaciones y servicios para la pla 70
Eventos culturales 44
Combustibles y lubricantes 35
Gastos de cafeteria 21
Seguros créditos en saneamiento 8
Gastos por recuperacion crédito con -
Compensacion por venta de activos f -
Total otros gastos diversos $ 43.529

(2) Los rubros de honorarios corresponden a:

31 de diciembre

Denominacioén de 2020
Otros (a) $ 88.938
Asesorias juridicas 1.895
Revisoria fiscal y audit.externa 1.794
Asesorias financieras 1.060
Junta directiva 639
Riesgo operativo legalizacion de 21

créditos
Total honorarios

(a) El detalle de otros honorarios es:

Denominacion

31 de Diciembre

de 2020
Soporte y manten software core $ 13.866
Soporte y manten hard/soft ware pla 11.604
Infraest telecom. de enlace y segur 11.589
Soporte mantenimiento software apli 11.500
Soporte mantenimiento infraestructura 11.467
Centro alterno datos cape nube 5.578
Servicio cobro administrativo 5.164
Servicio legalizacion de créditos 2.984
Servicios tercerizacion de procesos 2.356
Servicios apoyo 2.247
Soport/manten hard/soft datacenter 1.895
Outsoursing impresoras masivas 1.315
Centro de operaciones de seguridad 1.192
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31 de diciembre

$ 94347 = $  135.193

de 2019 Variacion
93 27
- 108
1.306 (1.236)
13 31
70 (35)
29 (8)
9 (1)
155 (155)
2 (2)
$ 46.576 $ (3.047)
31 de diciembre
de 2019 Variacion
$ 127.828 $ (38.890)
3.496 (1.601)
2.532 (738)
761 299
569 70
7 14
$ (40.846)
31 de Diciembre Variacién
de 2019
$ 14.895 $ (1.029)
12.019 (415)
12.772 (1.183)
10.289 1.211
14.862 (3.395)
5.272 306
5.302 (138)
6.193 (3.209)
4.646 (2.290)
2.710 (463)
- 1.895
3.622 (2.307)
776 416



31 de Diciembre 31 de Diciembre

Denominacién de 2020 de 2019 Variacion
Licencias de sybase 1.120 - 1.120
Soporte y mantenimiento de plataforma 1.119 5.187 (4.068)
Cifrado de informacidn en transito 690 577 113
Biometria 554 1.519 (965)
End point security 509 1.154 (645)
Custodia medios magnéticos 417 731 (314)
Data lost prevention - dlp 367 695 (328)
Servicio custodia de garantias 313 68 245
Asesorias de gestidén organizacion 250 2.420 (2.170)
Soporte mantenimiento licencias 153 611 (458)
Respaldo transacciones de trabajo e 149 388 (239)
Capacitacion empresarial 117 4 113
Herramienta de control 052 100 - 100
Sistema turnos puntos de atencion 78 421 (343)
Gestion y monitoreo SGSI 63 27 36
Servicio interventoria soporte mant 62 14.303 (14.241)
Servicio proceso titularizacion car 50 662 (612)
Centro de estudio 47 - 47
Asesorias del sistema de gestién de 14 35 (21)
Soporte mantenimiento hardware 9 2.203 (2.194)
Servicio cobro preventivo - 399 (399)
Servicio restitucion de garantias - 163 (163)
Tecnologia SOA - 367 (367)
Asesoria y consultoria informatica - 977 (977)
Mesa integral de ayuda - 1.559 (1.559)
Total otros honorarios $ 88938 $ 127.828 $ _ (38.890)
(3) Los gastos por arrendamientos se detallan asi:
Denominacién 31 de diciembre 31 de diciembre Variacién
de 2020 de 2019

Equipo de computacién $ 2.756 $ 4.307 $ (1.551)

Arrendamientos bienes inmuebles 325 474 (149)

Administracion locales y oficinas 133 134 (1)

Bienes muebles médulos integrales 5 - 5

Parqueaderos 1 7 (6)

Total arrendamientos $ 3.220 $ 4.922 $ (1.702)

(4) El detalle de las Multas, Sanciones, Litigios y Demandas es:
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31 de diciembre 31 de diciembre

Denominacion de 2020 de 2019 Variacion
Demandas $ 2.133 $ 2.391 $ (258)
Sanciones Superintendencia Financiera 71 - 71
Multas, Sanciones, Litigios, Demandas $  2.204 $ 2391 $ (187)

NOTA 36. ARRENDAMIENTOS

La informacion a diciembre 31 de 2020 sobre los arrendamientos para los que El Fondo Nacional
del Ahorro es un arrendatario, es presentada a continuacién:

Importes reconocidos en resultados:

31 de diciembre 31 de diciembre

Denominacion de 2020 de 2019 Variacion
Lnstf)reses por arrendamiento (Derechos de 1.649 $ 1596 $ 52
Total Gastos Intereses por derechos de
oo P $  1.649 $ 1596 $ 52

Der otra parte, los arrendamientos a corto plazo y los gastos relacionados con arrendamientos de bajo
valor a largo plazo se relacionan a continuacion:

31 de diciembre 31 de diciembre

Denominacion Variacion

de 2020 de 2019
Gastos relacionados con arrendamientos a
corto plazo (Ver Nota 35, numeral 3) $ 325 $ 474 % (148)
Gastos relacionados con arrendamientos de
activos bajo valor a largo plazo (Ver Nota $ 2.895 $ 4448 $ (1.554)
35, numeral 3)
Total arrendamientos $  3.220 $ 4922 $ (1.702)

NOTA 37. OTRO RESULTADO INTEGRAL

El saldo lo componen los valores reconocidos en el ORI, de acuerdo con el célculo actuarial elaborado
a 31 de diciembre de 2020 por la firma WILLIS TOWERS WATSON, en concordancia con la NIC 19
Beneficios a Empleados (Ver nota 17) la cual indica como partida ORI la siguiente:
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31 de diciembre 31 de diciembre

Denominacion de 2020 de 2019 Variacion
Remediciones reconocidas en el ORI $ (53) $ 7 $ (60)
Total ORI $  (53) $ 7 $ (60)

NOTA 38. IMPUESTOS

38.1 Impuestos nacionales —

Impuesto a la renta - El Fondo Nacional del Ahorro, no es contribuyente del Impuesto a la Renta y de
acuerdo con su naturaleza de Establecimiento Publico estd obligado a presentar la declaracion de
Ingresos y Patrimonio. El articulo 23 del Estatuto Tributario establece que los establecimientos publicos
entre otras entidades que no son contribuyentes, pero si son declarantes, por lo tanto, el Fondo
Nacional del Ahorro debe presentar la declaracién de Ingresos y Patrimonio.

Mediante sentencia C-481/19 del 16 de octubre de 2019, la Corte Constitucional decidié declarar
inexequible la Ley 1943 de 2018 (Ley de Financiamiento) emitida el 28 de diciembre de 2018,
aduciendo vicios de procedimiento en el tramite de su aprobacion.

El efecto del fallo fue modulado en dos sentidos:

1. La declaratoria de inexequibilidad sélo surtiria efectos a partir del 1 de enero de 2020,
2. Se precisa que la sentencia sélo tendra efectos hacia el futuro, por lo tanto, no afectara las
situaciones juridicas consolidadas originadas antes de la notificacidn del fallo.

Bajo este contexto, es necesario sefialar que la Ley 1943 de 2018 pese a que fue declarada inexequible
a partir del afio 2020 tiene plenos efectos para el afio 2019.

En consecuencia, la declaracidon de ingresos y patrimonio del ano gravable 2019 fue elaborada
considerando los cambios introducidos por la Ley de Financiamiento 1943 de 2018.

Impuesto de renta diferido - El Fondo Nacional del Ahorro no esta obligado a constituir impuesto de
renta diferido por las diferencias temporarias toda vez que como NO contribuyente del Impuesto de
Renta no desembolsa recursos para pago del impuesto. De acuerdo con la Norma Internacional de
Contabilidad - NIC 12, Impuesto a las Ganancias, la entidad debe constituir impuesto diferido siempre
y cuando tenga la certeza de poder compensar este impuesto con las utilidades futuras bajo el principio
de negocio en marcha, sin embargo, al no estar obligados a desembolsar recursos por Impuesto de
Renta, el Fondo Nacional del Ahorro - Carlos Lleras Restrepo no constituye impuesto diferido.

Impuesto a la renta para la equidad - cree - la Ley 1819 en su Articulo 376 elimind el Impuesto sobre
la Renta para la Equidad CREE, y en consecuencia derog6 la Autorretencion a titulo del Impuesto sobre
la Renta para la Equidad CREE, pero a partir del 1 de enero de 2017 los contribuyentes responsables
del Impuesto sobre la Renta Autorretenedores deben practicar una Autorretencion del Impuesto sobre
la Renta por tanto el Fondo Nacional del Ahorro al no ser responsable del impuesto sobre la Renta no
debe realizar esta Auto retencién.

Impuesto a las ventas - IVA - El Fondo Nacional del Ahorro percibe ingresos por actividades accesorias
a su objeto principal como son retribuciones y arrendamientos, actividades que se encuentran gravadas
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con el Impuesto a las Ventas — IVA por lo que en el afio 2016 se inscribié como responsable del régimen
comun del Impuesto a las Ventas y presentd las declaraciones a que hubo lugar. La entidad al percibir
ingresos gravados y excluidos en materia de este Impuesto realiza la proporcionalidad del IVA
establecida en el articulo 490 del Estatuto Tributario que indica:

"Art. 490. Los impuestos descontables en las operaciones gravadas, excluidas y exentas se imputaran
proporcionalmente. Cuando los bienes y servicios que otorgan derecho a descuento se destinen
indistintamente a operaciones gravadas, exentas, o excluidas del impuesto y no fuere posible establecer
su imputacion directa a unas y otras, el computo de dicho descuento se efectuara en proporcion al
monto de tales operaciones del periodo fiscal correspondiente. La inexistencia de operaciones
determinara la postergacion del computo al periodo fiscal siguiente en el que se verifique alguna de
ellas.”

Impuesto Nacional al Consumo - El articulo 21 de la Ley 1943 de 2018 establecié a partir del 1° de
enero de 2019 el impuesto al consumo sobre la enajenacion de bienes inmuebles, diferentes a predios
rurales destinados a la agricultura, nuevos o usados, cuyo valor superara 26.800 UVT.

Sin embargo, estd norma fue declarada inexequible por la Corte Constitucional mediante la Sentencia
C-593 del 5 de diciembre de 2019. En consecuencia, la Ley 2010 no contemplé el impuesto al consumo
de bienes inmuebles, lo cual es coherente con el analisis y conclusién realizado por la Corte.

En este sentido, a partir de la fecha en que fue proferido el fallo no hay lugar a pagar este impuesto
con ocasioén a la transferencia de bienes inmuebles, cuyo valor supere 26.800 UVT.

Gravamen a los Movimientos Financiero - El Fondo Nacional del Ahorro no es agente retenedor y
tampoco es responsable por el recaudo del GMF dado que la disposicion de recursos se realiza a través
de cuentas corrientes y de ahorros administradas por bancos, quienes son los responsables de efectuar
la retencién de acuerdo con lo contemplado en el articulo 871 del Estatuto Tributario.

A la fecha la entidad no se encuentra incursa en ningun litigio o proceso tributario con la Administracion
de Impuestos Nacionales.

38.2 Impuestos territoriales -

Impuesto de Industria y Comercio - ICA - El Fondo Nacional del Ahorro, atendiendo la instruccidon
impartida por la administracion realizé en el afio 2016, la inscripcion como contribuyente de ICA en los
distintos municipios en dénde tiene puntos de atencion en el pais; lo que significo un cambio de cultura
en los procesos de la entidad y la obligatoriedad de cumplir con las responsabilidades en materia
tributaria en cada ente territorial.

El Impuesto de Industria y Comercio de los municipios tiene periodicidad anual por lo que las
declaraciones fueron preparadas conforme la normativa establecida para el efecto, Ley 14 de 1983 y
acuerdos municipales, su presentacién se realiza dentro de las fechas indicadas por cada ente
territorial, que en la practica es en el afio siguiente al periodo declarado.

Agente retenedor del impuesto de industria y comercio - El Fondo Nacional del Ahorro, atendiendo la
normativa municipal de los entes territoriales en donde ejerce presencia, cumplié con los deberes de
los agentes retenedores de este impuesto en cada territorialidad en donde le asistid la obligacién de
actuar como agente retenedor.
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En el afio 2019, el Fondo Nacional del Ahorro presentd declaraciones de industria y comercio y
retenciones por el mismo concepto en 108 municipios. Al cierre del afio gravable 2020 presento
declaraciones de industria y comercio y retenciones en 111 municipios.

Al cierre de diciembre de 2020 la entidad no se encontraba incursa en actos de discusion de los tributos
con la administracién de impuestos municipales.

38.3 Otras contribuciones -

a. Contribuciéon Pro-Estampilla Universidad Nacional - contribucion parafiscal creada por la Ley
1697 de 2013, con el fin de fortalecer las universidades estatales de Colombia, ordenando la norma
para el recaudo de los recursos retenidos por este concepto, la creacion del Fondo Nacional de las
Universidades Estatales de Colombia, el cual tiene prevista su organizacion y funcionamiento en el
Decreto 1075 de 2015 - Decreto Unico Reglamentario del Sector Educacién. (articulo 2.5.4.1.1.1. al
articulo 2.5.4.1.2.6.).

Asi mismo la Ley 1697 de 2013, otorgdé al Ministerio de Educacion Nacional, la Direccion y
Administracion del Fondo Nacional del Ahorro y dentro de sus funciones, especialmente esta la de velar
porque ingresen efectivamente al Fondo Nacional del Ahorro los recursos provenientes de la presente
Estampilla.

El hecho generador esta constituido por contratos de obra, contratos conexos al de obra y adiciones,
suscritos por entidades obligadas en cualquier lugar del territorio.

Desde el afio 2016, atendiendo las instrucciones dadas por la Oficina Juridica de la Entidad, se inicid
con el recaudo y traslado de los recursos correspondientes a esta contribucidn al Ministerio de Educacion
Nacional segun la periodicidad por ellos establecida.

Durante el afio 2020 se realizaron pagos por concepto de estampilla al Ministerio de Educacién Nacional
por un valor de $496 mil pesos.

b. Contribucion del 5% al Fondo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana — Fonsecon:
La Ley 1738 de diciembre 18 de 2014 prorrogd la vigencia de las Leyes 418 de 1997, 548 de 1999, 782
de 2002, 1106 de 2006 y 1421 de 2010 en lo relacionado con la contribucién del 5% de contratos de
obra publica y 2.5 por mil de contratos de concesion. Las entidades de derecho publico del orden
nacional, que suscriban contratos de obra publica, o celebren contratos de adicién al valor de los
existentes, con personas naturales o juridicas.

En los casos en que la Entidad en su condicién de entidad de derecho publico suscriba contratos de
obra publica o celebre contratos de adicidn al valor de los existentes y otras concesiones de que trata
la Ley descuenta la respectiva retencion, por configurarse el hecho generador a que hace referencia el
Articulo 6 de la Ley 1106 de 2006.

Para el afio 2020 se envié a la Direccion del Tesoro Nacional — DTN del Ministerio de Hacienda y Crédito

Publico un valor de $5 millones de pesos por este concepto de retenciones practicada durante los meses
de enero, febrero, marzo, abril, agosto y octubre de 2020.
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NOTA 39. CONTROLES DE LEY

Impuesto de Renta y Complementarios - El Fondo Nacional del Ahorro, de acuerdo con lo
establecido en la Ley 432 de 1998 es una Empresa Industrial y Comercial del Estado de caracter
financiero del orden nacional, el Decreto 1453 de 1998 (articulo 12), establece que los excedentes
financieros del Fondo Nacional del Ahorro forman parte de su patrimonio y no podran destinarse para
fines distintos a su objeto y funciones, en consecuencia, su patrimonio no esta representado en acciones
0 cuotas.

De la misma manera, de acuerdo con la Ley 432 de 1998, establece en su articulo uno (1) "paragrafo...
para efectos tributarios, el Fondo Nacional del Ahorro, se regira por lo previsto para los establecimientos
publicos", por lo anteriormente expuesto y en concordancia con el articulo 22 del Estatuto Tributario
Nacional, la entidad no es contribuyente del impuesto sobre la Renta y Complementarios, sin embargo
y de acuerdo con su naturaleza de Establecimiento Publico si esta obligado a presentar la declaracién
de Ingresos y Patrimonio.

NOTA 40. CONTINGENCIAS

Cumpliendo con la NIC 37 Provisiones, Pasivos Contingentes y Activos Contingentes, el Fondo Nacional
del Ahorro, revela como pasivos contingentes aquellas obligaciones posibles, surgidas de hechos
pasados y cuya existencia solo sera confirmada por la ocurrencia o falta de ocurrencia de uno o mas
hechos futuros inciertos, fuera del control de la entidad. También se reconocen como pasivos
contingentes aquellas obligaciones presentes, surgidas de hechos pasados, que no se han contabilizado
ya que no es probable que se requiera salida de recursos, o que su importe no pueda ser medido con
suficiente fiabilidad.

A continuacion. se detallan los saldos de las cuentas contingentes a 31 de diciembre de 2020 y 2019:

31 de diciembre 31 de diciembre

de 2020 de 2019 Variacion
Acreedoras
créditos aprobados no
desembolsados
Créditos aprobados no desembolsados
Vig.2000 $ 65.208 $ 200.836 $ (135.628)
Créditos aprobados no desembolsados 8.040 79.999 (71.959)
C,redltos aprobados_ no desembolsados 20.654 46.018 (25.364)
via ahorro voluntario
Créditos aprobados no desembolsados
Cartera comercial 4.773 75.017 (70.244)
Total créditos aprobados no ; 98.675 $ 401.870 $ (303.195)
desembolsados
Diversos
Diversos por litigios (a) $ 568.843 $ 47.679 $ 521.164
Total diversos $ 568.843 $ 47.679 $ 521.164
Total cuentas acreedoras

$ 667.518 $ 449,549 $ 217.969

contingentes
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(a) Corresponde a un total de 557 procesos que se encuentran en contra del Fondo Nacional del ahorro,
dentro de los cuales 515 procesos presentan valor de pretensiones y 42 procesos no presentan cuantia

determinada (Ver Nota 18).

Denominacion

Deudoras
Intereses cartera de créditos

Cat a riesgo normal. vivienda

Cat b riesgo aceptable. vivienda

Cat c riesgo apreciable. vivienda

Cat d riesgo significativo. vivienda

Cat e riesgo de incobrabilidad. vivienda

Cat a riesgo normal. consumo

Cat b riesgo aceptable. consumo

Cat c riesgo apreciable. consumo

Cat d riesgo significativo. consumo

Cat e riesgo de incobrabilidad. consumo

Cat d riesgo de significativo. comercial

Cat e riesgo de incobrabilidad. comercial
Total intereses cartera de créditos

Correccion monetaria cartera de crédito
Capital crédito comercial correccion monetaria
Capital créd.vivienda correcciéon monetaria
Intereses ctes créd.vivienda correc.monetaria
Intereses mora créd.vivienda correc.monetaria
Operaciones de leasing correccion monetaria

Operac.arriendo social correccién monetaria

Total correccion monetaria cartera de
crédito

Diversos
Cxc gastos judiciales cartera
Procesos a favor (a)

Total diversos

Total cuentas deudoras contingentes
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$ 4.374
6.153
6.576
6.832

40.876

17
235
143
382

18.481
749
113
156

907
38.295

39.202

31 de diciembre 31 de diciembre
de 2020

de 2019 Variacion
$ 6.478 $ (2.104)
4.582 1.571
5.398 1.178
5.544 1.288
28.951 11.925

7 1

6 (1)

17 -

172 63

38 105

63 319

230 (230)

$ 51.486 $ 14.115
82 (79)

25.248 (6.767)
842 (93)

136 (23)

133 23

1 2

$ 26442 $ (6.937
649 258
27.685 10.610

$ 28.334 $ 10.868
$ 106.262 $ 18.046



(a) Corresponde a un total de 130 procesos a favor del Fondo Nacional del ahorro, dentro de los cuales
111 procesos presentan valor de pretensiones y 19 procesos no presentan cuantia determinada (Ver
Nota 18).

NOTA 41. REVELACION DEL RIESGO

El Fondo Nacional del Ahorro realiza una adecuada administracion de los Riesgos de Crédito, Liquidez,
Mercado, Operativo y de Lavado de Activos y Financiacidén del Terrorismo, atendiendo los lineamientos
impartidos por la Superintendencia Financiera de Colombia y consignados en la Circular Basica Contable
y Financiera - CBCF, en los capitulos II, VI, XXI y XXIII y en el capitulo IV, Titulo IV de la parte I de la
CBJ.

Adicionalmente, la entidad cuenta con Manuales para adelantar la Gestidon de los riesgos a que esta
expuesta, los cuales contienen las politicas, metodologias y procedimientos para la administracién del
Riesgo Crediticio (SARC), Riesgo de Mercado (SARM), Riesgo de Liquidez (SARL), Riesgo Operativo
(SARO) y la prevencion del Riesgo de Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo (SARLAFT), los
cuales estan debidamente documentados en la herramienta ISOLUCION, siguiendo los lineamientos
definidos en la Norma Técnica de Calidad en la Gestion Publica (NTCGP 1000; 2009).

El Fondo Nacional del Ahorro hace una evaluacion periddica de las politicas y procedimientos utilizados
para la gestion de sus riesgos, manteniéndolos actualizados y acordes a la evolucidén de la Entidad y
de su operacion.

Los Sistemas de Administracion de Riesgos en el Fondo Nacional del Ahorro son divulgados a través de
capacitaciones y sensibilizaciones a los funcionarios de la Entidad, de tal manera que se fomente una
cultura de riesgo en las actividades de cada proceso.

La administracion de riesgos de la Entidad esta basada en los principios definidos por Basilea, marco
legal y enmarcado dentro de los lineamientos disefiados por la Alta Direccién, congruentes con las
directrices generales de gestion y administracién aprobados por la Junta Directiva. La Entidad cuenta
con un Comité de Riesgos, que periddicamente se reldne para discutir, medir, controlar y analizar la
gestion de riesgos de crédito (SARC), de riesgo de mercado (SARM), de Riesgo de Liquidez (SARL) y lo
concerniente al analisis y seguimiento del Sistema de Administracion del Riesgo Operativo y
Continuidad de Negocio (SARO). Asi mismo, trimestralmente el Oficial de Cumplimiento hace su informe
sobre el riesgo de LA/FT que se presenta a la Junta Directiva para su aprobacion.

v Riesgo de crédito - En desarrollo de su objeto social, el Fondo Nacional del Ahorro se encuentra
expuesto al riesgo crediticio, entendido como la posibilidad de incurrir en pérdidas como consecuencia
que un deudor incumpla en sus obligaciones. Para contrarrestar lo anterior, la Entidad cuenta con un
sistema de administracién de riesgo crediticio - SARC, que permite gestionar el riesgo implicito en los
activos de crédito.

El SARC se ajusta a los lineamientos consignados en el Capitulo II de la Circular Basica Contable y
Financiera, de la Superintendencia Financiera de Colombia. Tanto las politicas adoptadas, que se
encuentran consignadas en el Manual SARC, como los procesos implementados, disponibles en el
modulo de gestidon documental del aplicativo que opera en el Fondo Nacional del Ahorro, son aprobados
por la Junta Directiva de la Entidad.
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Como parte del cumplimiento de los requerimientos legales y lineamientos del SARC, se realiza
monitoreo mensual a los limites definidos para todas las modalidades y demas alertas determinadas,
lo que permite efectuar el oportuno reporte al Comité de Riesgos y a la Junta Directiva del Fondo
Nacional del Ahorro. Lo anterior, incluye las debidas recomendaciones para contrarrestar los efectos
adversos que se puedan generar en el desarrollo de la operacion.

Para una adecuada administracion del riesgo de crédito el Fondo Nacional del Ahorro controla, mide y
evalla el riesgo en las diferentes etapas del ciclo de crédito (Otorgamiento, Seguimiento y control y
Recuperacion).

Asi las cosas, se tienen definidas politicas de otorgamiento como son: limites de exposicion, limites por
perfil de riesgo, limites de financiacion por cada una de las modalidades y finalidades, ademas
capacidad de pago, garantia, entre otras.

Para el seguimiento y control, se monitorean indicadores tales como distribucién de la cartera por
modalidad, pérdida esperada frente a la pérdida tolerada, indicadores de calidad de la cartera (indicador
de cartera vencida y en riesgo por modalidades de crédito, evolucion de la cartera bruta y vencida,
rodamiento de la cartera, analisis por cosechas, analisis por segmento), seguimiento y analisis a las
politicas, procesos y metodologias implementadas, asi como a las modificaciones o implementacién de
nuevos productos. De la misma manera, se efectla el seguimiento y control a las garantias y a la
cartera en general con el fin de identificar alertas tempranas que afecten los habitos de pago de los
clientes. Se realizan pruebas de bondad a los modelos de originacidn y revision periddica a las sefiales
de alerta definidas.

Para realizar el seguimiento y control de la cartera, asi como el modelamiento requerido para las tareas
inherentes al riesgo de crédito, se utilizan los paquetes estadisticos R y Python asi como los motores
de bases de datos SAP BI y BO, los cuales permiten calcular los diferentes indicadores utilizados para
tal fin, en forma déptima y eficiente, permitiendo trabajar con grandes volimenes de informacién vy
series historicas (fundamentales para modelamiento, matrices de transicién, cdlculos de cosechas,
validacion de modelos de referencia entre otros). Los reportes generados son estudiados por el grupo
correspondiente y reportados a las instancias pertinentes.

Por otra parte, se cuenta con un area especializada en la gestién de cobranza, recuperacién de cartera
y administracion de BRDP, la cual se apoya en las politicas aprobadas por Junta Directiva y descritas
en el Manual SARC para los distintos ciclos (cobranza preventiva, cobranza administrativa y cobranza
judicial). Estas politicas tales como asignacion de cartera para cobro, manejo saldos menores, venta y
cesion de derechos de crédito, venta de derechos litigiosos, bienes recibidos en pago, recuperacion
para bienes recibidos por remate, normalizaciones, castigos, entre otras, permiten gestionar la
operacion en aras de lograr los objetivos propuestos. Asi mismo, se cuenta con diferentes seguros que
pueden garantizar el pago de la deuda en circunstancias especiales.

El Fondo Nacional del Ahorro tiene dividida la cartera en tres modalidades de crédito; comercial,
consumo y vivienda con una participacion al cierre de diciembre de 2020 del 1.43%, 0.35% y 98.22%
respectivamente.

La cartera comercial estad representada por crédito constructor cuyo principal objetivo es brindar
soluciones de vivienda VIPA, VIS y No VIS.

La cartera consumo corresponde a la financiacion de créditos educativos a nivel nacional e
internacional, para afiliados vinculados por cesantias y ahorro voluntario.
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La cartera de vivienda estd orientada a financiar, entre otras cosas, la adquisicién, remodelacion,
construccion de vivienda, de los afiliados al Fondo Nacional del Ahorro por cesantias o ahorro voluntario.
Esta modalidad funciona mediante crédito y o contrato de leasing.

Adicionalmente, para cubrir el riesgo crediticio el Fondo Nacional del Ahorro cuenta con un sistema de
provisiones los cuales se calculan, para la cartera comercial y consumo, en funcion de las pérdidas
esperadas producto de la aplicacion de los modelos de referencia definidos en el anexo 3 y 5 del Capitulo
IT de la CBCF respectivamente. Para la cartera de vivienda, se atienden las instrucciones del anexo 1
del capitulo en referencia. El anterior ejercicio se acompafia de las disposiciones relacionadas con las
provisiones individuales.

Por ultimo, el Fondo Nacional del Ahorro reporta a la SFC de manera periddica el comportamiento y
evolucidn de la cartera en los formatos establecidos para tal fin, asi:

No. FORMATO NOMBRE DEL FORMATO Cédigo
365 Tarifas de los Servicios Financieros F.1000-113
88 Informe Semanal - Tasas de Interés Activas y Pasivas. F.1000-28
322 Captaciones y Colocaciones por Municipio F.0000-92
323 Captaciones y Colocaciones por Zonas de Municipio F.0000-93
341 Informe Individual por Deudor - Operaciones Activas de Crédito F.0000-104
343 Infpr_me Consolidado Ver_wta y/o Compra de Operaciones Activas de F.0000-106
Crédito y/o Cartera Castigada
378 Informe estadistico de reclamaciones - defensor del cliente F.0000-98
379 Informe Estadistico de Reclamaciones - Entidad F.0000-116
453 Distribucion de saldo por productos F.1000-120
454 Montos y numero de créditos aprobados o desembolsados por F 1000-121
cosechas
455 Cosechas créditos de vivienda F.1000-122
457 Cosechas créditos de consumo F.1000-124
477 Informe consolidado de provisiones individuales de cartera de F.0000-149
creditos - contraciclica
504 Informe de solicitudes de crédito y créditos a victimas F.1000-133
507 Informe de crédito Castigados F.1000-134
536 Informe Individual de Operaciones Activas de Crédito Modificadas y F.1000-139
Reestructuradas.
Mensual super 6 requerimiento Informacion Mensual v6-INSPECCION sin cédigo
RiesgoCredito_ OAC_ce_0 | Informe Individual de Operaciones Activas de Crédito Sujetas a CE sin cédigo
7_14 007 y CE 014 de 2020. 9
Riesgo Crédito Informe de intereses causados no recaudados de créditos sin cédido
Int_Caus_No Recaud desembolsados a partir del 12 de marzo de 2020 9
Ell:aasgthEeEdOl;o_Instruccmn Instruccién Cuarta Circular Externa 007 de 2020 sin cédigo
RiesgoCredito_CE022_PA | Informe con el monto y nimero de deudores agrupados por los sin codido
D_TOTAL segmentos especificados en la CE022-2020 9
RiesgoCredito_CE022_PA | Informe de medidas aplicadas a los deudores clasificados en los sin cdigo
D_G2G3 grupos 2 y 3 de acuerdo a la CE-022 de 2020 9
DRC_OAC. CE022 ICnEfgggeGI;flév?ltl:lual de Operaciones Activas de Credito Sujetas a sin codigo
DRC_ESPECIAL_PAD_CEO | Informe agregado de Operaciones Activas de Crédito pertenecientes sin cédigo
22 al Grupo 1 del PAD y con cambio de condiciones fuera del PAD. 9
DRC_COBERTURA_FRECH L L
20201130 _022_008 Reporte mensual de seguimiento de cartera con cobertura Frech sin codigo
Riesgo Crédito_ Informe con el monto y nimero de solicitudes de crédito aprobados sin codigo
Solicitudes Aprobadas por modalidad, departamento y actividad econdmica. 9
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No. FORMATO NOMBRE DEL FORMATO Cadigo

Riesgo Crédito_ Informe con el monto y nimero de solicitudes de crédito sin cédigo
Solicitudes Rechazadas rechazadas por modalidad, departamento y causal de rechazo. 9

v Riesgo de mercado - En cuanto al Sistema de Administracion de Riesgo de Mercado - SARM, las
actividades de identificacién, medicidn, control y monitoreo son efectuadas de acuerdo con lo estipulado
en el capitulo XXI de la CBCF de la Superintendencia Financiera de Colombia; de alli que el modelo
empleado es el modelo de referencia sugerido en dicho capitulo.

Con periodicidad diaria se realiza la transmisidon del Formato 386 Valor en Riesgo de Mercado - VeR a
la SFC, al ser el Fondo Nacional del Ahorro una Institucion Oficial Especial. Dentro de las herramientas
que emplea el area para el calculo del Valor en Riesgo de Mercado se tiene FINAC ALM y para ejercer
el control de los limites FINAC ENTERPRISE, dichas herramientas son alimentadas por E-FINAC, la cual
es empleada por las areas del Back Office y Front Office. En lo que respecta a la elaboracion de Back
Testing y Stress Testing de mercado se tiene establecido dentro del cronograma de actividades la
ejecucidn se realiza con una periodicidad semestral. Asi mismo los resultados son presentados al Comité
de Riesgos y la Junta Directiva del Fondo Nacional del Ahorro.

En cuanto al cumplimiento de las politicas, los limites, los cupos de emisor y contraparte, el perfil
(apetito) de riesgo, las atribuciones y el nivel de exposicidon al Riesgo de Mercado son informados a la
Alta Direccién, al Comité de Riesgos, al Comité de Activos, Pasivos e Inversiones y a la Junta Directiva
mediante el reporte diario de mercado e informe Mensual de Riesgo de Mercado. El proceso de Riesgo
de Mercado monitorea el cumplimiento y las alertas tempranas de todas las contrapartes con las que
tiene relacién comercial el Fondo Nacional del Ahorro.

Valor Portafelio vs. VeR
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v Riesgo liquidez - La Entidad gestiona el riesgo de liquidez de acuerdo con el modelo estandar
establecido en el capitulo VI de la CBCF de la Superintendencia Financiera de Colombia y en
concordancia con las reglas relativas a la administracion del riesgo de liquidez a través de los principios
basicos del Sistema de Administracion de Riesgo de Liquidez (SARL), el cual establece los parametros
minimos prudenciales que deben supervisar las entidades en su operacion para administrar
eficientemente el riesgo de liquidez al que estan expuestos.

Para medir el riesgo de liquidez, la Entidad calcula semanalmente Indicadores de Riesgo de Liquidez
(IRL) a los plazos de 7, 15 y 30 dias, de acuerdo con el modelo interno no objetado por la SFC, los
cuales son presentados a la alta gerencia de la entidad a través del informe de seguimiento y monitoreo
establecido para el efecto; adicionalmente se hace el calculo del IRL de forma mensual en donde el
resultado es presentado al Comité de Riesgos y la Junta Directiva del Fondo Nacional del Ahorro.

En cuanto al cumplimiento de las politicas, los limites, el back y stress testing de liquidez y el perfil
(apetito) de riesgo, se calculan segln el cronograma de actividades establecido por el Middle Office de
la Vicepresidencia de Riesgos. Los resultados de los mismos son presentados al Comité de Riesgos vy la
Junta Directiva del Fondo Nacional del Ahorro.

La Entidad ha establecido politicas y parametros concretos para la adecuada administracion de este
tipo de riesgo, teniendo presente la naturaleza de cada uno de los portafolios administrados. La
metodologia establecida para la cuantificacién de los niveles minimos de liquidez en el portafolio de la
administradora se realiza sobre la base del presupuesto de ingresos y egresos para el afio
correspondiente.

Cifras en millones de pesos:
Activos liquidos ajustados a mercado: $ 1.151.436,31
Requerimiento neto de liquidez:
1 a 7 dias 8 a 15 dias 1 a 30 dias

$ 9.107,07 $ 12.281,33 $ 71.627,04

Indicador de Riesgo de Liquidez — IRL (monto):
1 a 7 dias 8 a 15 dias 1 a 30 dias
$ 1.142.329,24 $ 1.130.047,91 $ 1.079.809,27
v Riesgo operacional - La Entidad cuenta con un Sistema de Administracién de Riesgo Operacional

(SARO) implementado de acuerdo con los lineamientos establecidos en el capitulo XXIII de la Circular
Basica Contable y Financiera de la Superintendencia Financiera de Colombia, y sus actualizaciones.

En el Manual de Riesgo Operativo de la Entidad, se contemplan politicas, lineamientos y procedimientos
gue buscan el manejo de los riesgos operacionales dentro de los niveles aceptados de apetito al riesgo.

La Entidad ha fortalecido su cultura en la gestién de riesgos, mejorando el entendimiento y control de

los riesgos y sus causas en los procesos, actividades y productos; como muestra de ello ha aumentado
el reporte de eventos de riesgo y la identificacion de oportunidades de mitigacién de riesgos.
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Durante el 2020 se robustecieron las metodologias para la identificacion, evaluacion y monitoreo de
los riesgos operacionales, y posteriormente se actualizaron las matrices de riesgo de la entidad.

La Entidad lleva un registro detallado de sus eventos de Riesgo Operacional, que permite analizar,
priorizar, escalar y definir medidas de tratamiento para los riesgos. Para la vigencia de 2020 los
procesos de la Entidad efectuaron 1.360 reportes, de los cuales 75 eventos generaron pérdidas y
afectaron el estado de resultados, el valor total de la pérdida neta fue $2.501 millones de pesos,
registrados en las cuentas contables de riesgo operativo de la Entidad.

El SARO, también incluye el Plan de Continuidad de Negocio cuya finalidad es garantizar el
funcionamiento de la Entidad en caso de no disponibilidad de los recursos humanos, fisicos, tecnoldgicos
y de servicios. En el 2020 se fortalecieron los planes de continuidad de los procesos de la entidad,
documentando las estrategias para actuar ante diferentes escenarios de contingencia.

v Sistema de Administracion del Riesgo de Lavado de Activos y de la Financiaciéon del
Terrorismo — SARLAFT.

El Fondo Nacional del Ahorro cuenta con un sistema para la prevencion y control del lavado de activos
y la financiacion del terrorismo, en cumplimiento de los establecido en el Capitulo IV, Titulo IV, de la
parte I, de la CBJ, el cual se comprende de una serie de politicas, las cuales estan recopiladas en el
Manual SARLAFT, en el Manual Cddigo de Etica y en procedimientos e instructivos, cuyos principios
basicos hacen referencia a la ejecucion efectiva y eficiente de los procedimientos normativos vy el
desarrollo de mejores practicas en materia de prevencion de LA/FT.

Los procedimientos de conocimiento del cliente a través del diligenciamiento de los formularios de
afiliacion y procesos de debida diligencia, la identificacion de alertas tempranas por monitoreo de
medios, la identificaciéon, medicién, control y monitoreo de los riesgos, asi como, la atencién entes de
control y el reporte con oportunidad y calidad a la UIAF, entre otros; son las politicas establecidas por
el Fondo Nacional del Ahorro para la prevencidn y control de los riesgos asociados al SARLAFT.

Durante el periodo de analisis se realizaron las calificaciones y monitoreo del perfil de riesgo de LA/FT
del Fondo Nacional del Ahorro segun la metodologia aprobada por la Junta Directiva, y cuyos resultados
se resumen en un perfil de riesgo inherente nivel moderado y un perfil de riesgo residual nivel bajo,
los cuales se encuentran dentro del limite establecido por la Junta Directiva, sin identificar
materializacion de eventos de riesgo que puedan generar alguna alerta de Lavado de Activos o de
Financiacién del Terrorismo.

Referente a los procesos de monitoreo establecidos en el Manual SARLAFT, durante el 2020 se
ejecutaron los mismos de manera oportuna, identificando sefiales de alerta y operaciones inusuales,
las cuales fueron analizadas y documentadas con el fin de determinar operaciones sospechosas.

Igualmente, se cumplié en calidad y oportunidad con el Reporte de Operaciones Sospechosas (ROS) y
con todos los Reportes a la UIAF, de acuerdo con la periodicidad establecida por la SFC.

Para verificar el cumplimiento del SARLAFT y en particular de las politicas mencionadas anteriormente,
se ha designado un Oficial de Cumplimiento Principal, quien actualmente estd a cargo de la
Administracion del Riesgo de lavado de Activos y financiacién del terrorismo apoyado en el Grupo
SARLAFT; asi mismo, la Junta directiva al designado un oficial de cumplimiento suplente el cual se
encuentra debidamente posesionado ante la Superintendencia Financiera de Colombia.
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v, SEGUROS

> INFORMACION GENERAL DEL PROGRAMA DE SEGUROS

1. Contratacion de las poélizas de seguros en las que el Fondo Nacional del Ahorro actua
como tomador por cuenta de sus deudores y/o locatarios.

El 30 de enero del 2020 se adelantd la Convocatoria Publica No. FNA-VR-CP-1-2020 para contratar las
poélizas de seguros en las cuales el Fondo Nacional del Ahorro actia como tomador por cuenta de sus
deudores y/o locatarios como son: Incendio Deudores, Vida Deudores Créditos Hipotecarios, Vida
Deudores Créditos Educativos y Usuarios Créditos Educativos, y seguro de desempleo para afiliado
con crédito hipotecario y seguro de desempleo para afiliados con crédito para educacion.

De conformidad con lo sefalado en las reglas de participacion las pdlizas de seguros fueron
adjudicadas, a las companias de seguros que ofrecieron la menor tasa, por un término de un afio, con

posibilidad de prdorroga por un afo mas, asi:

e Vida Grupo Deudores Créditos Hipotecarios, créditos Educativos y Usuarios a la Aseguradora
Positiva Compafiia de Seguros.
e Incendio Deudores a la Aseguradora SBS Seguros Colombia S.A.

Como resultado de la contratacion se logré una disminucidn significativa en la tasa de la pdliza de
Incendio Deudores en un 27,8%, y en la de vida Deudores Hipotecarios del 6,8% en relacion con las
tasas de la vigencia anterior.

En cuanto a las pdlizas de seguro de desempleo créditos hipotecarios y para educacion no se presentd
ninguna propuesta, por lo cual el F.N.A. procedié a adelantar los procesos que se citan en el siguiente

cuadro:
Fechas Objeto Resultado Tasas seguro de
desempleo
Declaratoria de L
Inicio: 30 de Convocatoria Publica Desierto para la pdliza Seguro de Desempleo - Credito

enero de 2020

Adjudicacién: 17
de abril de 2020

No. FNA-VR-CP-1-2020
Contratacidon Seguros
de Deudores: Seguros
de Vida, incendio y
Desempleo Grupo
Deudores

de seguro de
desempleo.

Aprobd una prorroga
por 15 dias Seguro
Desempleo

Hipotecario: 1.99536%
mensual sin IVA

Seguro de Desempleo —crédito
Educativo: 0.00264%
mensual sin IVA

Adjudicacién: 16

Contratacion directa
polizas de Seguro de
desempleo para

Se realizo contratacién

Seguro de Desempleo - Crédito
Hipotecario: 3.48739%
mensual sin IVA

mayo de 2020

Seguro de desempleo
créditos hipotecarios y

FNA-VR-CP-011-2020,
declarado desierto

de mayo de créditos hipotecarios y or 90 dias
2020 Seguro de desempleo P Seguro de Desempleo -crédito
para créditos Educativo: 1.63060%
educativos. mensual sin IVA
Convocatoria Publica o -
S g O Convocatoria Publica Seguro de Desempleo - Crédito
Inicio: 21 de contratacion polizas de

Hipotecario: 3.48739%
mensual sin IVA
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Fechas

Objeto

Resultado

Tasas seguro de
desempleo

Adjudicacién: 28
de julio de 2020

Créditos para créditos
educacion.

Aprobd una prorroga
por 15 dias.

Seguro de Desempleo —crédito
Educativo: 1.63060%
mensual sin IVA

Inicio: 19 de

agosto

Adjudicacién: 29
agosto de 2020

Contratacion directa
Pélizas Seguro
Desempleo créditos
hipotecarios y para
educacion.

Contratacion Directa
No. FNA-VR-CD-078-
2020 por 90 dias

Seguro de Desempleo - Crédito
Hipotecario: 5,90036%
mensual sin IVA

Seguro de Desempleo —crédito
Educativo: 1.82416%
mensual sin IVA

Inicio: 09 de
septiembre de
2020

Inicio: 10 de
noviembre de
2020
Inicio: 25 de
noviembre de
2020

Contratacién pdlizas de

Seguro de desempleo

créditos hipotecarios y
para educativos.

Convocatoria Publica
No. FNA-VR-CP-030-
2020 Declarado
Desierto

Se aprueba Prérroga
por noventa (90) dias

Seguro de Desempleo - Crédito
Hipotecario: 5,90036%
mensual sin IVA

Seguro de Desempleo -crédito
Educativo: 1.82416%
mensual sin IVA

Contratacién pdlizas de

Seguro de desempleo

créditos hipotecarios y
para educativos.

Convocatoria Publica
No.FNA-VR-CP-039-
2020

Actualmente el proceso
se encuentra en etapa
de requisitos
habilitantes

Seguro de Desempleo - Crédito
Hipotecario: 5,90036%
mensual sin IVA

Seguro de Desempleo -crédito
Educativo: 1.82416%
mensual sin IVA

En septiembre de 2020 se realizd la prorroga de la Pdliza de Responsabilidad Civil Servidores Publicos
por 365 dias y valor asegurado de $10.000.000.000 con un sublimite de $5.000.000.000 en Gastos

de Defensa.

En noviembre de 2020 se realiz6 la Convocatoria Directa FNA —-VR-CD-128-2020 para la contratacién
de la Péliza de Vida Funcionarios por 365 dias.

2. Siniestros Atendidos

SEGURO DE DESEMPLEO

Durante el

afno 2020 se recibio por pago de indemnizaciones de seguros de desempleo

$14.944.539.764, valor correspondiente a 22.968 cuotas (se incluyen vigencias anteriores) y se
recibieron 4.587 reclamaciones nuevas.
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SEGURO DE DESEMPLEO
ENERO A DICIEMBRE DE 2020
PERIODO
No. No.
No. Siniestro | Siniestro | Cuotas
Atendidos Pagados | Pagadas Valor Cuotas Pagadas

Enero 212 779 1264 $ 851.503.210
Febrero 306 815 1486 $ 1.024.393.988
Marzo 213 682 1086 $ 729.789.932
Abril 325 715 1415 $ 940.615.294
Mayo 641 642 1116 $ 730.684.231
Junio 543 999 2296 $ 1.475.996.617
Julio 638 1245 2777 $ 1.695.684.697
Agosto 444 1211 2270 $ 1.459.631.933
Septiembre 277 1276 2538 $ 1.617.294.829
Octubre 330 1170 2274 $ 1.492.745.045
Noviembre 369 1148 2245 $ 1.505.383.233
Diciembre 289 1089 2201 $ 1.420.816.755
Totales 4587 11771 22968 14.944.539.764 *

SEGURO DE VIDA GRUPO DEUDORES

Por pagos de indemnizacion de Seguro de vida deudores se recibid $27.368.674.552, correspondientes
a 553 siniestros y durante dicho periodo se recibié un total de 810 reclamaciones.

SEGURO DE VIDA GRUPO DEUODRES HIPOTECARIOS ENERO A
DICIEMBRE 2020

PERIODO No. Siniestro No. Siniestro
Atendidos Pagados Valor Siniestros Pagados
Enero 52 38 $ 1.888.308.204,00
Febrero 46 44 $ 2.403.712.011,00
Marzo 64 40 $ 1.301.452.398,00
Abril 25 32 $ 1.810.549.362,00
Mayo 40 16 $ 1.151.174.750,00
Junio 58 36 $ 2.280.175.233,00
Julio 84 62 $ 3.058.090.486,00
Agosto 50 52 $ 2.144.566.708,00
Septiembre 116 29 $ 1.724.643.090,00
Octubre 87 29 $ 1.569.076.238,00
Noviembre 96 69 $ 2.847.511.667,00
Diciembre 92 106 $ 5.189.414.405,00
Totales 810 553 $ 27.368.674.552,00
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SEGURO DE INCENDIO DEUDORES

De la pdliza de Incendio Grupo Deudores la aseguradora indemnizé 163 siniestros, pagos efectuados a
los afiliados y al Fondo Nacional del Ahorro, por valor de $1.173.836.499, y durante dicho periodo se
recibié un total de 229 reclamaciones.

INCENDIO GRUPO DEUDORES

PERIODO No. Sini_estro No. Siniestro Valor Siniestros Pagados

Atendidos Pagados
Enero 13 14 $ 162.648.928
Febrero 15 5 $ 155.486.769
Marzo 16 11 $ 157.590.424
Abril 7 14 $ 225.488.406
Mayo 7 19 $ 125.682.870
Junio 15 4 $ 8.037.000
Julio 17 15 $116.292.318
Agosto 10 6 $ 52.777.996
Septiembre 8 7 $ 37.393.308
Octubre 13 4 $ 2.374.248
Noviembre 44 42 $ 81.804.683
Diciembre 64 22 $ 48.259.549
Totales 229 163 $1.173.836.499

RETRIBUCION POR ADMINISTRACION Y RECAUDO

A 31 de diciembre de 2020 las aseguradoras facturaron al Fondo Nacional del Ahorro $11.682.821.554,
por concepto de Gestién de Recaudo de primas de las pdlizas de seguros contratadas por el Fondo
Nacional del Ahorro por cuenta de sus deudores y/o locatarios.

] RETRIBUCION POR
POLIZAS ADMINISTRACION Y RECAUDO
ENERO A NOVIEMBRE 2020

Seguro de Vida Grupo Deudores $ 4.650.615.592
Seguro de Desempleo Grupo Deudores $ 3.350.505.648
Seguro de Incendio Grupo Deudores $ 3.681.700.314
TOTAL $ 11.682.821.554

Adicional a lo anterior se dio tramite y atencién a 538 Derechos de Peticién y 70 Tutelas (insumos),
relacionadas con tramites de seguro de vida, incendio y desempleo.
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En el primer semestre de 2020 se envio copia de las pdlizas de vida Deudores Créditos Hipotecarios,
Educativos, Usuarios, Incendio Deudores y Desempleo Deudores a nuestros consumidores financieros,
de acuerdo con lo sefialado en la normatividad de la superfinanciera de Colombia.

NOTA 42. GOBIERNO CORPORATIVO

De acuerdo con lo establecido en las normas emitidas por los entes reguladores y lo dispuesto en el
ordenamiento juridico, la Junta Directiva en aplicacion de su deber de dirigir y trazar politicas generales
de buen gobierno de la Entidad, se permite revelar los siguientes temas:

Estructura: La estructura del Gobierno Corporativo del Fondo Nacional del Ahorro se encuentra
definida en los articulos 15y 16 de la Ley 432 de 1998, la cual transformé la naturaleza de la entidad,
en los siguientes términos:

"Organo de Direccién. La Direccién del Fondo Nacional del Ahorro estard a cargo de una Junta Directiva
de doce (12) miembros (...)

"Director, representacion legal. La representacion legal del Fondo Nacional del Ahorro estara a cargo
de un Director General, quien serd agende del Presidente de la Republica, de su libre nombramiento y
remocion. Sus funciones seran fijadas por la ley y los estatutos de la empresa.”

Mediante el Acuerdo 964 de 1999, se cambia la denominacidn de Director General por el de Presidente.

De acuerdo con lo cual, el maximo 6rgano de direccién y administracion del Fondo Nacional del Ahorro
es su Junta Directiva, la cual actuara en coordinacion con la Direccion General, segun lo dispone el
articulo 6to de los Estatutos del Fondo Nacional del Ahorro (Decreto 1454 de 1998):

"La direcciéon y administracion del Fondo Nacional del Ahorro sera ejercida de forma conjunta por la
Junta Directiva y la Direccién General, con las atribuciones que les confieren los presentes estatutos y
las normas vigentes sobre la materia.”

La Junta Directiva esta permanentemente informada de los procesos y actividades llevados a cabo en
el Fondo Nacional del Ahorro, como quiera que es el maximo 6rgano rector de la Entidad y que genera
las politicas generales de riesgos, gobierno corporativo, control interno, entre otros, de la Entidad;
evalla permanentemente el cumplimiento de las estrategias, limites y politicas establecidas;
apoyandose en Comités, regulados por la propia Junta Directiva y en la cual tienen asiento algunos de
sus miembros, los cuales se encargaron de evaluar y reportar a la Junta Directiva respecto del manejo
integral de los riesgos, asuntos de auditoria y control interno, gobierno corporativo, asi como eventos
de crisis que afecte a la entidad.

Roles y responsabilidades - El proceso de toma de decisiones se lleva a cabo de tal manera que no
se presenten redundancias y que exista una clara asignacion de roles y responsabilidades, permitiendo
una adecuada segregacion de funciones.

Algunas de las funciones en los diferentes niveles de la estructura son:

Junta Directiva: Define y aprueba la estrategia y las politicas de la entidad, entre ellas las de riesgo de
la entidad.

Comité de Riesgos: Recomienda para la aprobacién de la Junta Directiva los modelos, limites,
metodologias, herramientas, procedimientos y mejores practicas de administracion de riesgos, asi
como recomendaciones especificas en gestion de activos y pasivos (plazos, tasas, productos, limites
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de exposicidén, etc.) que son sometidas a aprobacion de la Junta Directiva. A la fecha, se encuentra
reglamentado mediante el Acuerdo 2160 de 2016.

Comité de Gobierno Corporativo: Durante la vigencia 2020 fue publicado el Acuerdo 2338 de 2020 “Por
el cual se modifica el Reglamento de la Junta Directiva del Fondo Nacional del Ahorro y se adopta el
nuevo Reglamento del Comité de Gobierno Corporativo”, modificacidon que se dio producto de la
actualizacion e implementacion de buenas practicas de gobierno en el Fondo Nacional del Ahorro
recomendadas por la firma Duran & Osorio en cumplimiento del contrato en el 2019. Este nuevo modelo
de Gobierno Corporativo para la entidad se aborda en el Acuerdo 2339 de 2020 “Por el cual se adopta
el Cédigo de Gobierno Corporativo e Integridad del Fondo Nacional del Ahorro y se derogan los acuerdos
2228 de 2018 y 2237 de 2019" y dentro de lo mas destacable se puede sefialar la incorporacion de
mecanismos para fortalecer la gestion del gobierno corporativo como una consultoria técnica
independiente que apoye a la Junta Directiva y Comité de Gobierno Corporativo, y una evaluacion
externa bianual; y la incorporacion de politicas de gobierno corporativo dentro de las que se cuentan
la de transparencia, la de gestion de denuncias, y la de conflictos de intereses.

Capacitacion de Directores: En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 19 del Reglamento de la
Junta Directiva “Articulo 19. Capacitacion de la Junta Directiva. La Junta Directiva debera considerar
procesos de capacitacion donde participan todos los Miembros. En los programas de capacitacion se
abarcan temas financieros, sectoriales, regulatorios de riesgos y otros que sean identificados como
convenientes, producto de la coyuntura y las evaluaciones de la Junta Directiva. Este proceso sera
coordinado por Secretaria General y el Comité de Gobierno Corporativo”, y el numeral 7 del articulo 4
del Reglamento del Comité de Gobierno Corporativo “Articulo 4. Funciones. El Comité de Gobierno
Corporativo tiene dentro de sus funciones las siguientes: (...) 7. Estructurar y evaluar el proceso de
induccion y el programa de educacion continua para todos los miembros de junta y alta direccién.”. En
el marco de los ajustes establecidos en el Cédigo de Gobierno Corporativo e Integridad, en esta funcion
de capacitacién también participarda en adelante la Consultoria Técnica Independiente para los
miembros de la Junta Directiva y demas directivos del Fondo Nacional del Ahorro.

Balance Social: Durante el 2020 el Fondo Nacional del Ahorro ha continuado presentando las acciones
enmarcadas en el balance social, con el fin de destacar la inclusidn que tiene el Fondo Nacional del
Ahorro en diversos sectores vulnerables de la sociedad colombiana. Estos resultados se presentan en
sesiones del Comité de Gobierno Corporativo de conformidad con lo dispuesto en su Plan Anual, y
anualmente, a la Junta Directiva.

Comité de Auditoria: Apoya a la Junta Directiva en la supervision del Sistema de Control Interno de la
entidad, verifica la informacion financiera y su adecuada revelacidn, evalla periddicamente los niveles
de exposicion de riesgo, las implicaciones para la entidad y las medidas adoptadas para su control o
mitigacidn, hacer seguimiento a los informes de la Revisoria Fiscal, la Oficina de Control interno y los
entes de control. Igualmente, hace seguimiento al cumplimiento del Cédigo de Integridad. A la fecha,
se encuentra reglamentado mediante el Acuerdo 2129 de 2015.

Comité Estratégico de Manejo de Eventos de Crisis: Este Comité esta reglamentado mediante Acuerdo
2274 de 2019, y fue creado con el fin de tomar decisiones en aspectos criticos, direccionar estrategias
durante una contingencia y el retorno a la normalidad, en situaciones particulares, y sesionara cuando
suceda eventos que asi lo requieran. Durante la vigencia 2020 se llevaron a cabo 3 sesiones del Comité.

Politicas y Division de Funciones - La Junta Directiva como maximo dérgano, aprueba las politicas,
metodologias y procedimientos para la administracién integral de los riesgos bajo un contexto
corporativo, que permiten mitigar eventos que deba enfrentar la Entidad en su operacién, apoyada en
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las recomendaciones del Comité de Riesgos y en las evaluaciones y estudios presentados por la
administracion, a través de la Vicepresidencia de Riesgos, quien es la instancia especializada en evaluar
de manera integral los riesgos de la Entidad, con adecuadas herramientas que facilitan, identifican,
analizan, responden, monitorean y reportan constantemente los riesgos de los procesos y estratégicos
del Fondo Nacional del Ahorro .

La base para el desarrollo del sistema de administracion de riesgo es el entendimiento de los procesos
del Fondo Nacional del Ahorro que estan asociados a los objetivos estratégicos de la organizacién, en
tal sentido los riesgos son identificados, medidos, controlados y monitoreados por los responsables de
los diferentes procesos con el acompafiamiento metodoldgico de las actividades por parte de la
Vicepresidencia de Riesgos.

Reporte a la Junta Directiva - Atendiendo la normatividad vigente establecida por la SFC, se presentaron
de manera mensual a la Junta Directiva informes relacionados con los niveles de exposicién y perfil de
riesgo del Fondo Nacional del Ahorro, los cuales de igual forma fueron presentados previamente al
Comité de Riesgos de la Entidad.

Por otra parte, en la CBJ Parte I, Titulo I, Capitulo IV, numeral 6.1.2 emitida por la SFC se insta a las
entidades para que periddicamente reporten al Comité de Auditoria un informe de seguimiento sobre
los niveles de exposicidn de riesgo, sus implicaciones para la entidad y las medidas adoptadas para su
control o mitigacién, a lo cual se dio cumplimiento.

En materia de SARLAFT, el Oficial de Cumplimiento presenta trimestralmente a la Junta Directiva, un
informe presencial y escrito, indicando: Los resultados de la Gestién desarrollada, el cumplimiento al
envio de reportes a las diferentes autoridades, evolucidon de los perfiles de riesgo de los factores de
riesgo y los controles adoptados, la efectividad de los mecanismos e instrumentos establecidos y las
medidas adoptadas para corregir las fallas en el SARLAFT, los resultados de los correctivos ordenados
por la Junta Directiva, asi como los documentos y pronunciamientos de los entes de control y de la
UIAF.

El Grupo de Gestion del Sistema de Administracién de Riesgo de Crédito (SARC), presenta
periddicamente a la Junta Directiva del Fondo Nacional del Ahorro, el informe de Pruebas de
Backtesting, que es una metodologia que busca evaluar el desempeiio de modelos, los cuales fueron
construidos para representar un fendmeno de la realidad y Stresstesting, técnica de simulacion utilizada
para determinar el impacto sobre un tipo de activo ante situaciones o escenarios extremos. Asi mismo,
se exponen a la Junta Directiva, los siguientes informes: Informe SARC (el cual contiene los resultados
de las diferentes actividades de monitoreo al desempefio del Riesgo de Crédito), e Informe de Perfil de
Riesgo. Adicionalmente, se realiza calificacién y recalificacion de la cartera de acuerdo con lo
establecido en el Capitulo II de la CBCF.

En materia de Riesgo de Mercado, diariamente se reporta tanto al representante legal como a la alta
gerencia y, mensualmente al Comité de Riesgos y a la Junta Directiva el comportamiento del riesgo de
mercado de la entidad, las condiciones de las operaciones de tesoreria realizadas y el cumplimiento de
las politicas y limites definidos por la Junta Directiva.

En cuanto al Riesgo de Liquidez, se informa semanalmente al representante legal y a la alta gerencia,
y mensualmente al Comité de Riesgos y a la Junta Directiva la exposicidén al riesgo de liquidez de la
entidad, la evolucién de los activos liquidos minimos y el cumplimiento de las politicas y limites
establecidos por la Junta Directiva.
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Respecto al Riesgo Operativo, se informa semestralmente, al Comité de Riesgos y a la Junta Directiva,
la evolucidn del SARO teniendo en cuenta el nivel de exposicion, el perfil de Riesgo de la entidad, las
pérdidas por eventos de riesgo y su impacto dentro del PyG de la entidad, asi como el cumplimiento
de las politicas y limites establecidos por la Junta Directiva. De manera mensual, se informa a los
mismos Entes, los eventos de riesgo presentados en el periodo y su impacto.

El grupo de Seguridad de la Informacion se encarga de establecer las politicas y estandares de
seguridad de la informacion y ciberseguridad en el Fondo Nacional del Ahorro, asi como orientar y
monitorear el cumplimiento de las mismas, promoviendo siempre las mejores practicas para asegurar
la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la informacién de los clientes y de la entidad. Es asi
qgue al menos semestralmente, se reporta a la Junta Directiva y a la Alta Direccion, resultados de la
gestion y recomendaciones en temas de Seguridad de la informacion y Ciberseguridad.

Infraestructura Tecnoldgica - El Fondo Nacional del Ahorro cuenta con herramientas tecnoldgicas
para administracion de sus riesgos, entre los que se encuentran el sistema FINAC, que registra y valora
diariamente a precios de mercado el portafolio de inversiones, calcula el Valor en Riesgo de Mercado y
Liquidez y genera los reportes de transmisién a la SFC.

El Fondo Nacional del Ahorro se encuentra actualizado a las nuevas disposiciones de la SFC con respecto
de los indices de liquidez y todo el marco regulatorio a aplicar.

Por otra parte, las operaciones de Tesoreria se realizan a través del Sistema Mercado Electrdnico
Colombiano -MEC, de la Bolsa de Valores de Colombia BVC, permitiendo una gran transparencia al
realizar las operaciones.

Adicionalmente, se cuenta con la herramienta DIALVOICE, que permite el monitoreo constante de las
lineas del Back, Middle y Front Office, para garantizar la transparencia de las operaciones y cotizaciones
de las operaciones de mercado realizadas telefénicamente. Mensualmente, el grupo Middle Office
realiza la revision de las llamadas realizadas para validar todas las operaciones de tesoreria; si en el
resultado de esta revision se presenta alguna alerta o inconsistencia es informado ante el Comité de
Riesgos y la Junta Directiva.

De acuerdo con los lineamientos de la SFC, uno de los componentes del Sistema de Administracidn de
Riesgo Crediticio es el Modelo de Pérdidas Esperadas, el cual permite cubrir la incertidumbre generada
por el deterioro de la cartera. Asumido y revelado en los estados financieros.

La Entidad cuenta con una herramienta, denominada WRM la cual facilita las labores de administracion
del Riesgo Operativo, incorporando los mapas, matrices de riesgos de los procesos de la entidad, que
son actualizados semestralmente.

En materia de SARLAFT, el Fondo Nacional del Ahorro cuenta con la herramienta V.I.G.I.A M&C,
mediante de la cual, se ejecutan los procesos de control y monitoreo para la prevencién y deteccién de
casos de lavado de activos y de financiacién del terrorismo. La herramienta V.I.G.I.A. Monitoreo y
Control, también permite verificar en forma automatica la informacion de las operaciones de los
afiliados de forma individual y consolidada y realizar analisis de informacién, para la deteccién oportuna
de operaciones inusuales en la Entidad. Adicionalmente, se tiene el licenciamiento del aplicativo
V.I.G.I.A. Riesgo, el cual permite administrar y gestionar el perfil de riesgo SARLAFT del Fondo Nacional
del Ahorro, desagregada por procesos o de forma consolidada para toda la entidad.
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A través de la herramienta NovaSec MS se documenta la gestion del Sistema de Gestion de Seguridad
de la Informacioén y Ciberseguridad de la Entidad y sus requisitos de Gobierno, Riesgo y Cumplimiento,
como planes, normatividad, gestion de riesgos, activos, incidentes, indicadores y cumplimiento.

Lo anterior se encuentra soportado en una infraestructura redundante y de alta disponibilidad a nivel
de hardware y equipos de comunicaciones, con un esquema de seguridad perimetral, garantizando

operaciones con altos niveles de seguridad, confiabilidad y trazabilidad, cumpliendo con el marco
regulatorio.

A continuacién, se encuentra el esquema de la infraestructura del Fondo Nacional del Ahorro:
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Herramientas de Monitoreo Monitoreo de equipos ddetworking
Hiperconvergencia

MONITOREO DE PLATAFORMA

Herramientas de Monitoreo
Networking

Monitoreo de dispositivos conectividad
Monitoreo con un agente que simula la experienci LANy WAN
de usuario final, evaluando el desempefio y

disponibilidad de los servicios cada 6 minutos 7x24 Infraestructura de servidores primarios y

usuario final

Monitoreo de los dispositivos y conectividade red

WAN y LAN,
Y Analisis de Tréfico entreervidores

Monitoreo de Infraestructura, capacidad y utilizaci
de los servidores en produccion.

Herramienta recolectora de eventos de NNMI y
Sitescope

Gestion de las configuraciones de lmfraestucutra

Inspeccioén de codigo de aplicaciones caja blanca

Monitoreo de Experiencia de usuario en tiempo re:

La Entidad cuenta con una arquitectura de infraestructura y aplicaciones que soportan los procesos de
la cadena de valor, asi:

a)
b)
C)
d)

e)

f)

9)
h)

Procesos estratégicos: SAP - ERP, FINAC, CRM, servicios de SARLAFT (consultas listas VIGIA), y
Gestion Documental (WorkManager - WM).

Procesos misionales: CORE Financiero - Fondo Nacional del Ahorro (COBIS), atencién al cliente
(solucién JAVA), control de garantias, legalizadora, y gestidon de cobranzas.

Procesos administrativos, se cuenta con aplicaciones de némina (KACTUS), e-learning (Enterprise
Learning managemente system - EnLms) y SAP.

servicio al consumidor financiero, se cuenta con aplicativos de atencidn presencial (COBIS), virtual
(FELP y FELE) y telefénico.

Procesos de gestidon: herramientas para la documentaciéon de procesos (BIZAGI), automatizacion
de procesos (RPA AGILITY), gestor documental (WM) y herramientas para la gestiéon de proyectos
(syplex y Jazz)

Procesos de seguridad: certificados y firma digital (andes signer), correo seguro (sealmail),
estampa cronoldgica, mecanismos de transferencia de archivos seguros, gestién de identidad,
herramientas de autenticacion de usuarios.

Analitica: herramientas de BI y Bussines Objet.

Para la integracion de todas las aplicaciones: BUS de integracidén y herramientas BPM

A continuacién, se adjunta la arquitectura de las aplicaciones:
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Arquitectura de aplicaciones
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Herramientas de seguridad Informatica: la Entidad cuenta con las siguientes plataformas de
seguridad informatica, a fin de evitar cualquier tipo de ataque o vulneracion de nuestros activos.

Seguridad fisica y del entorno
v" Monitoreo de marca (Cyxtera)
v" DKIM, DMARC, SPF

v" Monitoreo SOC

v' DDoS

Defensa perimetral y red interna
v' Ciberdefensa - DarkTrace

Defensa de equipos
v' Automatizacion Lineas Base - Hardening
v Test de vulnerabilidades periddicos.
v' Antimalware activo en los servidores.
v' Servicio de monitoreo SOC 7x24
e Correlacion de eventos
e UBA (User Behavior Analitics) - monitorizacién de las actividades Usuarios
¢ Monitorizacién de la actividad de los equipos
e Centro de respuesta a incidentes

Defensa de aplicaciones

v Controles de Autenticacion y validacion de identidad - 2FA, Confronta, PKI
v Seguridad en transito - GoAnyWhere (transferencia)

v" Analisis estatico y dindmico de las aplicaciones (Fortify)

v Ethical hacking periédicos
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v" Auditorias de seguridad

Defensa de datos

v Autenticacion - Control de acceso ldgico (IDM)
v Autorizacion - Segregacion

v Cifrado en transito - GoAnyWhere (Cifrado)

v Certificados y firmas digitales PKI

DLP.

Metodologia para la Medicién de Riesgo: La SFC mediante la CBCF y la CBJ, establecen los lineamientos
que deben tenerse en cuenta para desarrollar, establecer, implementar y mantener un Sistema de
Administracion de riesgos, acordes con su estructura, tamafio y objeto social.

El Fondo Nacional del Ahorro ha venido cumpliendo con dichos lineamientos a través de los procesos
de Riesgo de Crédito, Riesgo Operativo, Riesgo de Lavado de Activos y Financiacidn del Terrorismo,
Riesgo de Seguridad de la Informacién, Riesgo de Mercado y Riesgo de Liquidez, en los cuales se han
desarrollado metodologias e implementado procedimientos para la administracion de dichos Riesgos,
adoptados previa presentacion y aprobacion de la Junta Directiva.

Estructura para la administracion de riesgos - La Entidad ha definido una estructura para la
administracion de los riesgos, asi:

Estructura Estratégica: Tiene como funciones la definicion y aprobacion de la estrategia y las politicas,
asignar los recursos necesarios para su implementacion y la evaluacién de los resultados; esta
compuesta por la Junta Directiva, el Comité de Riesgos y la Vicepresidencia de Riesgos.

Estructura Operativa: Su papel es ejecutar la estrategia e implementar las politicas en el ambito que
le corresponde de acuerdo con las funciones asignadas; esta compuesta por las Areas misionales y las
Areas que dan cumplimiento a las politicas establecidas para la administracion del Riesgo.

Estructura Organizacional: Para garantizar independencia en las areas de negociacion, cumplimiento y
contabilizaciéon y control de riesgo a partir de septiembre de 2001, se segregaron las funciones y
responsabilidades de Front, Middle y Back Office, de acuerdo al siguiente nivel de dependencia:

e Front Office: Divisidn de Tesoreria - Vicepresidencia Financiera
e Back Office: Vicepresidencia Cesantias y Crédito
e Middle Office: Vicepresidencia de Riesgos

Recursos Humanos - El personal que se encuentra vinculado a la Vicepresidencia de Riesgos, cuenta
con un perfil profesional idéneo para ejercer sus funciones, poseen la educacion, formacién académica,
experiencia y conocimientos en materia de gestidn de Riesgos. Por otra parte, tiene alto conocimiento
de la entidad, factores que son fundamentales para apoyar metodoldégicamente a los lideres de los
procesos en la identificacidon y control de los riesgos.

La Vicepresidencia de Riesgos esta conformada de acuerdo con la siguiente estructura con la cual se
da cumplimiento a la nhormatividad vigente que nos rige.
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— GRUPO SARC

— GRUPO SARO

GRUPO MIDDLE
OFFICE

VICEPRESIDENCIA

DE RIESGOS GRUPO SARLAFT

GRUPO SEGURIDAD
DE LA INFORMACION

— GRUPO COBRANZA

— GRUPO SEGUROS

Verificacion de Operaciones - El Front Office efectla todas las operaciones a través del sistema de
Master Trade y XW, cumpliendo lo establecido en los Manuales de Riesgo de Mercado y Riesgo de
Liquidez sobre las politicas, limites, y reglas que se deben tener en cuenta para efectuar Operaciones
de Tesoreria.

El Back Office confirma y verifica las operaciones mediante la impresion de las respectivas liquidaciones
del sistema Master Trade, después de verificarlas, las complementa y posteriormente paga a través del
sistema SEBRA. La contabilizacion se realiza diariamente en forma automatica a través de una interface
entre los sistemas FINAC (Valoracion del portafolio de inversiones) y SAP (Contabilidad).

El Middle Office informa diariamente a la Alta Gerencia y mensualmente al Comité de Riesgos sobre las
operaciones efectuadas en el mismo periodo y el cumplimiento de politicas y limites establecidos, asi
como el analisis del riesgo de mercado vy liquidez.

En materia de SARLAFT, de acuerdo con los procedimientos y periodicidad establecida en la Manual
SARLAFT del Fondo Nacional del Ahorro, se realiza un monitoreo de las operaciones de nuestros
afiliados, con el fin de detectar operaciones inusuales que pueden generar la materializacién de Riesgos
asociados al Lavado de Activos y Financiacién del terrorismo (LA/FT). Las operaciones identificadas
como inusuales son analizadas por el Grupo SALAFT y Oficial de Cumplimiento, con el fin determinar si
estas deben ser reportadas a la UIAF como Operaciones Sospechosas (ROS).

El control y prevencién de Lavado de Activos y Financiacion al Terrorismo — SARLAFT estd a cargo del
Oficial de Cumplimiento.

Durante el periodo evaluado no se advirtieron situaciones de importancia relativa o materialidad
respecto de las condiciones en que se realizaron las operaciones.

Auditoria - La Entidad cuenta dentro de su estructura organizacional con una Oficina de Control Interno
y una Revisoria Fiscal, que de acuerdo con las normas legales vigentes realizan la evaluacion al sistema
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de control interno del Fondo Nacional del Ahorro, con criterios de independencia y objetividad para el
desarrollo de los trabajos de evaluacion.

Para la ejecucion del rol de Evaluacion y Seguimiento, la Oficina de Control Interno implementa durante
la vigencia un plan anual que es aprobado por el Comité de Auditoria de la entidad, el cual permite el
fortalecimiento del Sistema de Control Interno y el desarrollo de los roles asignados a esta dependencia
mediante el Decreto 648 de 2017. La Oficina de Control Interno y la Revisoria Fiscal asisten al Comité
de Auditoria y rinden informes sobre la gestién adelantada en el marco de sus competencias.

La Coordinacion de Gestidon de Antifraudes para dar respuesta a la necesidad del contexto estratégico
del Fondo Nacional del Ahorro, actualiza el Modelo de Gestion de Riesgos contra el Fraude y la
Corrupcidn, analizando aspectos que comprenden auditorias, administracion de riesgos, denuncias por
diferentes canales para dar inicio de procesos de investigacion y sus resultados son informados a la
alta direccidon. Se mejora la capacidad de respuesta para que el Fondo Nacional del Ahorro pueda
gestionar los riesgos de corrupcion que afecten el cumplimiento de sus propdsitos organizacionales.

NOTA 43. OTROS ASUNTOS DE INTERES

43.1 Enmienda a NIIF 16 - Arrendamientos

El Gobierno Nacional expidié el 5 de noviembre de 2020. El Decreto 1432 el cual incorpora a la
normatividad Colombiana la enmienda emitida por el IASB por sus siglas en inglés a la NIIF 16, la cual
el Fondo Nacional del Ahorro evalud su impacto en los estados financieros y reconocid sus efectos una
vez fueron analizados los datos por parte de la Division de Contabilidad y con el aval de la
Vicepresidencia Financiera y la Presidencia del Fondo Nacional del Ahorro, de igual manera su fecha de
aplicacién y posibles ajustes por las modificaciones en algunos contratos de arrendamiento.

Por efecto de la pandemia Covid-19, el Gobierno Nacional expidié el Decreto 1432 del 5 de noviembre
de 2020, el cual incorpora a la normatividad colombiana la enmienda a la NIIF 16, emitida por el IASB,
la cual permite a los arrendatarios contabilizar las concesiones como si no fueran modificaciones a los
contratos de arrendamiento, y esta aplicaria a las concesiones de alquiler relacionadas con el covid-19
que reducen los pagos de los arrendamientos vencidos el 30 de junio de 2021 o antes.

Por lo anterior, el Fondo Nacional del Ahorro evalud su impacto en los estados financieros y reconocid
sus efectos una vez fueron analizados los datos lo cual dio como resultado al cierre del ejercicio 2020
el reconocimiento en el ingreso $70 millones como reduccién de pagos por acuerdos en los contratos.
Este efecto en los arrendamientos del Fondo Nacional del Ahorro (como arrendatario) se evidencia en
las notas 4, 16, 28 y 36.

43.2 Emergencia sanitaria

La Circular Externa 022 de junio 30 de la Superintendencia Financiera de Colombia ha dado instrucciones
para la definicion del Programa de Acompafamiento a Deudores, e incorporacion de medidas
prudenciales complementarias en materia de riesgo de crédito.

Para el efecto el Fondo Nacional del Ahorro ha establecido un plan de acompafiamiento al deudor (PAD)
el cual estd encaminado a los consumidores financieros que poseen cartera de créditos del Fondo
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Nacional del Ahorro y cuyas medidas excepcionales tendrd una vigencia de acuerdo al plan de
acompafamiento al deudor entre el 1 de agosto y el 31 de Diciembre de 2020, revisable de acuerdo con
las condiciones del mercado y sujeto a aprobacién de Junta directiva. La cual contempla como puntos
principales liberar las exclusiones para:

a) Pago total de las cuotas en mora

b) Pago parcial de las cuotas en mora.

c) Antigtiedad de la cartera para el caso de reestructuracion.
d) Ampliacion del plazo.

e) Aplicacion periodos de gracias por Alivio Covid.

Para el cierre de julio de 2020 y a efecto de dar cumplimiento a lo establecido con el numeral decimo
de la CE 022, se constituiran provision general de intereses sobre los intereses causados no recaudados
para los periodos de gracia otorgados con ocasion de las Circulares Externas 007 y 014 de 2020 y la
Circular Externa 022.

Con ocasion de la declaratoria de la emergencia sanitaria en el Fondo Nacional del Ahorro se han tomado
entre otras, las siguientes medidas por parte de Junta Directiva:

a) Adopcién de medidas en cumplimiento de la Circular 007 de marzo 17 de 2020 expedida por la
SFC, para afrontar las solicitudes que se presenten en virtud de la emergencia sanitaria.

b) Se incorpora politicas transitorias aplicables a los créditos que a 29 de febrero de 2020 presentan
mora inferior a 30 dias, y de acuerdo con lo que maneja el Fondo Nacional del Ahorro, los créditos con
subsidios FRECH también serian sujetos de la regulacién. Dichas politicas entraron en vigencia a partir
del 17 de marzo e inicialmente por 120 dias calendario como lo establece la circular externa.

Se modifica:

¢ Vivienda y Leasing, periodos de gracia hasta 2 meses, los cuales a solicitud del consumidor financiero
pueden ascender hasta por 4 cuotas, cambio en el sistema de amortizacion y ampliacidn de plazo
siempre que no haya mora superior a 30 dias. Al 31 de diciembre de 2020 se tenian registrados 66.911
créditos con periodos de gracia aprobados, por un valor aproximado de $ 82.730 millones, (los cuales
contemplan una provision por norma de $24.489 millones y por provision adicional $58.241 millones).

* Crédito educativo, periodos de gracia hasta por 4 cuotas y ampliacion de plazo. Al 31 de diciembre de
2020 se tenian registrados 1.430 créditos con periodos de gracia aprobados, por un valor aproximado
de $1.015 millones, (los cuales contemplan una provisidn por norma de $320 millones y por provisién
adicional $695 millones).

* Crédito constructor, prérrogas hasta por 4 cuotas. Al 31 de diciembre de 2020 se tenian registrados
15 créditos con periodos de gracia aprobados, por un valor aproximado de $1.582 millones.

* También queda cubierta por cualquier otra medida en el marco de las opciones ya existentes en el
Manual SARC y que no requieren de modificacién para ser tomadas por los afiliados.

Las medidas adoptadas son permitidas por el manual SARC por lo que no requieren de modificacion de
este. Sin embargo, aspectos de procedimiento requieren de flexibilizacién, como las firmas fisicas del
consumidor financiero.

Aprobacion de alivios a créditos hipotecarios que al 29 de febrero presentaran una mora inferior a 30
dias. Estos beneficios aplicarian a partir del 17 de marzo, tendrian vigencia hasta el 31 de julio y
aplicarian tanto para los créditos de vivienda, como educativo y constructor, con las Siguientes
caracteristicas:
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= Créditos por cesantias. se dirigira a los afiliados reclamar el seguro de desempleo. En los casos de
Madres Comunitarias, se propone hasta 6 meses de periodo de gracia diferido en cuotas por 24, 36, 60
meses o hasta el plazo restante del crédito. Para personas a las que se les suspenda el contrato de
trabajo o vacaciones no remuneradas, se proponen 2 meses de gracia diferido en cuotas por 24 y 36
meses.

= Créditos por AVC. para madres comunitarias hasta 6 meses de periodo de gracia diferido en cuotas
por 24, 36, o 60 meses; para dependientes (FFMM y Magisterio que por no tener cesantias acceden a
los créditos a través de AVC) se proponen 2 meses de periodo de gracia diferido en cuotas por 24 y 36
meses.

= En el caso de los AVC independientes estrato 1, periodo de gracia de hasta 6 meses diferido en cuotas
por 24, 36, 60 meses o hasta el plazo restante del crédito; para estrato 2 hasta 2 meses prorrogable
por 2 meses adicionales diferido en cuotas por 24, 36 o 60 meses; para estrato 3 y en adelante hasta
2 meses prorrogable por 2 meses adicionales diferido en cuotas por 24 y 36 meses.

= Crédito Educativo periodo de gracia hasta 4 meses y diferido en cuotas hasta el plazo restante del
crédito.

= Crédito constructor hasta 2 meses con pago de cuota hasta 60 dias después. y prorrogable por 2
meses adicionales.

= En todos los casos los alivios se dan a solicitud del afiliado. no se trata de un alivio masivo ni
automatico.

En reunidn de Junta Directiva del 14 de octubre del 2020, con Acta 930, se presentod ejercicio de stress
testing arrojando como resultado que la provision de cartera se deberia incrementar hasta llegar al valor
de $ 135.827 millones; se autoriza por parte de la Junta Directiva provision adicional hasta llegar al
monto indicado en la fecha, situacion que fue registrada en los meses de octubre a diciembre.

Para la aplicacion de la provisién se realizd acorde a lo indicado en la Junta Directiva:

La provisién de la cuenta por cobrar, resultado de los alivios financieros otorgados que se liberen,
deberan adicionarse a la provisién general de cartera hasta el agotamiento de la misma. Esta fue
contabilizada desde septiembre hasta diciembre del 2020, por $14.849 millones.

Constituir una provision general de cartera, por la suma de $ 12,000 millones que fue contabilizada en
el mes de septiembre del 2020. Provisiones registradas en la cuenta contable 149830 (Provisién General
Adicional), que es la cuenta autorizada por la SFC para que las entidades realicen la provision a la que
se refiere la instruccion decimoprimera de la Circular Externa 022 del 2020 (PAD). Durante meses
siguientes se adicionaron mas recursos a la provision general, de acuerdo al comportamiento financiero
de la entidad y a las nuevas evaluaciones de stress testing, registrando provisién adicional para octubre
de $5.000 millones, noviembre $8.000 millones y diciembre $2.000; para un total de $27.000 millones
de provisiones adicionales en el 2020.

Impacto En Los Estados Financieros Por El Covid-19:

El brote de COVID-19, se ha desarrollado rapidamente en 2020, con un numero significativo de
infecciones. Las medidas tomadas para contener el virus han afectado la actividad econémica, lo que a
su vez tiene implicaciones para la informacién financiera.

Las medidas para prevenir la transmision el virus incluye limitar el movimiento de las personas, restringir

los vuelos y otros viajes, cerrar temporalmente negocios, escuelas y cancelar todo tipo de eventos
sociales y deportivos.
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Esto ha tenido un impacto inmediato en industrias como el turismo, el transporte, comercio minorista y
el entretenimiento. También comenzara a afectar las cadenas de suministro y la produccién de bienes
en todo el mundo y es probable que una menor actividad econémica resulte en una menor demanda de
bienes y servicios.

Las entidades de servicios financieros, como los bancos que otorgan préstamos a las entidades
afectadas, las aseguradoras que brindan proteccién a las personas y empresas afectadas y los fondos
(como el Fondo Nacional del Ahorro) y otros inversores que intervienen en las entidades o personas
naturales afectadas también estamos siendo afectados en algiun grado.

Por lo anterior, el Fondo Nacional del Ahorro ha revisado de forma dindmica los impactos y evolucién de
esta pandemia en sus actividades economica y social, por lo que revisaremos algunos tépicos que nos
ayudaran a determinar si el Fondo Nacional del Ahorro ve afectada su capacidad de negocio en marcha
asi:

Activos no financieros.

A la fecha de este informe no se han visualizado cambios en las suposiciones y sensibilidades en la
evaluacion de plusvalias y otros intangibles.

El Fondo Nacional del Ahorro considera que las principales fuentes de incertidumbre en la estimacion
que tiene un riesgo significativo. pero no genera un ajuste material a los estados financieros de un
periodo posterior.

Activos financieros.

El Fondo Nacional del Ahorro revela el impacto en el deterioro de los activos financieros. Dando
cumplimiento a las revelaciones requeridas por la NIIF 7 donde se incluyen explicaciones de cambios
significativos en los supuestos realizados.

De igual manera, no se visualiza un cambio importante en la medicién del valor razonable que afecte
las revelaciones requeridas por la NIIF 13, que requiere que las entidades revelen las técnicas de
valoracién y los datos utilizados en la medicién del valor razonable.

Reconocimiento de ingresos.

El Fondo Nacional del Ahorro ha visto el cumplido registro y causacion por parte de sus fuentes de
ingreso. De acuerdo a la diferente reglamentaciéon expedida por el gobierno nacional para mitigar los
impactos del COVIC-19, no se ven afectados los ingresos por la valoracion de los créditos otorgados y
otros aspectos. por lo que dure el periodo de emergencia sanitaria.

Obligaciones no financieras.

EL Fondo Nacional del Ahorro esta honrando sus compromisos comerciales y obligaciones por pagar y
de empleados, indicando las variaciones que en cualquier juicio y estimacion se encuentran acordes de
evaluar la recuperabilidad de los activos de acuerdo con la NIC1.

Conclusién de negocio en marcha.

De acuerdo con lo revisado en los tépicos anteriores podemos concluir, que el Fondo Nacional del Ahorro

no ve afectada su capacidad de empresa en funcionamiento de acuerdo con las circunstancias actuales
y medidas regulatorias implementadas por el gobierno nacional.
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43.3 Formato COVID Contaduria General de la Nacional - La Contaduria General de la Nacién,
mediante el Régimen de Contabilidad Publica, solicita que las entidades del Estado envien informacion
de sus Estados Financieros cumpliendo la NIC 34 y la NIC 1 mediante el sistema CHIP, el cual incorpora
catalogos de cuentas propios, para lo cual el Fondo Nacional del Ahorro dentro de la creacién de cuentas
en el ERP-SAP disefio un espacio denominado cuenta alterna en el cual se diligencia la cuenta homologa
del CHIP con el CUIF para la extracciéon de informacién y posterior reporte en el aplicativo CHIP, para el
segundo trimestre de 2020 se publicd la resolucion 109 de junio 17 de 2020, en el cual incorpora dentro
de la informacion a reportar el formato CGN2020_004_COVID_19, de manera que las entidades
reporten sus afectaciones producto de la pandemia declarada en marzo de 2020, de tal forma que a
partir del segundo trimestre de 2020 y hasta nueva instruccion, las entidades tendran el deber formal
de diligenciar dicho formato y transmitirlo.

43.4 Control Interno Contable - La Division de Contabilidad del Fondo Nacional del Ahorro dando
cumplimiento a la aplicacion adecuada del Control Interno Contable, en la vigencia 2020 implementé de
forma eficiente los planes de accion propuestos frente a las tres recomendaciones asignadas, en el
proceso de evaluacion de la Oficina de Control Interno. El resultado de la adecuada gestion e
implementacion permite evidenciar el cierre y aprobacion de las 3 mejoras en los procesos auditados y
que garantizan el cumplimiento de la meta frente a procesos Contables en constante actualizacion y
mejora.

43.5 Reconocimiento intereses Ley 1955 de 2019

En cumplimiento de la Ley 1955 de 2019 en sus articulos 224 y 225, en los cuales se establece que el
Fondo Nacional del Ahorro reconocera y abonara en las cuentas individuales de cesantias como minimo
un interés equivalente a la variacidon anual de la Unidad de Valor Real (UVR), certificada por el Banco
de la Republica tanto para la proteccidn contra la pérdida del valor adquisitivo de la moneda, como
para el Interés sobre cesantias, el Fondo Nacional del Ahorro mediante Acuerdo 2253 de 2019 adoptd
el nuevo Reglamento de Cesantias el cual contiene las férmulas pertinentes para expresar lo
mencionado en la citada Ley. De igual manera, la entidad hace evidente la necesidad de efectuar los
correspondientes cambios tecnoldgicos para la correcta implementacidon del nuevo sistema de
remuneracién, que impedirian la aplicacién inmediata de lo ordenado por la Ley 1955.

Una vez se finalizaron los desarrollos tecnoldgicos y el proceso de pruebas del nuevo sistema para
aplicar la norma de forma retroactiva desde el 25 de mayo de 2019, el Fondo Nacional del Ahorro
realizo la migracidon y entrada en produccién de la nueva plataforma tecnoldgica a partir del 10 de
Agosto de 2020, como resultado del procedimiento aplicado se generé en las cuentas individuales de
cesantias de los consumidores financieros movimiento con el concepto “ajuste implementacion ley
1955” a fin de identificar la novedad de implementacién y que el saldo de las cesantias se denominaran
en UVR y se re expresaran en pesos de acuerdo con el valor de la UVR como lo menciona la ley 1955.

43.6 Toma de Posesion y Control del Proyecto Conjunto Residencial Villa Libia

Mediante oferta comercial de crédito, VIPA (vivienda de interés prioritario para ahorradores) No. 0135.
de fecha 10 de junio del afio 2015, se le informé al Sefior Eduardo Gironza Lozano que la Junta Directiva
de Fondo Nacional del ahorro aprobo6 en su sesiéon No. 829 de la misma fecha el crédito constructor
para la financiacion del proyecto Conjunto Residencial Villa Libia, ubicado en la carrera 4 Calle 1. 2. 3
(a) de la actual nomenclatura de Municipio de Ginebra del Valle del Cauca.

El monto del crédito aprobado es por valor de $6.000 millones de pesos, expresados en UVR al valor
que este tenga en la fecha del desembolso. Sin embargo, a corte 31 de diciembre del afio 2018, se ha
desembolsado la suma de $4.906 millones con una provisién del 100%.
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Como garantia para el desembolso del crédito. el Fondo Nacional del ahorro exigié al constructor la
constitucion de un Patrimonio auténomo por medio del contrato de Fiducia Mercantil.

El dia 30 de noviembre de 2017 el sefior Eduardo Gironza Lozano celebré acuerdo extrajudicial de
reorganizacion, con el fin de reestructurar financieramente sus obligaciones, en los términos de la ley
1116 de 2006 Régimen de insolvencia empresarial.

El dia 7 de febrero de 2018 el sefior Eduardo Gironza Lozano presenté a la Superintendencia de
Sociedades solicitud de validacién judicial del acuerdo, el cual fue confirmado el 16 de noviembre del
afio 2018. El Fondo Nacional del Ahorro, se abstuvo de votar positivo y obtuvo el reconocimiento
preferencial del crédito dentro de dicho acuerdo segun el articulo 2.2.2.4.2.37 del decreto Unico
reglamentario 1074 de 2015.

Conforme al articulo 20 de la Ley 1537 de 2012, la garantia fiduciaria constituida en el contrato de
Fiducia (Numeral 5.6), confiere al Fondo Nacional del ahorro el derecho a que en caso de
incumplimiento del constructor el Fondo Nacional del Ahorro puede asumir y concluir directamente o a
través de terceros el proyecto.

Mediante acta de entrega del proyecto Conjunto Residencial Villa Libia, con fecha del 6 de noviembre
del ano 2018, el Fondo Nacional del Ahorro tomd posesidn y control del proyecto, dado al
incumplimiento de las obligaciones con el Fondo Nacional del Ahorro, por falta de recursos.

Debido a la toma de posesidn del proyecto Villa Libia realizada en el afio 2018, conforme con lo previsto
en el contrato de fiducia mercantil frente al incumplimiento del deudor, durante el afio 2019 se continud
con la construccién del proyecto con la debida supervision por parte del Fondo Nacional del Ahorro.

Para el afio 2020, es de aclarar que por la crisis ocasionada por la pandemia del COVID 19 y el estado
de emergencia decretado por el Gobierno Nacional, se tuvo que suspender por unos meses el avance
de la obra, lo cual afecto considerablemente la ejecucion del proyecto.

Adicionalmente, del valor presupuestado de $2.179 millones a diciembre de 2020 se realizaron
desembolsos por un valor total de $1.932 millones, con lo que se estima finalizar la obra durante el
ano 2021 e iniciar con la legalizacion de las unidades de vivienda, debido a que comercialmente ya se
estan adelantado labores para la venta de estas unidades.

De acuerdo a lo anterior, se espera que para el afo 2021 se cancele el crédito en su totalidad.
permitiendo la recuperacion de las provisiones las cuales como medida preventiva se elevaron al 100%
a partir del 31 de diciembre de 2018. Estas provisiones ascienden al 31 de diciembre de 2020 a un
total de $ 7.122 millones.

43.7 Provisiones Especiales

De acuerdo con los informes emitidos en el afio 2018 por el organismo de vigilancia y control
Superintendencia Financiera de Colombia y por los 6rganos de control Revisoria Fiscal y Auditoria
Interna, se recomendd la constitucién de provisiones especiales en la cartera de Vivienda, cuyo
desmonte progresivo debe ocurrir una vez se hayan subsanado las debilidades que se le relacionen. De
la misma manera, se realizan ajustes para la Cartera Comercial, la cual presenta una serie de
particularidades que seran descritas en el presente documento.

Lo anterior facultado en el numeral 8.5.4.5. Provisiones Especiales del Manual SARC V55 de la Entidad.
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1.Cartera de Vivienda

Provisiones adicionales por rango de mora

De acuerdo con el ejercicio realizado los créditos a partir de 61 dias de mora (operaciones calificadas
en B, C, D y E) contaran con un factor de provisién adicional. Para este aspecto fue estimada la Pérdida
Esperada (PE) de las operaciones de cartera calculada mediante la aplicacion de la siguiente formula:
PE = Exposiciéon * PI * PDI.

Donde:
Exposicidon = Saldo de Cartera a fecha de corte.

PI Probabilidad de incumplimiento = Probabilidad de rodamiento por cada rango de mora (estimada en
12 meses).

Para la PI se tienen en cuenta la matriz de transicion del producto. Se contempla la probabilidad que
tiene una obligacion de deteriorarse (pasar a una calificacion mayor) asi como la probabilidad de
recuperacion (mejorar la calificacion). En los casos en que la probabilidad de deterioro es mayor a la
de recuperacién se descarta esta ultima.

PDI Pérdida Dado el Incumplimiento = Se aplican los lineamientos del Anexo 3 del Cap. II de la CBCF
de la SFC (Modelo de Referencia Cartera Comercial MRC) para operaciones con garantia Hipotecaria.
Las operaciones de Leasing tendran el mismo tratamiento.

En consecuencia, la estimacion de provisiones adicionales por este factor asciende a un valor neto de
$21.589 millones.

Posibles garantias por ubicar:

En respuesta al recurso de reposicién la Superintendencia Financiera de Colombia indica que el Fondo
Nacional del Ahorro debe aplicar criterios de provision sin tener en cuenta el valor de las garantias para
los casos en que se identifique posibles garantias por ubicar. Asi mismo menciona el regulador “A partir
de lo anterior y producto de la finalizacion de una actividad informada por el Fondo Nacional del Ahorro
este Ente de Control encuentra necesaria la culminacion de tal proceso cual es el inventario de garantias
instruyéndole para que a partir del resultado registre el efecto en “los créditos calificados en categoria
de riesgo diferente de “A”, toda vez que no se soporta suficientemente la existencia de las mismas a
la fecha de cuantificacidn del riesgo de crédito asumido por el Fondo Nacional del Ahorro. Lo anterior,
sin perjuicio de los procesos adicionales que deba realizar el Fondo Nacional del Ahorro para hacer
efectivos sus derechos sobre las garantias. una vez requiera ejecutarlas.”

La Divisién de Cartera por medio del Grupo de Administracion de Garantias procedié a efectuar el
inventario digital periddico determinando asi las posibles garantias por ubicar como pagaré, contrato
leasing, carta de instrucciones, primera copia de la escritura de hipoteca, contrato de fiducia, entre
otros. Se identificaron 444 operaciones calificadas en B, C, D y E, y 2935 calificadas en A, que
presentaban algun faltante en la mencionada documentacion.

Por lo anterior, acorde a las érdenes impartidas por la Superintendencia Financiera de Colombia las
obligaciones en el mencionado estado y que se encuentren calificadas en B, C, D y E deben atender los
lineamientos sobre el porcentaje de provisidn para la parte no garantizada del anexo 1 del Capitulo 2
de la CBCF. De la misma manera, teniendo en cuenta la dindmica de los productos de colocacion, la

- 184 -



administracion de la entidad recomendd que para las operaciones calificadas en A que cuenten con
posibles garantias por ubicar, también deben ser objeto de medidas contingentes, para ello se
establecidé la aplicacion de una provisidon adicional de 2.2%. En total, estas provisiones adicionales
ascienden a un valor neto de $11.888 millones.

2. Cartera Comercial

A corte del 31 de diciembre de 2020, se continlan manteniendo 2 deudores que se encuentran en mora
y los cuales se acogieron a los términos de la Ley de insolvencia 1116, situacion que ha dificultado la
recuperacion de los valores adeudados, pero que poco a poco se ha avanzado en la disminucion de la
deuda. Por tal motivo, la PDI en el modelo de referencia para la cartera comercial MRC se ajust6 al
100%. con un impacto adicional estimado en deterioro de $5.493 millones al presente corte.
Correspondiente a $5.406 millones de provisidn de capital y a $87 millones de provisidn de intereses.

Adicionalmente, se cuenta con otro deudor que se encuentra en mora, debido a la crisis ocasionada
por la pandemia del COVID 19 y el estado de emergencia decretado por el Gobierno Nacional, situacion
gue dificulta la recuperacidon de los valores adeudados. Por esta razon, la entidad tomé la decision de
ajustar al 100% la PDI en el modelo de referencia para la cartera comercial MRC. Generando un impacto
adicional estimado en deterioro de $6.650 millones al presente corte. Correspondiente a $6.372
millones de provision de capital y a $278 millones de provision de intereses.

3. Provisiones Adiciones por Emergencia Sanitaria (COVID-19)

Teniendo en cuenta los efectos que la emergencia sanitaria decretada por el Gobierno Nacional con
ocasion del COVID-19, asi como el impacto en la economia la cual tiene repercusion directa en las
obligaciones de los consumidores financieras, adicional a lo dispuesto por la hormatividad emitida por
la SFC a través de las CE 007, 014, 022, 026 y 039 de 2020, la entidad en su estrategia de fortalecer
la calidad de cobertura de la cartera, decidié realizar la provision del 100% del valor de las cuotas
otorgadas en periodo de gracia correspondientes a alivios financieros para nuestros consumidos
financieros de crédito individual (vivienda y educativo), las cuales incorporan el valor total del capital,
intereses y otros conceptos de dichas cuotas, las cuales ascienden a $58.936 millones. Entre tanto,
para los deudores de crédito constructor, se les otorgé alivios para el pago de sus obligaciones con el
fin de ayudar a resarcir la crisis econdmica ocasionada por la pandemia, constituyendo provisiones
sobre los intereses de dichas obligaciones por valor de $1.582 millones. Finalmente, ante el potencial
deterioro en la cartera de crédito asociado a la actividad econdmica de los deudores, el Fondo Nacional
del Ahorro ha constituido provisiones adicionales generales para mitigar el impacto ante el riesgo de
incumplimiento de las obligaciones, cuyo valor al cierre de 2020 fue de $41.849 millones.

43.8 Deterioro cuenta por cobrar venta de cartera a Disproyectos S.A.S.

En cumplimiento de la NIIF 9 Instrumentos Financieros, la Vicepresidencia de Riesgos propuso el
modelo de deterioro para la operaciéon de venta de cartera, es decir la cuenta por cobrar Disefios y
Proyectos del Futuro S.A.S. - Disproyectos S.A.S., la metodologia para la etapa 3 contempla la
exposicién como el valor de las cuotas y no la exposicidn real que se tiene en los diferentes periodos
de calculo de la provisién y tampoco contempla las probabilidades de supervivencia anuales entre los
diferentes periodos, como tasa para el descuento se tomé la inflacién y se debe tomar la tasa de
reconocimiento inicial, la Entidad no utiliza escenarios e informacién prospectiva para medir sus
pérdidas crediticias esperadas, entre otras.
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Se estima que para el 2020 el fondo de reserva de Disproyectos S.A.S. alcanzara los 540 dias de mora
y por lo mismo el porcentaje de provisidn aumenta al 100% del valor expuesto. Lo anterior justificado
en los reiterados incumplimientos en el fondo de reserva y las bajas proyecciones de recaudo en la
recuperacion.

De acuerdo con lo anterior, se recomendd la actualizacion de la probabilidad de incumplimiento en el
modelo de deterioro propuesto, lo que representd un Impacto adicional en el deterioro de esta cuenta
por cobrar de $48.465 millones.

Por ultimo, a razdén que pueden presentarse operaciones que les apliquen mas de uno de los criterios
de provision adicional definidos primara el criterio que impacte de una mayor manera. Si el porcentaje
de provision del crédito es superior a la PE calculada no se adiciona provision, en caso de que la
provisidn del crédito esté por debajo de la PE se adiciona la diferencia en la provision.

43.9 Base Procesos litigiosos Fondo Nacional del Ahorro y base Sistema Ekogui.

El Fondo Nacional del Ahorro valida de manera permanente que los datos de los procesos registrados
en la entidad sean los mismos que se encuentran en la base que reportada el sistema E-kogui de la
Agencia Nacional para la Defensa Juridica del Estado -ANDJE, sin embargo, en la conciliacién se han
presentado algunas diferencias causadas por distintas situaciones, sin que ello represente un error en
la informacion registrada en la base del Fondo Nacional del Ahorro, parte de estas diferencias
corresponde a la migracidn de informacion realizada por la Agencia Nacional para la Defensa Juridica
del Estado -ANDJE en la actualizacién del Sistema E-kogui, la cual al ser actualizada borré en su reporte
parte de la informacion de la base de datos del Fondo Nacional del Ahorro, también se evidenciaron
diferencias en el criterio de calificacion de las pretensiones, lo cual no consisten en un error en el
registro que se reporta en el Fondo Nacional del Ahorro, otra situacidon corresponde al registro de
procesos con diferencias en las fechas de recepcidon de la demanda por parte de las 2 entidades.

Estas diferencias anteriormente descritas entre las dos bases vienen siendo corregidas y conciliadas
directamente con la Agencia Nacional para la Defensa Juridica del Estado -ANDJE con reuniones
programadas y acompafiamiento para la actualizacién del sistema E-kogui, atendiendo igualmente las
politicas de la Agencia Nacional para la Defensa Juridica del Estado - ANDJE.

NOTA 44. HECHOS POSTERIORES

La Superintendencia Financiera de Colombia realizé visita de inspeccion al Fondo Nacional del Ahorro,
que se llevd a cabo el entre el 22 de mayo y el 16 de junio de 2017, de la cual se gener6 un pliego de
cargos fundamentando el incumplimiento del deber llevar su contabilidad conforme a las normas
aplicables, con base a las cifras de los estados financieros al corte del 31 de marzo de 2017.

La visita de inspeccion se llevd a cabo en el curso del proceso de estabilizacién de la herramienta
tecnoldgica SAP (Financiera), donde las situaciones particulares presentadas en los diferentes procesos
operativos (conciliaciones bancarias, identificacién de terceros en cuentas del activo y del pasivo,
aplicacién en cuenta individual de las cesantias a los afiliados, recaudos no identificados y/o doceavas
partes), tenian formulados y en implementacidon planes de accidn, entre otros el cambio de la
Plataforma Tecnoldgica que administraba la informacién financiera (COBIS Contabilidad). Esta
implementacion permitié subsanar para el primer trimestre de 2018 al 100% los eventos detectados,
proceso de conocimiento y seguimiento de la Junta Directiva
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Aun cuando el Fondo Nacional del Ahorro a través de la comunicacion escrita y radicada en la
Superintendencia el 24 de febrero de 2020 con el nimero 2018087141-023-000, interponiendo recurso
de apelacion (aportando en debida forma todos los soportes que sustentan la fiabilidad de la
informacién financiera) contra la Resolucion No. 105 de enero de 2020, la Superintendencia Financiera
de Colombia determiné efectiva la sancidn inicialmente interpuesta.

De acuerdo a lo anterior la Oficina Juridica el 04 de noviembre del 2020, solicito constituir una provision
por $100.000.000 pesos para atender la sancidn de caracter administrativo impuesta al Fondo Nacional
del Ahorro por la Superintendencia Financiera de Colombia.

En el mes de febrero de 2021 la Superintendencia Financiera de Colombia profirié la Resolucién 078
del 2 de febrero del 2021, la cual confirma en todas sus partes la Resolucion No.105 del 31 de enero
de 2020, mediante la cual se sanciond al Fondo Nacional del Ahorro con una multa por valor cien
millones de pesos ($100.000.000).

Por lo anterior, para dar cumplimiento a la Resolucién 078 de 2021, el Fondo Nacional del Ahorro
canceld el valor de la sancidn a la Superintendencia Financiera de Colombia el dia 3 de febrero de 2021.

NOTA 45. APROBACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

Los Estados Financieros de la vigencia 2020 fueron presentados en Junta Directiva con caracter
ordinario el 23 de febrero de 2021 autorizando la presentacion de los mismos en Junta Directiva con
caracter de Asamblea el dia 26 de marzo de 2021.

Las presentes revelaciones hacen parte integral de los Estados Financieros a diciembre 31 de 2020,
compuesta por 187 folios, incluyendo este.
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